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Zatqcznik nr 4 do Regulaminu rekrutacji i uczestnictwa w projekcie
Rekomendacja Rady Sektorowej ds. przemystu mody i innowacyjnych tekstyliow
»Przepis na Rozwéj — kompetencje szyte na miare 2” nr POWR.02.21.00-00-RW75/20

REKOMENDACJA! NR

02/2019 — AKTUALIZACIA 07.05.2021 R.

SEKTOROWEJ RADY DS. KOMPETENCII

MODA | INNOWACYJNE TEKSTYLIA

1.  Aktualizacja rekomendacji zostata wydana uchwatg Rady nr 3/R/2021 z dnia 07.05.2021 r.

2. Analiza stanu sektora z punktu widzenia potrzeb kompetencyjnych, w tym szczegotowe

uzasadnienie dotyczgce przedstawionych rekomendacji w pkt. 3.
WPROWADZENIE

Na podstawie analizy wypowiedzi pracodawcéw i pracownikéw branzy odziezowej i obuwniczej analizy zawartosci
pism branzowych drukowanych i internetowych, a takze wtasnych doswiadczen wynikajgcych z wieloletniej
obserwacji funkcjonowania branzy odziezowej, Rada zbadata zapotrzebowanie branzy na konkretne kwalifikacje
zwigzane z prowadzeniem procesu produkcji odziezy i obuwia. Wyniki badan pokazaty obszary deficytéw w zakresie
kwalifikacji os6b zaangazowanych w procesy produkcji odziezy i obuwia. Dotyczg one zaréwno wiedzy branzowej,
umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych. W funkcjonujgcych obecnie nowoczesnych przedsiebiorstwach
odziezowych i obuwniczych tancuch produkcyjny nie jest realizowany w jednym miejscu, ale stosuje sie
powszechnie podzlecanie ogniw produkcji (projektowanie, konstrukcja, krojenie, szycie). Poszczegdlne elementy
procesu muszg by¢ wykonane precyzyjnie, wg standardéw stosowanych przez wszystkich uczestnikdw procesu.
Dlatego proces ten powinien by¢ opisany wspdlnym jezykiem i pozbawiony btedéw — poniewaz moment
przekazywania zadania generuje najczestsze btedy, ktére mogg powodowac straty finansowe. Gtéwnym powodem
strat sg trudnosci komunikacyjne pomiedzy osobami uczestniczgcymi w procesie (brak kontaktu bezposredniego
pomiedzy pracownikami, postugiwanie sie réznymi okresleniami, brak wspdlnego jezyka branzowego, presja czasu,
ktora czesto przyczynia sie do braku synchronizacji czasowej pomiedzy komunikujgcymi sie osobami) i przez to
zatrzymanie lub btedne wykonanie procesu produkcji. W zwigzku z powyzszym wszystkie kwalifikacje z branzy
odziezowej i obuwniczej powinny odnosic sie do kompetencji zawodowych i spotecznych umozliwiajgcych

1 Srodki, ktérymi PARP dysponuje na wdrazanie rekomendaciji, niejednokrotnie sg niewystarczajgce, zeby zaspokoi¢

zapotrzebowanie na kompetencje w sektorze. Dlatego tez, rekomendacja ma by¢ drogowskazem dla innych instytucji
przy podejmowaniu planéw zwigzanych z finansowaniem edukacji. W zwigzku z powyzszym, rekomendacja nie powinna
ograniczac sie tylko do perspektywy finansowej, ktorg dysponuje PARP, ale obejmowac cate, identyfikowane przez sektor
zapotrzebowanie.
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funkcjonowanie w wyzej opisanych warunkach pracy. Ponizej przedstawiono uzasadnienie potrzeby rozwoju
kwalifikacji w poszczegdlnych obszarach dziatalnosci przedsiebiorstw z Sektora:

KONSTRUOWANIE W SYSTEMACH CAD/CAM

Kwalifikacja dotyczaca konstruowania w systemach CAD/CAM jest poszukiwana na rynku polskim, poniewaz
przemyst odziezowy i obuwniczy dostosowuje sie do trendéw $wiatowych i przedsiebiorcy chetnie wprowadzajg
systemy komputerowego wspomagania produkcji. Wdrazanie nowych styléw zarzgdzania przedsiebiorstwem wigze
sie z konieczno$cig zwiekszania szybkosci produkcji, szybkim reagowaniem na koniunkture. Kolekcje sg bowiem
tworzone i wdrazane do produkcji juz nie w systemie miesiecznym a kilkutygodniowym. Kolekcje sg krétkie, ale
wielomodelowe, co wymusza szybkie wykonanie wielu konstrukcji. Do osiggania celéw konieczne jest
wykorzystanie systeméw CAD/CAM, w ktdrych czynnosci konstruktora zostaty zredukowane do kilku komend.
Whioskowana kwalifikacja moze by¢ zatem motywacjg dla oséb konstruujgcych w sposdb tradycyjny do wejscia w
nowoczesny cykl produkcji i tworzenia tym samym nowoczesnego przemystu. W dobie rewolucji przemystowej 4.0
szablony muszg by¢ przesytane elektronicznie, jezeli zachodzi wspdtpraca pomiedzy podwykonawcami z odlegtych
rejonéw geograficznych (np. zlecenie z Francji dla polskiej szwalni, zlecenie z Polski dla szwalni w Chinach). A takze
jezeli konstruktor wykonuje prace zdalnie w obrebie kraju, np. z wiasnego biura konstrukcyjnego. Zapotrzebowanie
na osoby z tg kwalifikacjg zgtaszajg firmy wdrazajgce systemy I1SO, ktére chcg by¢ wiarygodnym partnerem na rynku
europejskim i zdobywac kontrahentéw. Wymagania systemu ISO wigzg sie z koniecznoscig zarzadzania
dokumentacjg, w tym archiwizowaniem i uaktualnianiem dokumentéw firmowych. Dla przedsiebiorstwa
odziezowego i obuwniczego jedyng ekonomiczng metoda archiwizacji i uaktualniania jest digitalizacja szablonéw
papierowych oraz tworzenie nowych szablonéw bezposrednio w systemie CAD/CAM. Potrzeby te generujg
zapotrzebowanie na osoby z kwalifikacjami konstruowania odziezy i obuwia w systemie CAD/CAM. Z analizy
ogtoszen rekrutacyjnych na stanowiska wymagajgce umiejetnosci konstrukcji odziezy, obuwia i konstrukcji w
systemach CAD/CAM wynika, ze w 90% ogtoszen pojawia sie sformutowanie ,,mile widziana jest umiejetnos¢ pracy
w systemie CAD/CAM”. Pracodawcy oferujg takze mozliwos$¢ douczenia — to swiadczy o palgcym zapotrzebowaniu
na te kwalifikacje i jej duzy niedobdr na rynku. Ze wzgledu na rozwdj rynku odziezowego i obuwniczego w Polsce,
pod wptywem korzystnej dla niego koniunktury, pojawiajg sie przedsiewziecia wspomagajgce dziatanie réznych
uczestnikow tego rynku. Szczegdlny wzrost obserwujemy w dziedzinie edukacji — pojawiajg sie i funkcjonuja
prywatne szkoty, placéwki ksztatcenia ustawicznego, kursy i szkolenia, kierunki studiéw |, Il stopnia i
podyplomowych, uczgcych konstrukcji odziezy oraz obuwia. W ww. placdwkach szkolg sie osoby dojrzate,
Swiadomie wybierajgce Sciezke kariery konstruktora, a czesto juz posiadajgce zagwarantowane stanowisko pracy,
ktore chciatyby podniesé swoje kwalifikacje w realizowanej specjalizacji. Szkoli¢ mogliby konstruktorzy odziezy i
obuwia posiadajgcy doswiadczenie zawodowe, natomiast podczas rekrutacji do pracy w w/w placéwkach
edukacyjnych wymagane jest od nich formalne poswiadczenie umiejetnosci. Jednoczesnie osoby pracujgce w
zawodzie i posiadajace kwalifikacje pedagogiczne, zyskajg mozliwos¢ potwierdzania kwalifikacji zawodowych. Na
state zapotrzebowanie rynku pracy w zawodach z grupy “Krawiec i pracownicy produkcji odziezy”, wskazujg
badania Barometr Zawoddéw — od 2015 do 2018 roku stanowity one zawody deficytowe na obszarze 90%
wojewddztw. Analiza ogtoszen rekrutacyjnych wskazuje na duze zapotrzebowanie przemystu odziezowego na osoby
zajmujace sie przemystowa konstrukcjg odziezy i obuwia w systemach CAD/CAM. Bardzo czesto pracodawcy nie
moga wymagac formalnego wyksztatcenia kierunkowego, moga opierad sie tylko na umiejetnosciach i
doswiadczeniu. Niemniej ogtoszenia rekrutacyjne publikowane w Polsce s3 lakoniczne i wskazujg na ogdlne
umiejetnosci. W rezultacie na rekrutowane stanowiska pracy zgtaszajg sie osoby o nieodpowiednich
kompetencjach.

ZARZADZANIE PROCESEM PRODUKCII
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Argumentem potwierdzajgcym zapotrzebowanie Sektora w obszarze kwalifikacji “Zarzadzanie procesem
przemystowej produkcji odziezy z dzianin” sg szacunki méwigce o tym, ze wiecej niz potowa szwalni w Polsce
specjalizuje sie w produkcji odziezy z dzianin, a obecnie aktywni zawodowo technolodzy produkcji odziezy z dzianin
rekrutuja sie z doswiadczonych pracownikdéw firm. Liczba technologdw jest coraz mniejsza, poniewaz kurczg sie
zasoby doswiadczonych pracownikéw szwalni w Polsce. Problemem jest réwniez brak aktualizowania wiedzy
pracownikéw kadr, poniewaz pojawiajg sie rewolucyjne i nowe technologie i maszyny, a osoby intensywnie
pracujgce nie majg czasu na doszkalanie sie, wyjazd na targi lub nie sg w stanie zmienic¢ swoich nawykéw
zawodowych. Pracodawcy deklarujg cheé zatrudnienia osoby rozumiejgcej i potrafigcej sprawnie prowadzié proces
technologiczny, wskazujgc jednoczesnie na duzy brak oséb o takich umiejetnosciach. Zawdd technik przemystu
mody, nauczany w systemie szkolnictwa zawodowego, jak rowniez zawdd krawiec w rzemiosle, czy obuwnik nie sg
zawodami wyspecjalizowanymi w technologii produkcji odziezy z dzianin, czy obuwia, poniewaz podstawa
programowa skupia sie na ogélnych procesach produkcji i nie ktadzie nacisku na szczegétowg znajomos¢ zagadnien
charakterystycznych dla produkcji odziezy z dzianin (specyficzny park maszynowy, metody konstrukcji i technologii
szycia dopasowane $cisle do obrébki dzianin) czy produkcji obuwia. Nauczanie w zawodzie technik przemystu mody
obejmuje zagadnienia, ktdre nie sg potrzebne w pracy technologowi odziezy z dzianin (np. konstrukcja i
szczegdtowe modelowanie, materiatoznawstwo dotyczace tkanin a nie dzianin, techniki szycia dostosowane do
tkanin a nie dzianin). Warto podkresli¢, ze pracodawcy nie majg mozliwosci samodzielnego doszkalania swoich
pracownikéw w zakresie realizacji proceséw produkcji odziezy z dzianin, czy produkcji obuwia w petnym zakresie.
Takie dziatania wigzatyby sie bowiem, z koniecznoscig ,,blokowania” produkcji na czas szkolenia, na co, ze wzgledu
na duzg konkurencje na rynku nie mogg sobie pozwoli¢. Pracownicy uczg sie wiec czesto samodzielnie, w toku
pracy, korzystajac ze wsparcia bardziej doswiadczonych kolegéw. Co wiecej, edukacja z zewnatrz jest o tyle istotna i
potrzebna, gdyz pozwala na nauke i wdrazanie nowych, bardziej innowacyjnych rozwigzan w organizacjach.

KONSTRUOWANIE SZABLONOW DO PRODUKCJI PRZEMYStOWE)

W produkcji odziezy oraz obuwia kluczowym elementem farnicucha produkcyjnego jest skonstruowanie szablonu
metodami wtasciwymi dla wymagan produkcji przemystowej. Z wypowiedzi ankietowanych pracodawcéw i
pracownikéw wynika (ponad 300 respondentéw), ze istnieje bardzo duze zapotrzebowanie na osoby z praktycznymi
kwalifikacjami konstruktorskimi, tj. wykonujgce konstrukcje sprawnie i oddajgce szablony bez btedéw oraz
potrafigce porozumiewac sie w tematach zawodowych z osobami przyjmujgcymi dalszy etap wytwarzania odziezy
czy obuwia. Z wypowiedzi pracownikéw pracujgcych na stanowiskach konstruktorskich wynika, ze posiadajg
kompetencje charakterystyczne dla tej kwalifikacji w wyniku douczenia sie i wieloletniej praktyki, a ze wzgledu na
obecny prestiz stanowiska konstruktora zaréwno na rynku pracy, jak tez w przedsiebiorstwach, chciatyby
potwierdzi¢ posiadanie tej kwalifikacji np. dla celéw awansu zawodowego i dalszego rozwoju lub dla celow
znalezienia korzystniejszych warunkdéw pracy. Konstruktor jest wskazywany jako najbardziej poszukiwany
pracownik branzy mody, a przedsiebiorcy deklarujg cheé natychmiastowego zatrudnienia. Potwierdzajg to badania
Rady Sektorowej ds. Kompetencji Sektora Przemystu Mody i Innowacyjnych Tekstyliéw. W dokumencie
»Rekomendacje zmian dla edukacji” przywotywana jest opinia srodowiska branzy przemystu mody dotyczaca
koniecznosci stworzenia kwalifikacji zwigzanej z konstruowaniem wyrobdéw odziezowych czy obuwniczych.
Swiadczy to o potrzebie wyksztatcenia 0s6b wysokowyspecjalizowanych. Ze wzgledu na rozwdj rynku odziezowego
i obuwniczego w Polsce, pod wptywem korzystnej dla niego koniunktury, pojawiajg sie przedsiewziecia
wspomagajace dziatanie réznych uczestnikdw tego rynku. Szczegdlny wzrost obserwujemy w dziedzinie edukacji —
pojawiajg sie i funkcjonujg prywatne szkoty, placéwki ksztatcenia ustawicznego, kursy i szkolenia, kierunki studiéw I,
Il stopnia i podyplomowych, uczacych konstrukcji. W w/w placdwkach szkolg sie osoby dojrzate, Swiadomie
wybierajace Sciezke kariery konstruktora, a czesto juz posiadajgce zagwarantowane stanowisko pracy, ktore
chciatyby podniesc swoje kwalifikacje w realizowanej specjalizacji. Szkoli¢ mogliby konstruktorzy odziezy i obuwia
posiadajgcy doswiadczenie zawodowe, natomiast podczas rekrutacji do pracy w w/w placéwkach edukacyjnych
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wymagane jest od nich formalne poswiadczenie umiejetnosci. Mozna zatozyé, ze w reaktywowanym od roku 2017
szkolnictwie branzowym w Polsce bedzie odczuwalny brak nauczycieli przedmiotdw zawodowych. Na state
zapotrzebowanie rynku pracy w zawodach z grupy “Krawiec i pracownicy produkcji odziezy”, wskazujg badania
Barometr Zawodow — od 2015 do 2018 roku stanowity one zawody deficytowe na obszarze 90% wojewddztw.
Analiza ogtoszen rekrutacyjnych wskazuje na duze zapotrzebowanie przemystu odziezowego oraz obuwniczego na
osoby zajmujgce sie przemystowg konstrukcjg. Bardzo czesto nie jest wymagane formalne wyksztatcenie
kierunkowe, ale umiejetnosci i doswiadczenie. Niemniej ogtoszenia rekrutacyjne publikowane w Polsce sg
lakoniczne i wskazujg na ogdlne umiejetnosci. Po 2012 r. w przemysle odziezowym przyjeto nowy sposéb
organizacji produkcji zwigzany ze strategig marketingowg polegajgca na czestym wprowadzaniu krétkich serii
odziezy. Sektory rynku “slow fashion” i “fast fashion” potrzebujg wyspecjalizowanych konstruktoréw odziezy oraz
obuwia. Dynamicznie rozwijajacym sie rynkiem jest rynek odziezy roboczej i korporacyjnej.

WYTWARZANIE OBUWIA | ODZIEZY MIAROWEJ DAMSKIEJ

Kolejnym problemem jest to, iz ok. 60% osdb obecnie funkcjonujgcych na rynku nie posiada formalnego
wyksztatcenia, przygotowania ani ugruntowanych umiejetnosci, do wtasciwego rozpoznawania potrzeb klienta i
mozliwosci ich zrealizowania. Zdobycie kwalifikacji “Wytwarzanie odziezy miarowej damskiej” oraz wytwarzanie
obuwia miarowego daje tym osobom mozliwosé precyzyjnego okreslenia i potwierdzenia wtasnych umiejetnosci.
Ponadto zapoznanie sie z wymaganiami okreslonymi dla opisywanej kwalifikacji stanowi¢ bedzie wskazéwke dla
0s0b chcacych rozpoznac poziom swoich umiejetnosci oraz rozpoczynajacych proces ich podnoszenia. Zmienit sie
charakter zapotrzebowania na ustugi krawieckie miarowe. Ubrania sektora “fast fashion” pokrywaja
zapotrzebowanie wiekszosci odbiorcéw. Z ustug krawieckich korzystajg osoby o nietypowych wymiarach oraz te,
ktore ze wzgledu na rodzaj pracy, muszg ubierac sie w sposéb podkreslajacy prestiz lub awangardowo. Ubrania oraz
obuwie szyte na miare sg rozpoznawalne przez osoby zainteresowane utrzymaniem odpowiedniego stylu. Dla tego
sektora klienta ubranie musi by¢ uszyte na miare, z najlepszych tkanin, wykoriczone w sposéb ekskluzywny oraz
utrzymane w stylu klasycznym lub awangardowym (ekscentrycznym), zawsze z zachowaniem zasad konstrukgji i
tradycyjnego rzemiosta. Oprocz badan rynku (https://home.kpmg/pl/pl/home/media/press-
releases/2019/08/druga-edycja-raportu-kpmg-w-polsce-rynek-mody-w-polsce-wyzwania.html,
https://home.kpmg/pl/pl/home/insights/2019/11/raport-kpmg-pt-rynek-mody-w-polsce-wyzwania.html) wskazujg
na to réwniez konsultacje przeprowadzone przez przedstawicieli Rady wsrdd prestizowych pracowni krawieckich i
obuwniczych. Ustugi szycia miarowego ze wzgledu na zaséb wymaganych umiejetnosci, pomimo ze sg pozornie
uniwersalne dla wszystkich krawcdéw, sg podzielone na specjalizacje (krawieckie lekkie i ciezkie), a w obrebie
kazdego sektora na damskie i meskie oraz bielizniarstwo. W zwigzku z tym mozna wyodrebnié kwalifikacje dotyczg
wytwarzania odziezy miarowej damskiej oraz obuwia miarowego. Odziez damska charakteryzuje sie innymi typami
zdobien, wykonczen i zastosowanych dodatkdw niz odziez meska.

SPRZEDAZ OBUWIA | ODZIEZY KROTKOSERYJNEJ | LUKSUSOWEJ (MTM)

Branza mody rozwija sie dynamicznie w Polsce w ostatnich latach, a w zwigzku z nowymi potrzebami klientow
zmienia sie réwniez charakter produktéw i Swiadczonych ustug. Poczagtkowo rynek podzielony byt na dwa
podstawowe segmenty — produkty z masowej produkcji dla przecietnego klienta oraz produkty szyte na miare —na
specjalne zyczenie klienta (ustugi typowo rzemieslnicze). Na popularnosci obecnie zyskujg produkty z sektora
obuwia i odziezy krétkoseryjnej i pétmiarowej (MTM — made to measure) oraz ustugi zwigzane z indywidualnym
dopasowaniem odziezy i obuwia wykonywanym na towarach gotowych ze sklepdw. Kierowane sg one do klientéow
oczekujacych produktéw i ustug spersonifikowanych i nieco bardziej luksusowych niz odziez czy obuwie z produkcji
masowej np. ze wzgledu na wykonywany zawdd czy status majatkowy. Trend ten dotyczy obuwia i ubran
iokazjonalnych takich jak garnitury, suknie okazjonalne, suknie Slubne, buty okazjonalne, odziez i obuwie


https://home.kpmg/pl/pl/home/media/press-releases/2019/08/druga-edycja-raportu-kpmg-w-polsce-rynek-mody-w-polsce-wyzwania.html
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biznesowe dla klientéw prestizowych oraz odziez butikowa krétkoseryjna. W zwigzku z charakterem wykonywanej
pracy lub znaczeniem wydarzen, podczas ktdrych zaktadane sg te buty i stroje, a takze indywidualnymi
wymaganiami klientéw ustugi dopasowania odziezy wymagajg od sprzedawcéw dodatkowych umiejetnosci
doradczych oraz dos¢ dobrej znajomosci materiatdw oraz obowigzujgcych trendéw. Analiza przeprowadzona przez
Rade, opierajaca sie na wywiadach z przedstawicielami pracodawcéw z branzy, specjalizujgcymi sie w obuwiu i
odziezy krotkoseryjnej i potmiarowej (m.in. Buczynski, Viola Piekut, Lavard), analizach tresci publikowanych w
pismach branzowych tradycyjnych i internetowych oraz doswiadczeniu firmy jako producenta i podmiotu
prowadzgcego szkolenia wykazata, ze w obstudze klienta indywidualnego jest potrzeba oséb posiadajgcych
umiejetnosci: - diagnozowania potrzeb klientédw przez sprzedawcéw - informowania klientéw o liniach mody -
dobierania fasonéw do sylwetki - doradzania sposobdw konserwacji zakupionej odziezy oraz obuwia. Dodatkowo w
przypadku sprzedazy odziezy pétmiarowej wazne sg réwniez umiejetnosci: - planowania i oznaczania miejsc oraz
zakresu przerébek dopasowujacych odziez do sylwetki - rozrézniania materiatéow i ich zastosowania w zaleznosci od
okazji w przypadku zamawianego wyrobu. Kolejnym trendem, ktory wptywa na zapotrzebowanie na osoby
posiadajgce kwalifikacje ,,Doradzanie klientowi i sprzedawanie odziezy krotkoseryjnej i luksusowej typu made to
measure (MTM)” jest fakt, ze w zwigzku z popularyzacjg sprzedazy obuwia i odziezy przez internet rosnie grupa,
ktora odrzuca te forme sprzedazy i oczekuje komfortu zakupdéw oraz profesjonalnej ustugi doradczej w zakresie
doboru butéw, ubrania do okazji oraz jego sylwetki. Zgodnie z raportem KPMG
(https://home.kpmg/pl/pl/home/insights/2019/11/raport-kpmg-pt-rynek-mody-w-polsce-wyzwania.html), 12%
0s06b nie kupuje przez internet z powodu braku doradztwa w sprzedazy. Zaufanie do firmy budowane w oparciu o
profesjonalne ustugi sprzedazy oraz zadowolenie klienta generuje przywigzanie do marki a w konsekwencji zysk dla
salondéw odziezowych i obuwniczych. Dzieki odpowiednio poprowadzonemu procesowi sprzedazy
ukierunkowanemu na dostosowanie wyrobéw do indywidualnych potrzeb i nawigzaniu bezposredniego kontaktu z
klientem ogranicza sie ryzyko zwrotdow i reklamacji ze strony klientéw. Zatem zatrudnienie osoby posiadajgcej takie
umiejetnosci moze przetozyc¢ sie w przysztosci na wzrost sprzedazy w stacjonarnych salonach. Dodatkowe, formalne
potwierdzenie tych umiejetnosci bedzie gwarantem bezpieczeristwa dla firm, ze osoba przyjmowana do pracy
bedzie w stanie sprosta¢ wymaganiom klientéw i bedzie mogta by¢ wizytéwka salonu przyciggajgcg nowych i
dbajaca o statych klientéw. Co jest wazne rowniez z perspektywy szybko rosngcej konkurencji miedzy salonami
odziezy i obuwia. Nalezy podkresli¢, ze obecnie w ramach edukacji formalnej oraz pozaformalnej nie ma mozliwosci
potwierdzenia umiejetnosci wymaganych w ramach zgtaszanej kwalifikacji. Jednak z praktyki dziatania salonow
sprzedazy odziezy pdétmiarowej i krotkoseryjnej oraz obuwia, wytania sie specjalizacja sprzedawcéw w tym
kierunku.

KONTROLA JAKOSCI

Kontrola jakosci w procesie produkcji stanowi jedng trzecig odpowiedzialnosci za to aby produkt byt sprzedany, co
jest szczegdlnie wazne w branzy obuwniczej i odziezowej, w ktérej konkurencja jest niezwykle duza. Kontrolowanie
jakosci dotyczy catego procesu produkcji - od materiatéw i prefabrykatow po gotowe wyroby. Osoba zajmujaca sie
kontrolowaniem jakosci w przedsiebiorstwach z branzy modowej musi postugiwac¢ sie szeroka wiedzg z zakresu
certyfikatéw prefabrykatéw, ale rowniez wiedzg zwigzang z wytwarzaniem obuwia i odziezy. Sg to aspekty
wptywajgce w istotny sposdb na ograniczanie strat ponoszonych przez przedsiebiorstwa. Niedopatrzenia czy
niewiedza mogg nie tylko nie$¢ za sobg realne koszty finansowe, ale rowniez wizerunkowe. Utrzymanie wysokiej
jakosci wytwarzanych produktéw decyduje zatem o rozwoju firm oraz ich funkcjonowaniu na rynku. W ramach
branzy modowej kontrola jakosci bedzie miata jeszcze wieksze znaczenie w przypadku produktéw dedykowanych
konkretnej grupie odbiorcéw np. w przypadku obuwia i odziezy sportowej czy specjalistycznej (ubran dla strazakéw,
hutnikéw, ratownikéw medycznych, stuzb mundurowych). W tych sektorach zastosowanie znajdujg materiaty o
podwyzszonych parametrach fizycznych i chemicznych, z ktérych kazdy posiada odpowiedni certyfikat.
Odpowiedzialnosc¢ za stosowanie w produkcji tego typu odziezy lezy witasnie po stronie osoby posiadajgcej
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whnioskowang kwalifikacje, ktéra bedzie musiata posiadac¢ wiedze o aktualnych certyfikatach prefabrykatéw.
Kolejnym waznym trendem wptywajgcym na zadania zwigzane z zapewnianiem jakosci jest umacniajacy sie w
spoteczenstwie trend dbania o sSrodowisko naturalne. Coraz wiecej firm z branzy mody stara sie dostosowaé swojg
oferte do takich oczekiwan klientéw, wprowadzajac do swojej oferty réwniez produkty z serii eko. Dla tego
segmentu klientéw znaczenie ma nie tylko jakos$¢ gotowego wyrobu, ale tez sktad materiatu, z ktérego zostata
wykonana oraz proces i miejsce wytwarzania nie tylko samej odziezy i obuwia, ale i prefabrykatdw wykorzystanych
w procesie produkcji. Obecnie ponad 75% produktow odziezowych wytwarzanych w Polsce trafia na rynki Unii
Europejskiej, gdzie standardy ekologiczne sg bardzo wazne. Stosowanie odpowiednich norm i certyfikatow
jakosciowych to jedyny argument do utrzymania rentownych zlecen oraz dtugoletnich kontraktow
miedzynarodowych przez polskich producentéw. Wobec silnej konkurencji chiriskich firm ukierunkowanych na
wskazniki iloSciowe oraz bardzo niskg ceng, przewagg konkurencyjng moze by¢ tylko wysoka jakos¢ oferowanych
produktow. Dotychczas w edukacji formalnej i pozaformalnej nie wyodrebniono zawodu ani specjalizacji w
kontrolowaniu jakosci w branzy obuwniczej i odziezowej. W przedsiebiorstwach potrzeba oséb potrafigcych
odnalezé sie w warunkach czesto zmieniajgcych sie modeli i krétkich serii produkcyjnych, a co za tym idzie i
wielokrotnych zmian prefabrykatow i oczekiwan klienta odnoszgcych sie do gotowych wyrobdw. Praktyka
funkcjonowania przedsiebiorstw w branzy obuwniczeji odziezowej jest ponadto taka, ze do kontroli produkcji
zatrudnia sie osoby posiadajgce wyksztatcenie w zakresie krawiectwa i konstrukcji odziezy czy obuwia, ktdre nie jest
jednak wystarczajace dla zapewniania jakosci produktéw. Zdobywanie niezbednych umiejetnosci w tym zakresie
odbywa sie w praktyce, na bazie doswiadczen, co czesto wigze sie z powstawaniem zbednych kosztéw dla
przedsiebiorstw, wynikajgcych z odchylen co do jakosci produktéw. W tym kontekscie wyrazna jest potrzeba
rozwoju kadr Sektora, w zakresie kontroli jakosci, w oparciu o kwalifikacje, dajace gwarancje odpowiedniego
standardu ksztatcenia.

ZARZADZANIE PROCESAMI TECHNOLOGICZNYMI

Kolejnym wyzwaniem dla firm z sektora jest wyszukanie na rynku oséb posiadajgcych wysoko specjalistyczne
umiejetnosci. Wiedza i umiejetnosci zdobywane podczas formalnego procesu ksztatcenia sg niewystarczajace, gdy
potrzeba w przedsiebiorstwie osoby, ktéra bedzie zajmowata sie zarzadzaniem procesami technologicznymi szycia
odziezy z tkanin czy obuwia. Taka osoba poza umiejetnosciami kierowania niewielkimi zespotami w
przedsiebiorstwie powinna posiada¢ wiedze odnoszacy sie do organizowania procesu produkcji, technologii oraz
wykorzystywanego parku maszynowego w wytwarzaniu obuwia czy odziezy z tkanin. Dodatkowym wyzwaniem dla
przedsiebiorstw bezposrednio przektadajgcym sie na charakter i poziom skomplikowania zadan realizowanych w
kierowaniu procesem produkcyjnym w catej branzy jest duza zmienno$¢ modeli i krotkoseryjnosé produkcji. Taka
sytuacja wymusza wiekszg niz dotychczasowa elastycznos¢, szybkos$¢é reagowania na pojawiajgce sie problemy i
wdrazania na biezgco odpowiednich zmian. Tylko osoba posiadajaca taka wiedze i umiejetnosci, Swiadoma swojej
odpowiedzialnosci oraz odpowiedzialnosci za zadania zarzagdzanego zespotu, bedzie w stanie profesjonalnie
realizowac powierzone jej zadania, a co za tym idzie zapewniad ciggtos¢ produkcji w danym przedsiebiorstwie. W
dtugookresowej perspektywie bedzie to gwarantowato sukces biznesowy przedsiebiorstwa w branzy, ktdra jest
jedna z wazniejszych w Polsce. Kwalifikacja zwigzana z zarzadzaniem procesami technologicznymi przemystowego
szycia obuwia czy odziezy z tkanin nie funkcjonuje ani w Klasyfikacji Zawoddéw i Specjalnosci, ani w Klasyfikacji
Zawodoéw Szkolnictwa Zawodowego. Natomiast od kilku lat pojawia sie wérdd pozadanych i wykorzystywanych w
branzy mody specjalizacji.

OPRACOWYWANIE DOKUMENTACJI TECHNOLOGICZNE)J

Opracowanie dokumentacji technologicznej w procesie produkcyjnym jest jednym z najistotniejszych elementéw
majacych wptyw na prawidtowy przebieg produkcji, w tym na prace poszczegdlnych pracownikéw
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przedsiebiorstwa. Dokumentacja technologiczna zawiera catg specyfikacje produktu, w tym m.in. sposéb
wykoniczenia uzgodniony z kontrahentem. Bez prawidtowo sporzgdzonej dokumentacji technologicznej nie jest
mozliwe wykonanie wyrobu zgodnie z ustaleniami ze zleceniodawca. Zaden inny dokument np. umowa badz
pierwowzdr (model) nie jest w stanie zastgpi¢ dokumentacji technologicznej. Dlatego bardzo istotne jest
sporzadzanie dokumentacji przez osoby o odpowiednich kwalifikacjach. Prawidtowo przygotowana dokumentacja
wptywa na zmniejszenie liczby probleméw wystepujacych w catym procesie produkcyjnym, ktére sg jedng z
gtéwnych przyczyn strat finansowych w przedsiebiorstwach obuwniczych i odziezowych. W ramach dziatan
zwigzanych z opracowaniem dokumentacji technologicznej istnieje zapotrzebowanie na osoby posiadajgce
umiejetnosci zwigzane z: - analizowaniem zapiséw petnej dokumentacji produkcji danego modelu odziezy czy
obuwia - tworzeniem dokumentacji produkcji odrecznie lub w programach komputerowych w sposéb czytelny i
zrozumiaty dla pracownikdw wewnetrznych i zewnetrznych - przygotowaniem tabel rozmiarowych i zasad ich
stosowania na podstawie technik pomiaréw antropometrycznych - przeptywem informacji i ich forma zapisu, ktdre
sg niezbedne do uruchomienia, prowadzenia i rozliczenia produkcji serii danego wyrobu - wspétpraca z kadra
przedsiebiorstwa: technologami, kierownikami, logistykami, krawcami wzorcowymi, osobami zarzagdzajgcymi
produkcjg, kontrolerami jakosci. Obecnie praktyka funkcjonowania przedsiebiorstw w branzy odziezowej jest taka,
ze zatrudniajg osoby posiadajgce wyksztatcenie w zakresie krawiectwa i konstrukcji odziezy, ktére nie jest
wystarczajgce dla oséb zajmujacych sie opracowaniem dokumentacji technologicznej. Zdobywanie niezbednych
umiejetnosci odbywa sie w praktyce, poniewaz firmy nie majg mozliwosci weryfikowania posiadanych przez
kandydatdw do pracy umiejetnosci niezbednych na wysoko wyspecjalizowanym stanowisku

LOGISTYKA

Obecnie kazde przedsiebiorstwo produkcyjne dla sprawnego funkcjonowania wymaga zatrudnienia w swoich
strukturach osdb posiadajgcych umiejetnosci w zakresie logistyki, zwtaszcza w obszarze wewnetrznej logistyki
fabryki. Jak wskazuje przywotywany wczesniej raport KPMG, takie kwalifikacje potrzebne sg réwniez branzy
obuwniczej i odziezowej, tym bardziej, ze od kilku lat dominuje w niej nowy sposéb organizacji produkcji polegajacy
na wprowadzaniu krétkich serii obuwia czy odziezy i duzej zmiennosci produkcji kolekcji w ciggu roku (9-12 razy). W
prowadzeniu dziatan logistycznych w przedsiebiorstwie obuwniczym i odziezowym istnieje zapotrzebowanie na
osoby posiadajgce umiejetnosci: - przygotowania zatogi, maszyn i prefabrykatoéw do rozpoczecia procesu produkgji -
monitorowania i zgtaszania biezacych problemdéw ze stanem liczbowym zatogi, stanem technicznym maszyn i
niedoborami prefabrykatéw - zlecania zakupdw prefabrykatéw - realizacji wewnatrzzaktadowego przeptywu
prefabrykatéw - koordynacji procesu reklamacji prefabrykatow - wysytania odszytych zlecen - wyliczania strat
wynikajacych z btedéw w procesie produkcji. Kwalifikacja ,,Prowadzenie dziatan logistycznych zwigzanych z
produkcjg odziezy” obejmujgca wymienione umiejetnosci wpisuje sie w nowoczesne trendy zarzgdzania
przedsiebiorstwami polegajgce na tworzeniu stanowisk opartych na waskich specjalizacjach i powigzaniu zadan
réznych specjalistow dla sprawnego dziatania firmy. Ciggtosc i efektywnosé produkcji obuwia i odziezy zalezg w
duzej mierze od osdb wykonujgcych zadania logistyczne wewnatrz przedsiebiorstw.

Aktualizacja Rozszerzajaca

W zwigzku z pandemia Covid-19 na podstawie badania potrzeb przedsiebiorstw w zakresie nowych kompetenc;ji
rekomendujemy 6 modutéw odnoszacych sie do nastepujacych zagadnien :

- Nowe modele biznesowe - dywersyfikacja dziatan, szukanie nisz w zakresie produkcji i ustug, szukanie nowych
nabywcéw doébr;

- Wdrazanie prowadzenia sprzedazy i obstugi klienta w e-commerce;

- Zaopatrzenie surowcowe zaktadu produkcyjnego w warunkach pandemii;
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- Wspétpraca z klientem i jego obstuga w warunkach pracy zdalnej i izolacji spotecznej;
- Organizacja sprzedazy i promocji w warunkach pandemii;

- Zarzadzanie kryzysowe w obliczu pandemii ( Organizacja i zarzgdzanie praca zdalng z wykorzystaniem
dostepnych technologii i narzedzi, Prowadzenie proceséw produkcyjnych w sytuacji zagrozenia)

Umiejetnosci te jak wskazujg przedsiebiorcy sg nieznanymi na rynku, a wobec pracy zdalnej i ograniczonego
otwartego wspoétdziatania w zakresie realizacji procesow dziatalnosci przedsiebiorstwa stajg sie niezbednymi
i istnieje istotna potrzeba wyposazenia kadr ww. kompetencje.

Zrédta:

- W. Rudny, Nowe modele biznesowe w branzy modowej, “Zeszyty Naukowe Politechniki Slgskiej” 2015, z. 83, 573-
583;

- https://www.mpit.gov.pl/strony/aktualnosci/ksztaltowanie-potencjalu-rynku-dla-przemyslu-40-w-p
olsce/;

- S. Wawak, Podrecznik wdrazania 1ISO 9001:2000, Onepress;

- Zbidr ogtoszen rekrutacyjnych z okresu 2017-2019;

- Zestawienie ofert instytucji szkoleniowych, firm edukacyjnych i placéwek edukacyjnych oferujacych ksztatcenie w
zakresie kompetencji konstruktora odziezy;

- Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. - Prawo oswiatowe, art. 15 ust. 6 (Dz.U.2017.0.59);
- Barometr zawodéw 2016, 2017, 2018 oraz 2019;

- Zbidr ogtoszen rekrutacyjnych z okresu 2017-2019;

- https://biznes.newseria.pl/news/w-2022-r-rynek-modowy-w,p941713230

- W. Rudny, Nowe modele biznesowe w branzy modowej, “Zeszyty Naukowe Politechniki Slaskiej” 2015, z. 83, 573-
583;

- Zestawienie artykutéw internetowych dotyczacych analiz i prognoz w branzy odziezowej;
- Informacja o Branzowych Programach Promogji.

- Przemyst wtdkienniczo-odziezowy w regionie tddzkim wczoraj i dzi$ a potrzeby rynku pracy. Raport z badan, £6dz
2017.

- Badania opinii pracownikéw branzy odziezowej n/t zagadnien zatrudniania
- Badania opinii odbiorcéw ustug krawieckich.

- M. Buczynski, Wspodtczesny klient, przychodzac do krawca, méwi — chce wygladaé jak Ryan Gosling na ostatnim
rozdaniu nagrdd. My jestesmy w stanie to zrobi¢ w ciggu 10 dni
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- Luksus szyty na miare, czyli renesans krawiectwa (http://www.gloswielkopolski.pl/artykul/954480,luksus-szyty-
na-miare-czyli-renesans-krawiectwazdjecia,id,t.html);

- Szara strefa sie kurczy, ale wcigz jest ogromna, https://www.forbes.pl/gospodarka/szara-strefa-w-polsce-w-2018-
roku-raport-ipiag/bp798bv,

- Dwa oblicza szarej strefy, http://www.dziennikpolski24.pl/artykul/3113132,dwa-oblicza-szarej-strefy,id,t.html,
- B. Mrdz, Konsumenci i gospodarstwa domowe na nieformalnym rynku pracy w Polsce,

- “Konsumpcja i Rozwéj” 2012, nr 1, s. 24-30;

- M. Pigtkowska, Szara strefa, czyli gospodarka przez 70 dni w podziemiu.

- Szyjemy sukienki, https://szyjemysukienki.pl/nasza-historia/

- Badania i analizy wtasne Rady



Europejski Fundusz Spoteczn: * *
Polska Grupa PFR pej p y st

Fundusze . . . -
Europejskie d Rzeczpospolita E PARP Unia Europejska S

Wiedza Edukacja Rozwdj

3. Zapotrzebowanie na kompetencje/kwalifikacje w sektorze?.

KOMPETENCJA/KWALI FIKACIA3

Lp. 1. Nazwa kompetencji/kwalifikacji ||
Konstruowanie w systemach CAD/CAM przemystowych szablonéw krojczych

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie*
Osoba posiadajaca kwalifikacje ,Konstruowanie w systemach CAD/CAM przemystowych szablonéw krojczych”
samodzielnie konstruuje i modeluje z wykorzystaniem systemdéw CAD/CAM szablony réznych rodzajow obuwia i
odziezy damskiej, meskiej i dzieciecej, ktére powszechnie wystepuja na rynku odziezowym i obuwniczym w Polsce i

2 W zaleznosci od potrzeb tabela moze by¢ wielokrotnie powielana. Prosimy prezentowac¢ poszczegdlne

kompetencje/kwalifikacje w kolejnosci ich waznosci dla sektora. W rekomendacji prosimy ujg¢ wszystkie
kompetencje/kwalifikacje, ktérych niedobdr rada identyfikuje niezaleznie od tego, czy $rodki konkursu na szkolenia

lub doradztwo wynikajace z rekomendacji Sektorowych Rad ds. Kompetencji sg wystarczajgce na sfinansowanie ustug
prowadzacych do ich zdobycia. Rekomendacja bedzie publicznie dostepna dla innych instytucji wspierajgcych edukacje, a wiec
wskazanie wszystkich zidentyfikowanych luk w sektorze bedzie z korzyscia dla przedsiebiorcéw sektora.

3 Przez kwalifikacje nalezy rozumiec opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowaé proces potwierdzania,

ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji i obejmowac identyfikacje,
weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektéw uczenia sie — jest to tzw. walidacja. Walidacja powinna by¢ trafna

(weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotycza kwalifikacji) oraz rzetelna (wynik walidacji jest niezalezny od miejsca,
czasu, metod oraz osdb przeprowadzajgcych walidacje). Walidacja konczy sie wydaniem decyzji, ktére efekty uczenia sie
zostaty osiggniete, a ktore nie. Jest podstawa wydania dokumentu stwierdzajacego, ze osoba posiada kwalifikacje —
czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji. Kwalifikacjg bedg m. in. opisy efektdw uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach
wtaczonych do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (5K), a tak 70 7astawy efektéw uczenia sie wyodrebnione w kwalifikacjach wigczonych
do ZSK.

Kompetencja beda takie opisy efektdw uczenia sie, dla ktérych proceséw walidacji i certyfikacji nie mozna
zidentyfikowad.

4 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisa¢ efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wiagczonej do ZSK lub czesci

kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np. poprzez
odpowiedni link).

Opis efektéw uczenia sig powinien przedstawia ¢ afekty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego wykonywania
okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie
w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegdlnosci
odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci- Efekty uczenia sie powinny by¢:

® jednoznaczne — niebudzgce watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,
® realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

® mozliwe do zweryfikowania,

® zrozumiate dla oséb i podmiotow potencjalnie zainteresowanych ustugg.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”,
»definiuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, , projektuje”, ,organizuje”,
,kontroluje”, ,,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikdw, takich jak ,,zna”, ,, wie”, , potrafi”, ,rozumie”.

W przypadku, gdy opisywane efekty uczenia sie wypetniajg wymagania kwalifikacji, rekomenduje sie odniesienie sie
do Sektorowej Ramy ds. Kwalifikacji (jesli istnieje) albo Polskiej Ramy Kwalifikacji i wskazanie poziomu kwalifikacji.
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Europie. Opracowuje siatki konstrukcyjne w oparciu o zatwierdzone wymiary, korzystajac z tabel odziezowych i
obuwniczych. Modeluje szablony w srodowisku CAD/CAM i przygotowuje je do wykorzystania w procesach
przemystowych. Digitalizuje gotowe szablony, kontroluje ich poprawnos¢ i wprowadza do zasobéw przedsiebiorstwa.
Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji?

Tak

Walidacja i certyfikacja

Czy dla wyzej opisanych efektdw uczenia sie mozna zidentyfikowa¢ procesy walidacji i certyfikacji?
Tak, mozna zidentyfikowac - opis jest kwalifikacja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji

500 osdb

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII, KWALIFIKACJI

Opis ustugi rozwojowej

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Instytucja rozwojowa musi zapewnic:

- komputer z dostepem do internetu, z oprogramowaniem CAD/CAM do konstrukcji odziezy;

- tablice digitalizacyjng, magnesy, aparat fotograficzny lub inne urzadzenie do digitalizacji;

- zestaw szablondw do digitalizacji (maksymalnie dziesiecioelementowy);

- pliki zawierajgce petne szablony, gotowe do wystania droga elektroniczng;

- pule 10 projektow (rysunki modelowe na sylwetce w proporcji 1:8 na A3, wykonane czarng linig, przedstawiajace
przdd i tyt ubrania oraz elementy tych ubran, z krotkim opisem precyzujgcym szczegoty projektu); pula zawiera 18
wystepujgcych na wspdtczesnym rynku polskim i europejskim modeli ubran damskich i meskich (ubrania damskie:
jeansy damskie z paskiem prostym, spodnie damskie proste biodréwki z paskiem profilowanym, bluzka koszulowa
damska pét dopasowana z rekawem pét koszulowym i kotnierzem wyktadanym, bluza sportowa damska z dzianiny o
wyraznej linii talii z cieciem francuskim zapinana na zamek, bluza sportowa damska z rekawem raglanowym i stdjka
zapinana na zamek, spédnica sportowa z paskiem prostym zapinana na guzik, spédnica otféwkowa z obnizong talig i
paskiem profilowanym zapinana na zamek kryty wszyty w pasek, bez podszewki, spddnica z karczkiem i kontrafatdg
wykonczona w talii odszyciem, spddnica typu syrena, spddnica z % kota wszyta w karczek, koszulka podstawowa
damska z dzianiny z krétkim rekawem, koszulka damska p6t luzna bez rekawdw z dekoltem typu ,,woda”; ubrania
meskie: koszula meska po6t dopasowana klasyczna z karczkiem i kotnierzem na stdjce, podkoszulka meska z dzianiny
dopasowana z krdtkim rekawem i kotnierzykiem polo);

- pule projektéw obuwniczych

- dostep do ksigzek, skryptéw, podrecznikdw, publikacji branzowych polsko i obcojezycznych zawierajgcych opis
wykonania konstrukgji; zbior ww. materiatdéw w osrodku egzaminacyjnym musi zawierac¢ opis konstrukcji podstawowej
oraz modelowania kazdego modelu zawartego w puli projektéw egzaminacyjnych;

Zajecia powinny by¢ prowadzone przez praktyka, ktéry zna problemy branzy i wie jak im przeciwdziata¢ (ergonomia
czasu pracy, doswiadczenie na podobnym stanowisku pracy, mile widziane doswiadczenie w edukacji). Czas trwania
ustugi powinien by¢ dostosowany do poziomu danej grupy, przy czym minimalna liczba godzin to 60. Rada
rekomenduje aby zajecia realizowane w ramach ustugi byty przynajmniej w 90% praktyczne.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

W/w minimalne wymagania wzgledem ustugi stanowig jednoczesnie cechy dobrej ustugi — wynika to z faktu, iz
Rekomendacja obejmuje kwalifikacje rynkowe, dla ktérych wymagania sg konkretnie okreslone.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczaja mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych obejmujacych tylko czes¢ efektow

uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?
Nie
Jesli powyzej zaznaczono , Tak”, opisz, w jakie grupy nalezy zestawiac poszczegélne efekty, zeby planowac ustuge
rozwojow3 i jakie warunki (minimalne i optymalne) powinna wtedy spetniac:
Nie dotyczy

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych
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Kwalifikacja mogg by¢ szczegdlnie zainteresowani:
- osoby pracujace od lat w branzy, douczone do zawodu i doswiadczone zawodowo, a nieposiadajgce formalnego
wyksztatcenia w kierunku konstruktora odziezy i obuwia w systemach CAD/CAM, ktére chciatyby oficjalnie potwierdzié
swoje umiejetnosci zawodowe;
- aktualni pracownicy firm odziezowych i obuwniczych, ktérzy chcieliby naby¢ kwalifikacje umozliwiajgcg awans
zawodowy;
- osoby, ktdre ukonczyty szkoty i studia zwigzane z plastycznym projektowaniem odziezy i obuwia lub organizacja
procesow produkcyjnych lub technologig konfekcjonowania odziezy oraz ukonczyty odbywajace sie w toku studiow
zajecia dydaktyczne z komputerowej konstrukcji i modelowania odziezy i obuwia
- osoby, ktére chciatyby pracowaé w elastycznym czasie pracy (duza mozliwosc¢ zdalnej pracy w domuy);
- osoby mieszkajgce w regionach, w ktérych wystepuje duze zainteresowanie ustugami z zakresu komputerowej
konstrukcji odziezy i obuwia (wojewddztwa $laskie, tédzkie, mazowieckie);
- osoby zatrudnione w koncernach odziezowych i obuwniczych, ktére majg doswiadczenie we wspotpracy z partnerami
zagranicznymi w obszarze dokumentacji i konstrukcji odziezy i obuwia

W przypadku w/w kwalifikacji istnieje potrzeba rozwoju rowniez wsrdd kadr duzych przedsiebiorstw.
Walidacja i certyfikacja
Jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona cze$¢”) w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono , Tak”, to:
a) czy Rada dopuszcza finansowanie ze srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo

b) czy Rada uwazia, ze w kazdym wypadku osiggniecie efektéw uczenia sie powinno zosta¢
poddane procesowi walidacji/certyfikacji?
W kazdym wypadku osiggniecie efektow uczenia sie powinno zosta¢ poddane procesowi walidacji/certyfikacji

Dodatkowe uwagi®
Nalezy podkresli¢, iz realizacja kursow wyposazajgcych uczestnikow w w/w kwalifikacje rynkowe obejmowaé moze
zarowno kursy otwarte, jak i kursy zamkniete, realizowane w zaktadach pracy. Takie podejscie pozwoli dostosowac
forme wsparcia do specyfiki dziatalnosci przedsiebiorstw z branzy, w szczegélnosci mikro i matych przedsiebiorstw.

Kom PETENCJA/KWALIFIKACJA

Lp. 2. Nazwa kompetencji/kwalifikacji ||
Zarzadzanie procesami technologicznymi w branzy mody

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie®

> Np. wskazanie wojewddztw/regionéw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreslone

kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

6 Kompetencje, kwalifikacje i czesci kwalifikacji opisywane sg poprzez efekty uczenia sie. Przez kwalifikacje nalezy

rozumie¢ kompetencje, ktérej opis zostat wigczony ¢ Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (Z5K). 3k czeéé kwalifikacji nalezy rozumieé
zestaw efektéw uczenia sie wyodrebniony w kwalifikacji. W przypadku kwalifikacji lub czesci kwalifikacji opis moze odwotywac
sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np. poprzez odpowiedni link).

Przez kompetencje nalezy rozumied taki opis efektéw uczenia sie, ktdry nie zostat wigczony do ZSK i nie jest czescig
kwalifikacji.

Opis efektdw uczenia sig powinien przedstawig ¢ afakty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego wykonywania
okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie
w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretyczneji praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegélnosci
odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci- Efekty uczenia sie powinny by¢:
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Osoba posiadajgca kwalifikacje “Zarzgdzanie procesami technologicznymi w branzy mody” jest przygotowana do
zarzadzania procesami technologicznymi, w tym pracg zespotow ludzkich w produkcji odziezy oraz obuwia. Ustala
dziatanie linii produkcyjnej, uwzgledniajgc podziat obowigzkéw w zespole. Zarzadza dziataniami cztonkéw zespotu
produkcyjnego. Rozdziela zadania pomiedzy cztonkdw zespotu i prowadzi instruktaz w zakresie przydzielonych zadan.
Kontroluje postep procesu produkcji, wprowadzajgc korekty do wykonywanych czynnosci oraz reagujac w sytuacjach
zagrazajacych ciggtosci procesu produkcji. Sprawdza zgodnos¢ wyrobu z dokumentacjg w czasie produkcji i w ramach
koncowej kontroli jakosci oraz proponuje ewentualne dziatania naprawcze, ktére doprowadzg do przywrdcenia jakosci.
Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji?

Tak

Walidacja i certyfikacja

Czy dla wyzej opisanych efektodw uczenia sie mozna zidentyfikowa¢ procesy walidacji i certyfikacji?
Tak, mozna zidentyfikowac - opis jest kwalifikacja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji

500 osdb

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCJI, KWALIFIKACII

Opis ustugi rozwojowej

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Instytucja rozwojowa musi zapewnic:

- dokumentacje techniczno-technologiczng (minimum 10 zestawdw) zawierajgca rysunek modelowy, do kazde;j
dokumentacji musi by¢ przygotowany zestaw dzianin, klejonek i wszelkich dodatkéw niezbednych do uszycia modelu,
w ilosci wystarczajgcej na 2 sztuki wyrobu,

- pomieszczenia zapewniajace: stoty krojcze, maszyny specjalistyczne, w tym: maszyne Sciegu fancuszkowego,
stebndwke ptaska, overlock, renderke (maszyna dwuigtowa taricuszkowa z przeplotem dolnym), autolap, dziurkarke,
napownice, lamowarke taficuszkowa,

- narzedzia i akcesoria krawieckie: nozyce krawieckie, nozyczki precyzyjne, igty reczne, igty maszynowe, kredy
krawieckie, tekture, otéwki i gumki, miary krawieckie, zelazko przemystowe ze stacjg parows, szpilki, prujki,

- materiaty: nici, gumy, klejonki, dzianiny, guziki, napy, zamki, gotowe tasmy i lamoéwki, metr obuwniczy, papier do
form, tekture do szablonéw, otéwki,

Zajecia powinny by¢ prowadzone przez praktyka, ktéry zna problemy branzy i wie jak im przeciwdziata¢ (ergonomia
czasu pracy, doswiadczenie na podobnym stanowisku pracy, mile widziane doswiadczenie w edukacji). Czas trwania
ustugi powinien by¢ dostosowany do poziomu danej grupy, przy czym minimalna liczna godzin to 128. Rada
rekomenduje aby zajecia realizowane w ramach ustugi byty przynajmniej w 90% praktyczne

Optymalne cechy dobrej ustugi:

W/w minimalne wymagania wzgledem ustugi stanowig jednoczesnie cechy dobrej ustugi — wynika to z faktu, iz
Rekomendacja obejmuje kwalifikacje rynkowe, dla ktérych wymagania sg konkretnie okreslone.

jednoznaczne — niebudzgce watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnosé interpretacji,
realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

mozliwe do zweryfikowania,

zrozumiate dla oséb i podmiotéw potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikéw operacyjnych, np. ,rozréznia”,

,definiuje”, ,,charakteryzuje”, ,,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, , planuje”, , projektuje”, , organizuje”,

»kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,zna”, ,,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”.
W przypadku, gdy opisywane efekty uczenia sie wypetniajg wymagania kwalifikacji, rekomenduje sie odniesienie sie

do Sektorowej Ramy ds. Kwalifikacji (jesli istnieje) albo Polskiej Ramy Kwalifikacji i wskazanie poziomu kwalifikacji.
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Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwosc realizacji ustug rozwojowych obejmujacych tylko czes¢ efektow
uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?
Nie
Jesli powyzej zaznaczono , Tak”, opisz, w jakie grupy nalezy zestawiac poszczegdlne efekty, zeby planowac ustuge
rozwojowsq i jakie warunki (minimalne i optymalne) powinna wtedy spetniac:
Nie dotyczy

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych
Kwalifikacjg mogg by¢ szczegdlnie zainteresowani:
- pracownicy firm obuwniczych i odziezowych, ktdrzy chcieliby potwierdzi¢ umiejetnosci nabyte w czasie
dotychczasowej pracy zawodowej;
- wtasciciele firm obuwniczych i odziezowych, ktérzy chcieliby weryfikowac, rozumiec¢ i sprawniej zarzagdzaé procesami
w ich przedsiebiorstwach;
- osoby zatrudnione na réznych stanowiskach w koncernach odziezowych i obuwniczych, ktére specjalizujg sie w
produkgcji
W przypadku w/w kwalifikacji istnieje potrzeba rozwoju rowniez wsrdd kadr duzych przedsiebiorstw.
Walidacja i certyfikacja
Jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona cze$¢”) w polu ,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono , Tak”, to:
c) czy Rada dopuszcza finansowanie ze sSrodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo

d) czy Rada dopuszcza finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg

$wiadczacy zaplanowat proces walidacji/certyfikacji efektow uczenia sig?

Rada dopuszcza finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg $wiadczacy zaplanowat proces
walidacji/certyfikacji efektow uczenia sie.

Dodatkowe uwagi’
Nalezy podkresli¢, iz realizacja kursow wyposazajacych uczestnikdw w w/w kwalifikacje rynkowe obejmowaé moze
zarowno kursy otwarte, jak i kursy zamkniete, realizowane w zaktadach pracy. Takie podejscie pozwoli dostosowa¢é
forme wsparcia do specyfiki dziatalnosci przedsiebiorstw z branzy, w szczegdlnosci mikro i matych przedsiebiorstw.

Kom PETENCJA/ KWALIFIKACJIA

Lp. 3. Nazwa kompetencji/kwalifikacji ||
Konstruowanie szablonéw do produkcji przemystowe;j

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie®

7 Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreslone

kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

8 Kompetencje, kwalifikacje i czesci kwalifikacji opisywane sg poprzez efekty uczenia sie. Przez kwalifikacje nalezy

rozumie¢ kompetencje, ktérej opis zostat wigczony ¢ Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (Z5K). jako czeéé kwalifikacji nalezy rozumieé
zestaw efektéw uczenia sie wyodrebniony w kwalifikacji. W przypadku kwalifikacji lub czesci kwalifikacji opis moze odwotywac
sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np. poprzez odpowiedni link).

Przez kompetencje nalezy rozumied taki opis efektow uczenia sie, ktdry nie zostat wtgczony do ZSK i nie jest czeScig
kwalifikacji.

Opis efektdw uczenia sig powinien przedstawig ¢ afakty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego wykonywania
okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie
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Osoba posiadajaca kwalifikacje ,, Konstruowanie szablonéw do produkcji przemystowej” konstruuje i modeluje szablony
przemystowe tych rodzajéw odziezy damskiej i meskiej, ktére powszechnie wystepujg na rynku odziezowym w Polsce i
Europie jak réwniez konstruuje i modeluje szablony przemystowe obuwia damskiego i meskiego, Konstruuje odziez na
podstawie projektu odziezy (w formie opisu stownego, rysunku, fotografii, wizualizacji lub okazu) oraz danych
dotyczacych wymiardw ciata. Osoba posiadajgca kwalifikacje sporzadza dokumentacje (w dowolnej formie)
umozliwiajgca poprawne uszycie modelu przez krawca lub szwaczke maszynowa. W sktad dokumentacji moze wchodzié
opis stowno-rysunkowy i ewentualnie odszycie wzorcowe.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji?

Wybierz element.

Walidacja i certyfikacja

Czy dla wyzej opisanych efektodw uczenia sie mozna zidentyfikowa¢ procesy walidacji i certyfikacji?
Wybierz element.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji

1000 oséb

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCJI, KWALIFIKACII

Opis ustugi rozwojowej

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Instytucja rozwojowa musi zapewnic:

- dokumentacje techniczno-technologiczng (minimum 10 zestawow) zawierajgcg rysunek modelowy

- pomieszczenia zapewniajace: stoty krojcze, krzywiki konstrukcyjne, miare krawiecka, papier do form, tekture do
szablondw, mate krojcza, nozyk do wyciecia szablondw, metr obuwniczy, papier do form, tekture do szablondw,
otéwki,

Zajecia powinny by¢ prowadzone przez praktyka, ktdry zna problemy branzy i wie jak im przeciwdziata¢ (ergonomia
czasu pracy, doswiadczenie na podobnym stanowisku pracy, mile widziane doswiadczenie w edukacji). Czas trwania
ustugi powinien by¢ dostosowany do poziomu danej grupy, przy czym minimalna liczna godzin to 128. Rada
rekomenduje aby zajecia realizowane w ramach ustugi byty przynajmniej w 90% praktyczne

Optymalne cechy dobrej ustugi:

W/w minimalne wymagania wzgledem ustugi stanowig jednoczesnie cechy dobrej ustugi — wynika to z faktu, iz
Rekomendacja obejmuje kwalifikacje rynkowe, dla ktérych wymagania sg konkretnie okreslone.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwosc realizacji ustug rozwojowych obejmujacych tylko czes¢ efektow
uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?

Nie

w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretyczneji praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegdlnosci
odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci- Efekty uczenia sie powinny by¢:

® jednoznaczne — niebudzgce watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,
® realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

® mozliwe do zweryfikowania,

® zrozumiate dla oséb i podmiotow potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”,
»definiuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, , projektuje”, ,organizuje”,
,kontroluje”, ,,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikdw, takich jak ,zna”, ,, wie”, , potrafi”, ,rozumie”.

W przypadku, gdy opisywane efekty uczenia sie wypetniajg wymagania kwalifikacji, rekomenduje sie odniesienie sie
do Sektorowej Ramy ds. Kwalifikacji (jesli istnieje) albo Polskiej Ramy Kwalifikacji i wskazanie poziomu kwalifikacji.
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Jesli powyzej zaznaczono , Tak”, opisz, w jakie grupy nalezy zestawiac poszczegdlne efekty, zeby planowac ustuge
rozwojows3 i jakie warunki (minimalne i optymalne) powinna wtedy spetnia¢:
Nie dotyczy

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych

Kwalifikacjg mogg by¢ zainteresowani:

- osoby pracujace od lat w branzy doswiadczone zawodowo, ale nieposiadajace formalnego potwierdzenia
umiejetnosci konstruowania odziezy i obuwia

- pracownicy firm odziezowych i obuwniczych, ktérzy chcieliby zdoby¢ kwalifikacje umozliwiajgcg awans zawodowy;
- projektanci i producenci odziezy i obuwia, z segmentu ,slow fashion” i odziezy artystycznej, ktérzy samodzielnie
opracowujg wdrozenie swoich projektow do produkcji;

- wtasciciele firm odziezowych i obuwniczych lub kierownicy dziatéw/brygadzisci, ktérzy chcieliby weryfikowaé
informacje pochodzace od pracownikéw wykonujgcych konstrukcje wykorzystywane w ich przedsiebiorstwach,
dotyczace mozliwosci lub niemozliwosci wykonania danego zadania konstrukcyjnego;

- osoby, ktére chciatyby pracowaé w elastycznym czasie pracy (zadania zwigzane z kwalifikacjg umozliwiajg rowniez
prace zdalng);

- osoby mieszkajgce w regionach, w ktérych wystepuje duze zainteresowanie ustugami z zakresu konstrukcji odziezy i

obuwia;

- osoby zatrudnione w koncernach odziezowych lub obuwniczych, ktére majg doswiadczenie we wspdtpracy z
partnerami zagranicznymi w obszarze dokumentacji i konstrukc;ji.

W przypadku w/w kwalifikacji istnieje potrzeba rozwoju rowniez wsrdd kadr duzych przedsiebiorstw.

Walidacja i certyfikacja

Jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona cze$¢”) w polu ,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono , Tak”, to:

e) czy Rada dopuszcza finansowanie ze sSrodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo

f) czy Rada uwaza, ze w kazdym wypadku osiggniecie efektdw uczenia sie powinno zosta¢
poddane procesowi walidacji/certyfikacji?

W kazdym wypadku osiggniecie efektéw uczenia sie powinno zosta¢ poddane procesowi walidacji/certyfikacji

Dodatkowe uwagi’®

Nalezy podkresli¢, iz realizacja kurséw wyposazajacych uczestnikéw w w/w kwalifikacje rynkowe obejmowaé moze
zarowno kursy otwarte, jak i kursy zamkniete, realizowane w zaktadach pracy. Takie podejscie pozwoli dostosowac¢
forme wsparcia do specyfiki dziatalnosci przedsiebiorstw z branzy, w szczegdlnosci mikro i matych przedsiebiorstw.

Kom PETENCJA/KWALIFIKACJA

Lp. 4. Nazwa kompetencji/kwalifikacji

Wytwarzanie obuwia lub odziezy miarowej

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie*”

9

Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreslone

kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

10

Kompetencje, kwalifikacje i czesci kwalifikacji opisywane sg poprzez efekty uczenia sie. Przez kwalifikacje nalezy

rozumie¢ kompetencje, ktérej opis zostat wigczony ¢ Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (Z5K). 3k czeéé kwalifikacji nalezy rozumieé

zestaw efektéw uczenia sie wyodrebniony w kwalifikacji. W przypadku kwalifikacji lub czesci kwalifikacji opis moze odwotywac

sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np. poprzez odpowiedni link).

Przez kompetencje nalezy rozumied taki opis efektéw uczenia sie, ktdry nie zostat wtgczony do ZSK i nie jest czeScig

kwalifikacji.



Europejski Fundusz Spotec L
Polska Grupa PFR uropejski Fundusz Spoteczny et

Fundusze . . . -
Europejskie d Rzeczpospolita E PARP Unia Europejska S

Wiedza Edukacja Rozwdj

Osoba posiadajaca kwalifikacje ,, Wytwarzanie obuwia lub odziezy miarowej” jest gotowa do wytwarzania odziezy lub
obuwia na zamédwienie klienta, wedtug indywidualnego projektu. Stosuje wiedze z zakresu antropometrii, ortopedii,
konstrukcji, materiatoznawstwa i technologii szycia oraz estetyki i funkcjonalnosci ubioru, pozwalajgca na poprawne
uszycie wyrobu, jak rowniez doradztwo klientowi przed zatwierdzeniem realizacji projektu.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji?

Wybierz element.

Walidacja i certyfikacja

Czy dla wyzej opisanych efektdw uczenia sie mozna zidentyfikowac procesy walidacji i certyfikacji?
Tak, mozna zidentyfikowac - opis jest kwalifikacja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji

500 oséb

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII, KWALIFIKACJI

Opis ustugi rozwojowej

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Instytucja rozwojowa musi zapewnic:

- pomieszczenia wyposazone w: stoty krojcze, maszyny stebnowe wieloczynnosciowe domowe i overlocki domowe,
przynajmniej tréjnitkowe lub stebnéwki przemystowe ptaskie i overlocki przemystowe tréjnitkowe,

- narzedzia i akcesoria krawieckie: manekin krawiecki damski, nozyce krawieckie, nozyczki precyzyjne, igty reczne, igty
maszynowe, kredy krawieckie, tekture, arkusze papieru A0 (potpergamin lub offsetowy), kartki A4, kalki maszynowe,
cegi do nacinkdw, otowki i gumki, linijki, krzywiki krawieckie duze, cyrkle, kalkulatory, radetka, miary krawieckie,
zelazko przemystowe ze stacjg parowsa, zaparzaczke, spryskiwacz, poduszki do prasowania, szpilki, prujki;

- materiaty: tkaniny adekwatne do szytego modelu, nici, gumy, klejonki, guziki, napy, zamki, gotowe tasmy i lamoéwki
- pomieszczenia wyposazone w: stotek

- narzedzia i akcesoria: maty krojcze, cegi, mtotek do oklepywania, gwozdzie, klej, gnyp, tekture, arkusze papieru,
kartki A4,, otdwki i gumki, linijki, cyrkle, kalkulatory, kopyta.

- materiaty: skéra wierzchnia, skora podszewkowa, miedzypodszewka, nici igty, podpodeszwy, podeszwy, podnosek
Zajecia powinny by¢ prowadzone przez praktyka, ktéry zna problemy branzy i wie jak im przeciwdziata¢ (ergonomia
czasu pracy, doswiadczenie na podobnym stanowisku pracy, mile widziane doswiadczenie w edukacji). Czas trwania
ustugi powinien by¢ dostosowany do poziomu danej grupy, przy czym minimalna liczna godzin to 128. Rada
rekomenduje aby zajecia realizowane w ramach ustugi byty przynajmniej w 90% praktyczne

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Opis efektéw uczenia sig powinien przedstawia ¢ afekty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego wykonywania
okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie
w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretyczneji praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegdlnosci
odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci- Efekty uczenia sie powinny by¢:

® jednoznaczne — niebudzgce watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,
® realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

® mozliwe do zweryfikowania,

® zrozumiate dla 0séb i podmiotow potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”,
,definiuje”, ,,charakteryzuje”, ,,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,,planuje”, , projektuje”, , organizuje”,

,kontroluje”, ,,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikdw, takich jak ,zna”, ,wie”, , potrafi”, ,rozumie”.

W przypadku, gdy opisywane efekty uczenia sie wypetniajg wymagania kwalifikacji, rekomenduje sie odniesienie sie

do Sektorowej Ramy ds. Kwalifikacji (jesli istnieje) albo Polskiej Ramy Kwalifikacji i wskazanie poziomu kwalifikacji.
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W/w minimalne wymagania wzgledem ustugi stanowig jednoczesnie cechy dobrej ustugi — wynika to z faktu, iz
Rekomendacja obejmuje kwalifikacje rynkowe, dla ktérych wymagania sg konkretnie okreslone.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwosc realizacji ustug rozwojowych obejmujacych tylko czesc efektow
uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?
Nie
Jesli powyzej zaznaczono , Tak”, opisz, w jakie grupy nalezy zestawiac poszczegdlne efekty, zeby planowac ustuge
rozwojowsq i jakie warunki (minimalne i optymalne) powinna wtedy spetnia¢:
Nie dotyczy

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych
Kwalifikacjg mogg by¢ zainteresowane osoby, ktore:
- wykonujg zadania wskazane w kwalifikacji i chcg formalnie potwierdzi¢ swoje umiejetnosci;
- chcg potwierdzi¢ umiejetnosci stanowiace podstawe dla innych kwalifikacji zwigzanych z branza odziezows i
obuwnicza
- posiadajg inne kwalifikacje (np. modystki, projektanta odziezy itp.) i chciatyby poszerzyé swoje portfolio zawodowe;
- chciatyby pracowad w elastycznym czasie pracy (zadania zwigzane z kwalifikacjg umozliwiajg rowniez prace zdalng);
- majg niepetnosprawnosci, ktérych stopien i rodzaj pozwalajg na wykonywanie zadan zwigzanych z szyciem.
W przypadku w/w kwalifikacji istnieje potrzeba rozwoju rowniez wsrdd kadr duzych przedsiebiorstw.
Walidacja i certyfikacja
Jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona cze$¢”) w polu ,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono , Tak”, to:
g) czy Rada dopuszcza finansowanie ze Srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo

h) czy Rada uwazia, ze w kazdym wypadku osiaggniecie efektow uczenia sie powinno zostac

poddane procesowi walidacji/certyfikacji?
W kazdym wypadku osiggniecie efektéw uczenia sie powinno zostaé poddane procesowi walidacji/certyfikacji

Dodatkowe uwagi'!
Nalezy podkresli¢, iz realizacja kurséw wyposazajacych uczestnikdw w w/w kwalifikacje rynkowe obejmowaé moze
zarowno kursy otwarte, jak i kursy zamkniete, realizowane w zaktadach pracy. Takie podejscie pozwoli dostosowa¢é
forme wsparcia do specyfiki dziatalnosci przedsiebiorstw z branzy, w szczegdlnosci mikro i matych przedsiebiorstw.

Kom PETENCJA/ KWALIFIKACJIA

Lp. 5. Nazwa kompetencji/kwalifikacji ||
Doradzanie klientowi i sprzedawanie obuwia i odziezy krdtkoseryjnej i luksusowej typu made to measure (MTM)

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie!?

u Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktdrych zapotrzebowanie na okreslone

kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

12 Kompetencje, kwalifikacje i czesci kwalifikacji opisywane sg poprzez efekty uczenia sie. Przez kwalifikacje nalezy

rozumie¢ kompetencje, ktérej opis zostat wigczony ¢ Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (5K). 3k o cze$é kwalifikacji nalezy rozumie¢
zestaw efektéw uczenia sie wyodrebniony w kwalifikacji. W przypadku kwalifikacji lub czesci kwalifikacji opis moze odwotywac
sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np. poprzez odpowiedni link).

Przez kompetencje nalezy rozumied taki opis efektéw uczenia sie, ktdry nie zostat wtgczony do ZSK i nie jest czeScig
kwalifikacji.

Opis efektdw uczenia sig powinien przedstawig ¢ afakty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego wykonywania
okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie
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Osoba posiadajgca kwalifikacje ,,Doradzanie klientowi i sprzedawanie obuwia i odziezy krétkoseryjnej i luksusowej
typu made to measure (MTM)” jest wysoko wykwalifikowanym sprzedawcg detalicznym w salonach, sklepach oraz w
butikach z obuwiem i odziezg krétkoseryjng lub oferowang w systemie made to measure (MTM). Osoba w sposéb
profesjonalny nawigzuje kontakt z klientem; - zgodnie z potrzebami klienta dot. rodzaju odziezy lub obuwia i okazji
przedstawia najkorzystniejsze propozycje sposréd oferowanych w sklepie badz salonie sprzedazy; na podstawie swojej
wiedzy dobiera odziez oraz materiat, z ktdrego jest badz bedzie wykonany wyréb; na gotowym wyrobie wymagajacym
poprawki krawieckiej zgodnie ze sztukg i znajomoscia antropometrii, ortopedii, nanosi znaczniki dla krawca
zewnetrznego jednoczesnie konsultujgc proponowane zmiany z klientem; oferujac odziez MTM przedstawia na
podstawie prébnikdw materiatéw i dodatkdéw petng oferte sklepu oraz wykonuje pomiary antropometryczne do
wybranej odziezy lub obuwia przez klienta; informuje o sposobach konserwacji oraz parametrach dotyczacych
prasowania wybranej odziezy i pielegnacji obuwia wybranego przez klienta, ktéry bedzie mégt w prawidtowy sposdéb
wykonac¢ konserwacje w domu.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji?

Tak

Walidacja i certyfikacja

Czy dla wyzej opisanych efektdw uczenia sie mozna zidentyfikowa¢ procesy walidacji i certyfikacji?
Nie

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji

200 os6b

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII, KWALIFIKACJI

Opis ustugi rozwojowej

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Instytucja rozwojowa musi zapewnic:

- manekiny krawieckie damskie i meskie;

- lustro;

- wyroby odziezowe (min. 10 réznych wyrobdw w jednym komplecie);

- zestawy odziezowe, ktdre bedg spetniaty rézne potrzeby ,podstawionego” klienta (min. 3 wzory z jednego typu
odziezy);

pomieszczenia wyposazone w: stotek

- narzedzia i akcesoria: maty krojcze, cegi, mtotek do oklepywania, gwozdzie, klej, gnyp, tekture, arkusze papieru,
kartki A4,, otdwki i gumki, linijki, cyrkle, kalkulatory, kopyta.

- materiaty: skéra wierzchnia, skdra podszewkowa, miedzypodszewka, nici igly, podpodeszwy, podeszwy, podnosek
Zajecia powinny by¢ prowadzone przez praktyka, ktéry zna problemy branzy i wie jak im przeciwdziata¢ (ergonomia
czasu pracy, doswiadczenie na podobnym stanowisku pracy, mile widziane doswiadczenie w edukacji). Czas trwania

w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretyczneji praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegdlnosci

odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci- Efekty uczenia sie powinny by¢:

® jednoznaczne — niebudzgce watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,
® realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

® mozliwe do zweryfikowania,

® zrozumiate dla oséb i podmiotow potencjalnie zainteresowanych ustugg.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”,

,definiuje”, ,,charakteryzuje”, ,,uzasadnia”, ,,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, , planuje”, , projektuje”, , organizuje”,

,kontroluje”, ,,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikdw, takich jak ,zna”, ,wie”, , potrafi”, ,rozumie”.

W przypadku, gdy opisywane efekty uczenia sie wypetniajg wymagania kwalifikacji, rekomenduje sie odniesienie sie

do Sektorowej Ramy ds. Kwalifikacji (jesli istnieje) albo Polskiej Ramy Kwalifikacji i wskazanie poziomu kwalifikacji.
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ustugi powinien by¢ dostosowany do poziomu danej grupy, przy czym minimalna liczna godzin to 60. Rada
rekomenduje aby zajecia realizowane w ramach ustugi byty przynajmniej w 90% praktyczne

Optymalne cechy dobrej ustugi:

W/w minimalne wymagania wzgledem ustugi stanowig jednoczesnie cechy dobrej ustugi — wynika to z faktu, iz
Rekomendacja obejmuje kwalifikacje rynkowe, dla ktérych wymagania sg konkretnie okredlone.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczaja mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych obejmujacych tylko czes¢ efektow
uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?
Nie
Jesli powyzej zaznaczono ,, Tak”, opisz, w jakie grupy nalezy zestawiac poszczegdlne efekty, zeby planowac ustuge
rozwojowsq i jakie warunki (minimalne i optymalne) powinna wtedy spetniac:
Nie dotyczy

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych
Kwalifikacja mogg byc szczegdlnie zainteresowani:
- pracownicy sklepéw i salondéw odziezowych i obuwniczych, ktdrzy chcieliby naby¢ kwalifikacje umozliwiajgcg awans
zawodowy;
- pracownicy sklepéw i salonéw odziezowych i obuwniczych juz wykonujgcy czynnosci opisane w kwalifikacji;
- sprzedawcy specjalizujacy sie w innej branzy i chcacy przebranzowic sie na branze odziezowa lub obuwniczg
W przypadku w/w kwalifikacji istnieje potrzeba rozwoju réwniez wsrdd kadr duzych przedsiebiorstw.
Walidacja i certyfikacja
Jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona cze$¢”) w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono , Tak”, to:
i) czy Rada dopuszcza finansowanie ze sSrodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo

j) czy Rada uwazia, ze w kazdym wypadku osiggniecie efektow uczenia sie powinno zosta¢

poddane procesowi walidacji/certyfikacji?
W kazdym wypadku osiggniecie efektéw uczenia sie powinno zostaé poddane procesowi walidacji/certyfikacji

Dodatkowe uwagi'?
Nalezy podkresli¢, iz realizacja kursow wyposazajgcych uczestnikdw w w/w kwalifikacje rynkowe obejmowaé moze
zarowno kursy otwarte, jak i kursy zamkniete, realizowane w zaktadach pracy. Takie podejscie pozwoli dostosowac
forme wsparcia do specyfiki dziatalnosci przedsiebiorstw z branzy, w szczegdlnosci mikro i matych przedsiebiorstw.

KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA

Lp. 6. Nazwa kompetencji/kwalifikacji H
Kontrolowanie jakosci w branzy odziezowej i obuwniczej

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie!*

13 Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktdrych zapotrzebowanie na okreslone

kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

14 Kompetencje, kwalifikacje i czesci kwalifikacji opisywane sg poprzez efekty uczenia sie. Przez kwalifikacje nalezy
rozumie¢ kompetencje, ktérej opis zostat wigczony 0 Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (Z5K). jako cze$é kwalifikacji nalezy rozumieé
zestaw efektéw uczenia sie wyodrebniony w kwalifikacji. W przypadku kwalifikacji lub czesci kwalifikacji opis moze odwotywac
sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np. poprzez odpowiedni link).

Przez kompetencje nalezy rozumied taki opis efektéw uczenia sie, ktdry nie zostat wtgczony do ZSK i nie jest czeScig

kwalifikacji.
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Osoba posiadajaca kwalifikacje ,, Kontrolowanie jakosci w branzy odziezowej i obuwniczej” rozréznia elementy
sktadowe prefabrykatéw, analizuje parametry jakosci prefabrykatow, samodzielnie postuguje sie dokumentacjg
produkcyjng w zakresie kontroli jakosci, ocenia zgodnos¢ wymiaréw wykonanych wyrobdéw odziezowych lub
obuwniczych ze specyfikacjg produktu, ocenia zgodnos¢ wykanczania i uszlachetniania wyrobu gotowego zgodnie ze
specyfikacjg produktu biorgc za wszystkie czynnosci petng odpowiedzialno$¢. W przypadku braku mozliwosci
wykonania specjalistycznego badania, osoba ta zleca wyspecjalizowanemu laboratorium dodatkowe badania
(szczegdtowy sktad chemiczny prefabrykatdw, niektdre badania wytrzymatosciowe), takie jak: test na tkanine
poddawang pod wptywem temperatury oraz wytrzymatos¢ uzytych nici czy dodatkéw

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji?

Wybierz element.

Walidacja i certyfikacja

Czy dla wyzej opisanych efektodw uczenia sie mozna zidentyfikowa¢ procesy walidacji i certyfikacji?
Tak, mozna zidentyfikowac - opis jest kwalifikacja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji

500 osdb

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCJI, KWALIFIKACII

Opis ustugi rozwojowej

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Instytucja rozwojowa musi zapewnic:

- pomieszczenia wyposazone w stoty i krzesta;

- narzedzia i akcesoria kreslarskie: arkusze papieru A0 (potpergamin lub offsetowy), kartki A4, otéwki i gumki, linijki,
krzywiki krawieckie duze, cyrkle, kalkulatory, miare; dokumentacje réznych wzoréw odziezy: spddnicy na podszewce,
kamizelki meskiej, ptaszcza dzieciecego lub innych; dokumentacje réznych wzoréw obuwia: czétenka damskiego, botka
damskiego na obcasie, pétbuta meskiego klasycznego, botka meskiego

Zajecia powinny by¢ prowadzone przez praktyka, ktéry zna problemy branzy i wie jak im przeciwdziata¢ (ergonomia
czasu pracy, doswiadczenie na podobnym stanowisku pracy, mile widziane doswiadczenie w edukaciji). Czas trwania
ustugi powinien by¢ dostosowany do poziomu danej grupy, przy czym minimalna liczna godzin to 60. Rada
rekomenduje aby zajecia realizowane w ramach ustugi byty przynajmniej w 90% praktyczne

Optymalne cechy dobrej ustugi:

W/w minimalne wymagania wzgledem ustugi stanowig jednoczesnie cechy dobrej ustugi — wynika to z faktu, iz
Rekomendacja obejmuje kwalifikacje rynkowe, dla ktérych wymagania sg konkretnie okreslone.

Opis efektéw uczenia sig powinien przedstawia ¢ afekty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego wykonywania
okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie
w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretyczneji praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegdlnosci
odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci- Efekty uczenia sie powinny by¢:

® jednoznaczne — niebudzgce watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,
® realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

® mozliwe do zweryfikowania,

® zrozumiate dla oséb i podmiotow potencjalnie zainteresowanych ustugg.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”,
,definiuje”, ,,charakteryzuje”, ,,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, , planuje”, , projektuje”, , organizuje”,
,kontroluje”, ,,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikdw, takich jak ,,zna”, ,, wie”, , potrafi”, ,rozumie”.

W przypadku, gdy opisywane efekty uczenia sie wypetniajg wymagania kwalifikacji, rekomenduje sie odniesienie sie
do Sektorowej Ramy ds. Kwalifikacji (jesli istnieje) albo Polskiej Ramy Kwalifikacji i wskazanie poziomu kwalifikacji.
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Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwosc realizacji ustug rozwojowych obejmujacych tylko czes¢ efektow
uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?
Nie
Jesli powyzej zaznaczono , Tak”, opisz, w jakie grupy nalezy zestawiac poszczegdlne efekty, zeby planowac ustuge
rozwojowsq i jakie warunki (minimalne i optymalne) powinna wtedy spetniac:
Nie dotyczy

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych
Uzyskaniem kwalifikacji mogg by¢ szczegdlnie zainteresowani:
- pracownicy firm odziezowych i obuwniczych, ktorzy chcieliby naby¢ kwalifikacje umozliwiajgcg awans zawodowy;
- osoby wykonujgce czynnosci opisane w kwalifikacji, ktére chciatyby uzyskaé potwierdzenie swoich
kompetencji/umiejetnosci;
W przypadku w/w kwalifikacji istnieje potrzeba rozwoju réwniez wsrdd kadr duzych przedsiebiorstw.
Walidacja i certyfikacja
Jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona cze$¢”) w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono , Tak”, to:
k) czy Rada dopuszcza finansowanie ze sSrodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo

I) czy Rada uwazia, ze w kazdym wypadku osiggniecie efektdw uczenia sie powinno zosta¢

poddane procesowi walidacji/certyfikacji?
W kazdym wypadku osiggniecie efektéw uczenia sie powinno zostaé¢ poddane procesowi walidacji/certyfikacji

Dodatkowe uwagi'®
Nalezy podkresli¢, iz realizacja kurséw wyposazajacych uczestnikow w w/w kwalifikacje rynkowe obejmowac moze
zarowno kursy otwarte, jak i kursy zamkniete, realizowane w zaktadach pracy. Takie podejscie pozwoli dostosowacé
forme wsparcia do specyfiki dziatalnosci przedsiebiorstw z branzy, w szczegdlnosci mikro i matych przedsiebiorstw.

KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA

Lp. 7. Nazwa kompetencji/kwalifikacji ||
Zarzadzanie procesami technologicznymi w branzy mody

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sig'®

5 Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreslone

kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

16 Kompetencje, kwalifikacje i czesci kwalifikacji opisywane sg poprzez efekty uczenia sie. Przez kwalifikacje nalezy

rozumie¢ kompetencje, ktérej opis zostat wtgczony 0 Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (25K). 3k o cze$é kwalifikacji nalezy rozumied
zestaw efektdw uczenia sie wyodrebniony w kwalifikacji. W przypadku kwalifikacji lub czesci kwalifikacji opis moze odwotywacd
sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np. poprzez odpowiedni link).

Przez kompetencje nalezy rozumied taki opis efektow uczenia sie, ktdry nie zostat wigczony do ZSK i nie jest czescig
kwalifikacji.

Opis efektéw uczenia sig powinien przedstawia ¢ afekty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego wykonywania
okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie
w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretyczneji praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegdlnosci
odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci- Efekty uczenia sie powinny by¢:

® jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnosé interpretacji,

® realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,
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Osoba posiadajaca kwalifikacje, “Zarzadzanie procesami technologicznymi w branzy mody” zarzadza procesami
technologicznymi, w tym pracg zespotéw ludzi w produkcji odziezy lub obuwia w przedsiebiorstwach; postuguje sie
wiedzg z zakresu materiatoznawstwa, technologii szycia pozwalajaca na poprawne zarzadzanie procesami
technologicznymi produkcji odziezy z tkanin lub obuwia; zarzadza etapami produkcji, identyfikuje wezty technologiczne
oraz metody szycia dedykowane dla szycia z tkanin lub produkcji obuwia; uzytkuje maszyny, urzadzenia i akcesoria
stosowane w produkcji odziezy lub obuwia; postuguje sie dokumentacja, produkcyjna, pod katem kompletowania
maszyn, urzadzen i akcesoriéw niezbednych do produkcji danego typu odziezy lub obuwia, wprowadza korekty w
dokumentacji w celu dostosowania projektéw do mozliwosci szwalni oraz doboru i kompletowania wykrojow i
prefabrykatow. Osoba posiadajgca kwalifikacje, organizuje dziatanie linii produkcyjnej, uwzgledniajgc podziat
obowigzkdow w zespole; rozdziela zadania pomiedzy cztonkéw zespotu i prowadzi instruktaz w zakresie przydzielonych
zadan; kontroluje postep procesu produkcji, wprowadzajgc korekty do wykonywanych czynnoéci oraz reagujac w
sytuacjach zagrazajacych ciggtosci procesu produkcji; zleca sprawdzenie zgodnosci wyrobu z dokumentacja, w czasie.
Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji?

Tak

Walidacja i certyfikacja

Czy dla wyzej opisanych efektdw uczenia sie mozna zidentyfikowa¢ procesy walidacji i certyfikacji?
Tak, mozna zidentyfikowac - opis jest kwalifikacja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji

500 osdb

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII, KWALIFIKACJI

Opis ustugi rozwojowej

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Instytucja rozwojowa musi zapewnic:

- pule minimum 10 dokumentacji opisujgcych zasoby szwalni (liczba dostepnych pracownikéw i wykaz maszyn i
narzedzi dostepnych w szwalni);

- pule minimum 10 zestawdw dokumentacji technologicznej, ktéra musi zawieraé: szczegdtowy rysunek modelowy
przodu i tytu, opis modelu, zestaw szablondw na wszystkie elementy modelu, wykaz materiatow i dodatkdw do uszycia
1 sztuki, tabele wymiaréw wyrobu gotowego, wykaz parametréw $ciegdw, rysunki weztéw technologicznych
wystepujgcych w modelu, wykaz maszyn, uktad kroju. Do kazdej dokumentacji musi by¢ przygotowany zestaw tkanin,
klejonek i wszelkich dodatkéw niezbednych do uszycia modelu, w ilosci na 2 sztuki wyrobu;

- pomieszczenia zapewniajace: stoly krojcze, maszyny specjalistyczne do produkcji odziezy w tkanin, w tym: stebnéwka
ptaska, overlock trzynitkowy badz czteronitkowy; dziurkarka, napownica, narzedzia i akcesoria krawieckie: nozyce
krawieckie, nozyczki precyzyjne, igly reczne, igly maszynowe, kredy krawieckie, tektura, otéwki i gumki, miary
krawieckie, zelazko przemystowe ze stacjg parowa, szpilki, prujki;

- materialy: nici, gumy, klejonki do tkanin, tkaniny, guziki, napy, zamki, gotowe tasmy i lamowki.

- pomieszczenia wyposazone w: stotek

- narzedzia i akcesoria: maty krojcze, cegi, mtotek do oklepywania, gwozdzie, klej, gnyp, tekture, arkusze papieru,
kartki A4,, otdwki i gumki, linijki, cyrkle, kalkulatory, kopyta.

- materiaty: skéra wierzchnia, skora podszewkowa, miedzypodszewka, nici igly, podpodeszwy, podeszwy, podnosek

® mozliwe do zweryfikowania,
® zrozumiate dla oséb i podmiotow potencjalnie zainteresowanych ustugg.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikéw operacyjnych, np. ,rozréznia”,
,definiuje”, ,,charakteryzuje”, ,,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, , planuje”, , projektuje”, , organizuje”,
,kontroluje”, ,,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikdw, takich jak ,zna”, ,,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”.

W przypadku, gdy opisywane efekty uczenia sie wypetniajg wymagania kwalifikacji, rekomenduje sie odniesienie sie
do Sektorowej Ramy ds. Kwalifikacji (jesli istnieje) albo Polskiej Ramy Kwalifikacji i wskazanie poziomu kwalifikacji.
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Zajecia powinny by¢ prowadzone przez praktyka, ktéry zna problemy branzy i wie jak im przeciwdziata¢ (ergonomia
czasu pracy, doswiadczenie na podobnym stanowisku pracy, mile widziane doswiadczenie w edukacji). Czas trwania
ustugi powinien by¢ dostosowany do poziomu danej grupy, przy czym minimalna liczna godzin to 128. Rada
rekomenduje aby zajecia realizowane w ramach ustugi byty przynajmniej w 90% praktyczne

Optymalne cechy dobrej ustugi:

W/w minimalne wymagania wzgledem ustugi stanowig jednoczesnie cechy dobrej ustugi — wynika to z faktu, iz
Rekomendacja obejmuje kwalifikacje rynkowe, dla ktédrych wymagania sg konkretnie okreslone.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych obejmujacych tylko czes¢ efektow
uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?

Nie

Jesli powyzej zaznaczono , Tak”, opisz, w jakie grupy nalezy zestawiac poszczegdlne efekty, zeby planowac ustuge
rozwojowsq i jakie warunki (minimalne i optymalne) powinna wtedy spetniac:

Nie dotyczy

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych

Uzyskaniem kwalifikacji mogg by¢ szczegdlnie zainteresowane nastepujgce osoby:

osoby specjalizujgce sie w zarzadzaniu procesami produkcji odziezy z tkanin lub obuwia, chcgce formalnie potwierdzi¢
swoje umiejetnosci;

pracownicy firm odziezowych i obuwniczych specjalizujgcych sie w produkcji odziezy z tkanin lub obuwia, ktorzy
chcieliby naby¢ kwalifikacje umozliwiajgcg awans zawodowy;

pracownicy firm odziezowych lub obuwniczych specjalizujgcych sie w produkcji odziezy z tkanin lub obuwia wykonujacy
czynnosci opisane w kwalifikacji, lecz zatrudnieni oficjalnie na innym stanowisku z powodu braku propozycji nazwy i
opisu zawodu/kwalifikacji w oficjalnych rejestrach.

W przypadku w/w kwalifikacji istnieje potrzeba rozwoju réwniez wsrdd kadr duzych przedsiebiorstw.

Walidacja i certyfikacja

Jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona cze$¢”) w polu ,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono , Tak”, to:
m) czy Rada dopuszcza finansowanie ze srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo

n) czy Rada uwaza, ze w kazdym wypadku osiggniecie efektow uczenia sie powinno zostac
poddane procesowi walidacji/certyfikacji?

W kazdym wypadku osiggniecie efektéw uczenia sie powinno zosta¢ poddane procesowi walidacji/certyfikacji

Dodatkowe uwagi'’

Nalezy podkresli¢, iz realizacja kurséw wyposazajgcych uczestnikdw w w/w kwalifikacje rynkowe obejmowaé moze
zarowno kursy otwarte, jak i kursy zamkniete, realizowane w zaktadach pracy. Takie podejscie pozwoli dostosowac
forme wsparcia do specyfiki dziatalnos$ci przedsiebiorstw z branzy, w szczegélnosci mikro i matych przedsiebiorstw.

Kom PETENCJA/ KWALIFIKACJIA

Lp. 8. Nazwa kompetencji/kwalifikacji

Opracowywanie dokumentacji technologicznej w branzy mody

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie!®

17 Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreslone

kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

18 Kompetencje, kwalifikacje i czesci kwalifikacji opisywane sg poprzez efekty uczenia sie. Przez kwalifikacje nalezy

rozumieé kompetencje, ktdrej opis zostat wigczony d° Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (Z5K). Jako czeéé kwalifikacji nalezy rozumieé
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Osoba z kwalifikacjg ,,Opracowywanie dokumentacji technologicznej w branzy mody” analizuje zapisy petnej
dokumentacji produkcji danego modelu obuwia lub odziezy; tworzy dokumentacje produkcji odrecznie lub w
programach komputerowych w sposéb czytelny i zrozumiaty dla pracownikédw wewnetrznych i zewnetrznych;
przygotowuje tabele rozmiarowe i zasady ich stosowania na podstawie technik pomiaréw antropometrycznych;
kontroluje przeptyw informacji i ich forma zapisu, ktdére sg niezbedne do uruchomienia, prowadzenia i rozliczenia
produkcji serii danego wyrobu; wspdtpracuje z kadrg przedsiebiorstwa: technologami, kierownikami, logistykami,
krawcami wzorcowymi, managerami, kontrolerami jakosci.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji?

Tak

Walidacja i certyfikacja
Czy dla wyzej opisanych efektdw uczenia sie mozna zidentyfikowa¢ procesy walidacji i certyfikacji?
Tak, mozna zidentyfikowac - opis jest kwalifikacja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji
500 oséb

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCJI, KWALIFIKACII

Opis ustugi rozwojowej
Minimalne wymagania dotyczace ustugi:
Instytucja rozwojowa musi zapewnic:
- pomieszczenia wyposazone w stoty i krzesta;
- narzedzia i przybory do pisania: kartki A4, dtugopis, kalkulator;
- niezbedne narzedzia do opracowania dokumentacji technologicznej;
- pule przyktadowej dokumentacji technologicznej.
Zajecia powinny by¢ prowadzone przez praktyka, ktdry zna problemy branzy i wie jak im przeciwdziata¢ (ergonomia
czasu pracy, doswiadczenie na podobnym stanowisku pracy, mile widziane doswiadczenie w edukacji). Czas trwania
ustugi powinien by¢ dostosowany do poziomu danej grupy, przy czym minimalna liczna godzin to 60. Rada
rekomenduje aby zajecia realizowane w ramach ustugi byty przynajmniej w 90% praktyczne.
Optymalne cechy dobrej ustugi:

zestaw efektéw uczenia sie wyodrebniony w kwalifikacji. W przypadku kwalifikacji lub czesci kwalifikacji opis moze odwotywac
sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np. poprzez odpowiedni link).

Przez kompetencje nalezy rozumied taki opis efektéw uczenia sie, ktdry nie zostat wtgczony do ZSK i nie jest czeScig
kwalifikacji.

Opis efektéw uczenia sig powinien przedstawia ¢ afekty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego wykonywania
okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie
w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretyczneji praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegdlnosci
odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci- Efekty uczenia sie powinny by¢:

® jednoznaczne — niebudzgce watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,
® realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

® mozliwe do zweryfikowania,

® zrozumiate dla 0s6b i podmiotow potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”,
,definiuje”, ,,charakteryzuje”, ,,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, , planuje”, , projektuje”, , organizuje”,
,kontroluje”, ,,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikdw, takich jak ,zna”, ,wie”, , potrafi”, ,rozumie”.

W przypadku, gdy opisywane efekty uczenia sie wypetniajg wymagania kwalifikacji, rekomenduje sie odniesienie sie
do Sektorowej Ramy ds. Kwalifikacji (jesli istnieje) albo Polskiej Ramy Kwalifikacji i wskazanie poziomu kwalifikacji.
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W/w minimalne wymagania wzgledem ustugi stanowig jednoczesnie cechy dobrej ustugi — wynika to z faktu, iz
Rekomendacja obejmuje kwalifikacje rynkowe, dla ktérych wymagania sg konkretnie okreslone.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwosc realizacji ustug rozwojowych obejmujacych tylko czes¢ efektow
uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?
Nie
Jesli powyzej zaznaczono , Tak”, opisz, w jakie grupy nalezy zestawiac poszczegdlne efekty, zeby planowac ustuge
rozwojowsq i jakie warunki (minimalne i optymalne) powinna wtedy spetniac:
Nie dotyczy

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych
Kwalifikacjg mogg by¢ szczegdlnie zainteresowane:
- osoby, ktére wykonujg dokumentacje technologiczng w przedsiebiorstwie odziezowym lub obuwniczym, ale nie
posiadajg formalnego potwierdzenia swoich umiejetnosci;
- pracownicy firm odziezowych i obuwniczych nizszych szczebli, ktérzy sg zainteresowani awansem zawodowym;
- pracownicy firm odziezowych lub obuwniczych juz wykonujgcy czynnosci opisane w kwalifikacji, ale zatrudnieni
oficjalnie na innym stanowisku, z powodu braku propozycji nazwy i opisu zawodu/kwalifikacji w oficjalnych rejestrach;
osoby, ktore nabyty umiejetnosci w w/w kwalifikacji i chcg zdoby¢ certyfikat je potwierdzajacy.
W przypadku w/w kwalifikacji istnieje potrzeba rozwoju réwniez wsrdd kadr duzych przedsiebiorstw.
Walidacja i certyfikacja
Jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona cze$¢”) w polu ,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono , Tak”, to:
o) czy Rada dopuszcza finansowanie ze srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo

p) czy Rada uwaza, ze w kazdym wypadku osiggniecie efektéw uczenia sie powinno zosta¢

poddane procesowi walidacji/certyfikacji?
W kazdym wypadku osiggniecie efektéw uczenia sie powinno zostaé¢ poddane procesowi walidacji/certyfikacji

Dodatkowe uwagi®®
Nalezy podkresli¢, iz realizacja kurséw wyposazajacych uczestnikdw w w/w kwalifikacje rynkowe obejmowaé moze
zarowno kursy otwarte, jak i kursy zamkniete, realizowane w zaktadach pracy. Takie podejscie pozwoli dostosowaé
forme wsparcia do specyfiki dziatalnosci przedsiebiorstw z branzy, w szczegdlnosci mikro i matych przedsiebiorstw.

Kom PETENCJA/ KWALIFIKACJIA

Lp. 9. Nazwa kompetencji/kwalifikacji ||
Prowadzenie dziatan logistycznych zwigzanych z produkcjg odziezy i obuwia

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie?

19 Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreslone

kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

20 Kompetencje, kwalifikacje i czesci kwalifikacji opisywane sg poprzez efekty uczenia sie. Przez kwalifikacje nalezy

rozumie¢ kompetencje, ktérej opis zostat wigczony ¢ Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (Z5K). jako czeéé kwalifikacji nalezy rozumieé
zestaw efektéw uczenia sie wyodrebniony w kwalifikacji. W przypadku kwalifikacji lub czesci kwalifikacji opis moze odwotywac
sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np. poprzez odpowiedni link).

Przez kompetencje nalezy rozumied taki opis efektow uczenia sie, ktdry nie zostat wtgczony do ZSK i nie jest czeScig
kwalifikacji.

Opis efektdw uczenia sig powinien przedstawig ¢ afakty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego wykonywania
okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie
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Osoba posiadajaca kwalifikacje ,,Prowadzenie dziatan logistycznych zwigzanych z produkcjg odziezy i obuwia”
przygotowuje zatoge maszyny i prefabrykaty do rozpoczecia procesu produkcji; monitoruje i zgtasza biezgce problemy
ze stanem liczbowym zatogi, stanem technicznym maszyn i niedoborami prefabrykatéw; zleca zakupy prefabrykatéw;
realizuje wewnatrzzaktadowy przeptyw prefabrykatéw; koordynuje proces reklamacji prefabrykatéw; wysyta odszyte
zlecenia; wylicza straty wynikajgce z btedéw w procesie produkcji; osoba posiadajgca te kwalifikacje przetwarza dane,
zarzadza danymi dotyczacymi produkcji pod katem logistycznym w celu, przesyta dane firmom zewnetrznym w sposéb
umozliwiajacy automatyczny zaczytywanie ich do produkcji; ponadto sprawnie wspétpracuje i komunikuje sie z
technologami produkcji, ksiegowoscig, zleceniodawcami, kontrahentami, kierownictwem przedsiebiorstwa
odziezowego lub obuwniczego, zna podstawy kazdego z tych obszarow.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji?

Wybierz element.

Walidacja i certyfikacja

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowa¢ procesy walidacji i certyfikacji?
Tak, mozna zidentyfikowac - opis jest kwalifikacja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji
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UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII, KWALIFIKACII

Opis ustugi rozwojowej

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Instytucja rozwojowa musi zapewnic:

- pomieszczenia wyposazone w stoty i krzesta;

- narzedzia i przybory do pisania: kartki A4, dtugopis, kalkulator;

- pule przyktadowych dokumentacji wraz z prefabrykatami (potproduktami, czesciami sktadowymi koricowego
produktu) dot. zlecenia

Zajecia powinny by¢ prowadzone przez praktyka, ktdry zna problemy branzy i wie jak im przeciwdziata¢ (ergonomia
czasu pracy, doswiadczenie na podobnym stanowisku pracy, mile widziane doswiadczenie w edukaciji). Czas trwania
ustugi powinien by¢ dostosowany do poziomu danej grupy, przy czym minimalna liczna godzin to 60. Rada
rekomenduje aby zajecia realizowane w ramach ustugi byty przynajmniej w 90% praktyczne

Optymalne cechy dobrej ustugi:

W/w minimalne wymagania wzgledem ustugi stanowig jednoczesnie cechy dobrej ustugi — wynika to z faktu, iz
Rekomendacja obejmuje kwalifikacje rynkowe, dla ktédrych wymagania sg konkretnie okreslone.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczaja mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych obejmujacych tylko czes¢ efektow
uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?

w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretyczneji praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegdlnosci
odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci- Efekty uczenia sie powinny by¢:

® jednoznaczne — niebudzgce watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,
® realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

® mozliwe do zweryfikowania,

® zrozumiate dla oséb i podmiotow potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”,
»definiuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, , projektuje”, ,organizuje”,
,kontroluje”, ,,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikdw, takich jak ,zna”, ,wie”, , potrafi”, ,rozumie”.

W przypadku, gdy opisywane efekty uczenia sie wypetniajg wymagania kwalifikacji, rekomenduje sie odniesienie sie
do Sektorowej Ramy ds. Kwalifikacji (jesli istnieje) albo Polskiej Ramy Kwalifikacji i wskazanie poziomu kwalifikacji.
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Nie

Jesli powyzej zaznaczono , Tak”, opisz, w jakie grupy nalezy zestawiac poszczegdlne efekty, zeby planowac ustuge
rozwojows3 i jakie warunki (minimalne i optymalne) powinna wtedy spetniac:

Nie dotyczy

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych
Kwalifikacja mogg by¢ szczegdlnie zainteresowani:
- pracownicy firm odziezowych lub obuwniczych juz wykonujgcy czynnosci opisane w kwalifikacji, ktorzy chcieliby
formalnie potwierdzi¢ zdobyte umiejetnosci, wiedze i kompetencje spoteczne;
- pracownicy firm odziezowych lub obuwniczych, ktérzy chcieliby awansowaé lub zmieni¢ dotychczasowe stanowisko
pracy;
W przypadku w/w kwalifikacji istnieje potrzeba rozwoju rowniez wérdd kadr duzych przedsiebiorstw.
Walidacja i certyfikacja
Jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona cze$¢”) w polu ,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono , Tak”, to:
g) czy Rada dopuszcza finansowanie ze sSrodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo

r) czy Rada uwazia, ze w kazdym wypadku osiggniecie efektéw uczenia sie powinno zosta¢

poddane procesowi walidacji/certyfikacji?
W kazdym wypadku osiggniecie efektéw uczenia sie powinno zosta¢ poddane procesowi walidacji/certyfikacji

Dodatkowe uwagi?!
Nalezy podkresli¢, iz realizacja kurséw wyposazajacych uczestnikow w w/w kwalifikacje rynkowe obejmowac moze
zarowno kursy otwarte, jak i kursy zamkniete, realizowane w zaktadach pracy. Takie podejscie pozwoli dostosowaé
forme wsparcia do specyfiki dziatalnosci przedsiebiorstw z branzy, w szczegélnosci mikro i matych przedsiebiorstw.

Kom PETENCJA/KWALIFIKACJA

Lp. 10. Nazwa kompetencji/kwalifikacji ||
Nowe modele biznesowe - dywersyfikacja dziatan, szukanie nisz w zakresie produkcji i ustug, szukanie nowych
nabywcow débr

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie??

21 Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreslone

kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

22 Kompetencje, kwalifikacje i czesci kwalifikacji opisywane sg poprzez efekty uczenia sie. Przez kwalifikacje nalezy

rozumie¢ kompetencje, ktérej opis zostat wtgczony 0 Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (25K). 3k o cze$é kwalifikacji nalezy rozumied
zestaw efektdw uczenia sie wyodrebniony w kwalifikacji. W przypadku kwalifikacji lub czesci kwalifikacji opis moze odwotywacé
sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np. poprzez odpowiedni link).

Przez kompetencje nalezy rozumied taki opis efektéw uczenia sie, ktdry nie zostat wtgczony do ZSK i nie jest czeScig
kwalifikacji.

Opis efektéw uczenia sig powinien przedstawia ¢ afekty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego wykonywania
okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie
w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretyczneji praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegdlnosci
odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci- Efekty uczenia sie powinny by¢:

® jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnosé interpretacii,

® realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,
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Osoba posiadajaca kwalifikacje ,,Nowe modele biznesowe - dywersyfikacja dziatan, szukanie nisz w zakresie produkcji i
ustug, szukanie nowych nabywcow dobr” okresla zasady i metody dziatan dywersyfikacyjnych, poszukuje nowych
rozwigzan dla zwiekszenia sprzedazy, identyfikuje nowy kanaty dystrybucji, oznacza nisze rynkowe, kreuje katalogi
sprzedazy, nawigzuje kontakty z potencjalnymi odbiorcami, identyfikuje produkt i potrafi modyfikowac jego odbiorcow,
potrafi opracowac opis niszowy produktu i nowej grupy odbiorcéw

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji?
Nie

Walidacja i certyfikacja

Czy dla wyzej opisanych efektdw uczenia sie mozna zidentyfikowa¢ procesy walidacji i certyfikacji?
Nie, nie mozna zidentyfikowa¢ - opis jest kompetencja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji

200

® mozliwe do zweryfikowania,
® zrozumiate dla 0s6b i podmiotow potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”,

,definiuje”, ,,charakteryzuje”, ,,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, , planuje”, , projektuje”, , organizuje”,

,kontroluje”, ,,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikdw, takich jak ,zna”, ,wie”, , potrafi”, ,rozumie”.

W przypadku, gdy opisywane efekty uczenia sie wypetniajg wymagania kwalifikacji, rekomenduje sie odniesienie sie

do Sektorowej Ramy ds. Kwalifikacji (jesli istnieje) albo Polskiej Ramy Kwalifikacji i wskazanie poziomu kwalifikacji.
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UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCJI, KWALIFIKACII

Opis ustugi rozwojowej

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Firma rozwojowa powinna zapewni¢ zgodnie z zakresem tematycznym ustugi: stanowisko komputerowe dla
prowadzacego podtgczone do sieci lokalnej z dostepem do internetu, z drukarka, skanerem i projektorem
multimedialnym, z pakietem programdw biurowych i programem do tworzenia prezentacji i grafiki, zestaw materiatéw
biurowych dla uczestnikéw szkolenia.

Trener posiada wiedze i doswiadczenie w zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy oraz systemdéw zabezpieczen danych i
informacji w przypadku pracy zdalnej— min. 3 lata w ciggu ostatnich 5 lat, zna przepisy z zakresu bezpieczenstwa i
higieny pracy oraz zalecenia Gtéwnego Inspektora Sanitarnego, posiada min. 2 lata doswiadczenia w prowadzeniu
szkolen wskazanych w rekomendacji.

Optymalne cechy dobrej ustugi:
W/w minimalne wymagania wzgledem ustugi stanowig jednoczesnie cechy dobrej ustugi — wynika to z faktu, iz
Rekomendacja obejmuje kwalifikacje rynkowe, dla ktérych wymagania sg konkretnie okreslone.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwosc realizacji ustug rozwojowych obejmujacych tylko czes¢ efektow
uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?

Nie

Jesli powyzej zaznaczono , Tak”, opisz, w jakie grupy nalezy zestawiac poszczegdlne efekty, zeby planowac ustuge
rozwojowsq i jakie warunki (minimalne i optymalne) powinna wtedy spetniac:

Nie dotyczy

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych

Pracownicy sektora, w tym w szczegdlnosci: handlowcy, wtasciciele firm, wtasciciele sklepow, specjalisci ds. promogji,
specjalisci ds. sprzedazy, osoby odpowiadajgce za organizacje sprzedazy i rozwdj produktu, pracownicy firm
odziezowych juz wykonujgcy czynnosci opisane, ktérzy chcieliby poszerzy¢ wiedze i rozwingé umiejetnosci

W przypadku w/w umiejetnosci istnieje potrzeba rozwoju réwniez wsérdd kadr duzych przedsiebiorstw.

Walidacja i certyfikacja

Jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona cze$¢”) w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono , Tak”, to:
s) czy Rada dopuszcza finansowanie ze srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo

t) czy Rada uwazia, ze w kazdym wypadku osiggniecie efektow uczenia sie powinno zostaé

poddane procesowi walidacji/certyfikacji?
W kazdym wypadku osiggniecie efektéw uczenia sie powinno zostaé¢ poddane procesowi walidacji/certyfikacji

Dodatkowe uwagi®®

Ustuga mieszana — e-learning + ustuga zdalna (realizowana w czasie rzeczywistym) lub w ramach ustugi stacjonarnej

KOMPETENCJA/KWALIFIKACIA

|| Lp. 11. Nazwa kompetencji/kwalifikacji

23 Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreslone

kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.
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Wdrazanie prowadzenia sprzedazy i obstugi klienta w e-commerce

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie?*

Osoba posiadajaca kwalifikacje” Wdrazanie prowadzenia sprzedazy i obstugi klienta w e-commerce” definiuje profil
klienta, projektuje strategie i system e-commerce z uwzglednieniem aspektéw prawnych dotyczacych handlu w
internecie, korzysta z narzedzi wspierajgcych e-handel, wybiera narzedzia marketingowe wspierajace konwersje na
sprzedaz, przygotowuje oferte produktu, analizuje podstawowe dane w ruchu sprzedazy

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji?

Nie

Walidacja i certyfikacja
Czy dla wyzej opisanych efektodw uczenia sie mozna zidentyfikowa¢ procesy walidacji i certyfikacji?
Nie, nie mozna zidentyfikowac - opis jest kompetencja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji
200

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCJI, KWALIFIKACII

Opis ustugi rozwojowej
Instytucja rozwojowa musi zapewnic:
- Zgodnie z zakresem tematycznym ustugi - komputery z dostepem do internetu, subskrypcje programéw niezbednych
do przeprowadzenia szkolenia, materiaty szkoleniowe.
Trener musi posiadaé¢ minimum 4 lata praktyki w ciggu ostatnich 6 lat w budowie strategii marketingowych i
projektowaniu proceséw sprzedazy w e-commerce, posiada minimum 3 letnie dosSwiadczenie w prowadzeniu szkolen
wskazanych w rekomendacji.

24 Kompetencje, kwalifikacje i czesci kwalifikacji opisywane sg poprzez efekty uczenia sie. Przez kwalifikacje nalezy

rozumieé kompetencje, ktdrej opis zostat wigczony d° Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (5K). Jako czeéé kwalifikacji nalezy rozumieé
zestaw efektéw uczenia sie wyodrebniony w kwalifikacji. W przypadku kwalifikacji lub czesci kwalifikacji opis moze odwotywac
sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np. poprzez odpowiedni link).

Przez kompetencje nalezy rozumied taki opis efektow uczenia sie, ktdry nie zostat wtgczony do ZSK i nie jest czescig
kwalifikacji.

Opis efektéw uczenia sig powinien przedstawia ¢ afekty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego wykonywania
okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie
w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretyczneji praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegdlnosci
odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci- Efekty uczenia sie powinny by¢:

® jednoznaczne — niebudzgce watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,
® realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

® mozliwe do zweryfikowania,

® zrozumiate dla 0s6b i podmiotow potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”,
,definiuje”, ,,charakteryzuje”, ,,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, , planuje”, , projektuje”, , organizuje”,
,kontroluje”, ,,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikdw, takich jak ,zna”, ,wie”, , potrafi”, ,rozumie”.

W przypadku, gdy opisywane efekty uczenia sie wypetniajg wymagania kwalifikacji, rekomenduje sie odniesienie sie
do Sektorowej Ramy ds. Kwalifikacji (jesli istnieje) albo Polskiej Ramy Kwalifikacji i wskazanie poziomu kwalifikacji.
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Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwosc realizacji ustug rozwojowych obejmujacych tylko czesc efektow
uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?
Nie
Jesli powyzej zaznaczono , Tak”, opisz, w jakie grupy nalezy zestawiac poszczegdlne efekty, zeby planowac ustuge
rozwojowsq i jakie warunki (minimalne i optymalne) powinna wtedy spetniac:
Nie dotyczy

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych
Kwalifikacjg mogg by¢ szczegdlnie zainteresowani:
Pracownicy sektora, w tym w szczegdlnosci: handlowcy, wtasciciele firm, wtasciciele sklepow, specjalisci ds. promocji,
specjalisci ds. sprzedazy
-pracownicy firm odziezowych i obuwniczych juz wykonujacy czynnosci opisane w kwalifikacji, ktérzy chcieliby
formalnie potwierdzi¢ zdobyte umiejetnosci, wiedze i kompetencje spoteczne;
- pracownicy firm odziezowych i obuwniczych, ktérzy chcieliby awansowaé lub zmienié dotychczasowe stanowisko

pracy;
W przypadku w/w kwalifikacji istnieje potrzeba rozwoju rowniez wsrdd kadr duzych przedsiebiorstw.

Walidacja i certyfikacja
Jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona cze$¢”) w polu ,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono , Tak”, to:
u) czy Rada dopuszcza finansowanie ze Srodkow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo

v) czy Rada uwaza, ze w kazdym wypadku osiggniecie efektow uczenia sie powinno zostaé

poddane procesowi walidacji/certyfikacji?
W kazdym wypadku osiggniecie efektéw uczenia sie powinno zosta¢ poddane procesowi walidacji/certyfikacji

Dodatkowe uwagi?®
Ustuga mieszana e-learning + ustuga zdalna (realizowana w czasie rzeczywistym) lub w ramach ustugi stacjonarnej

KOMPETENCJA/KWALIFIKACIA

Lp. 12. Nazwa kompetencji/kwalifikacji ||
Zaopatrzenie surowcowe zaktadu produkcyjnego w warunkach pandemii

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie?®

25 Np. wskazanie wojewddztw/regionéw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreslone

kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

26 Kompetencje, kwalifikacje i czesci kwalifikacji opisywane sg poprzez efekty uczenia sie. Przez kwalifikacje nalezy
rozumie¢ kompetencje, ktérej opis zostat wigczony ¢ Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (Z5K). 3k o cze$é kwalifikacji nalezy rozumied
zestaw efektéw uczenia sie wyodrebniony w kwalifikacji. W przypadku kwalifikacji lub czesci kwalifikacji opis moze odwotywac
sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np. poprzez odpowiedni link).

Przez kompetencje nalezy rozumied taki opis efektow uczenia sie, ktdry nie zostat wtgczony do ZSK i nie jest czeScig
kwalifikacji.

Opis efektdw uczenia sig powinien przedstawig ¢ afakty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego wykonywania
okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie
w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretyczneji praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegdlnosci
odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci- Efekty uczenia sie powinny by¢:

® jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnosé interpretacii,
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Osoba posiadajgca kwalifikacje” Zaopatrzenie surowcowe zaktadu produkcyjnego w warunkach
pandemii ,, szacuje ryzyko wystgpienia zagrozenia w taficuchu dostaw i zabezpieczenia zaktadu w
surowce, - analizuje sytuacje zaktadéw dostarczajgcych surowce oraz firm transportowych, -
opracowuje strategie na wypadek wystapienia zaburzen w faricuchu dostaw, - dostosowuje taricuch
dostaw do biezgcej sytuacji epidemicznej, - wdraza rozwigzania z zakresu zabezpieczenia potencjalnych
dostawcdéw surowcdw oraz zapewnienia transportu, - kontroluje stan surowcowy oraz biezgce zlecenia,
a takze analizuje ewentualne zaktdcenia w procesie, - wyszukuje rozwigzania w zakresie dywersyfikacji
dostawcéw i odbiorcow, - optymalizuje procesy przeptywu materiatéw pod katem zalecen
epidemiologicznych,

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji?

Nie

Walidacja i certyfikacja
Czy dla wyzej opisanych efektdw uczenia sie mozna zidentyfikowa¢ procesy walidacji i certyfikacji?
Nie, nie mozna zidentyfikowa¢ - opis jest kompetencja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji
200
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Opis ustugi rozwojowej
Minimalne wymagania dotyczace ustugi:
Instytucja rozwojowa musi zapewnic: stanowisko komputerowe dla prowadzacego podtgczone do sieci
lokalnej z dostepem do internetu, z drukarka, skanerem i projektorem multimedialnym, z pakietem
programdw biurowych i programem do tworzenia prezentacji i grafiki, zestaw materiatéw biurowych
dla uczestnikdéw szkolenia. Trener posiada wiedze i doswiadczenie w zakresie proceséw taricucha
dostaw — min. 3 lata w ciggu ostatnich 5 lat, zna przepisy z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy oraz
zalecenia Gtdwnego Inspektora Sanitarnego, posiada doswiadczenie w zakresie optymalizacji taricucha
dostaw oraz doswiadczenie w prowadzeniu szkolen wskazanych w rekomendacji — min. 2 lata.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

W/w minimalne wymagania wzgledem ustugi stanowig jednocze$nie cechy dobrej ustugi — wynika to z
faktu, iz Rekomendacja obejmuje kwalifikacje rynkowe, dla ktérych wymagania sg konkretnie
okreslone.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwosc realizacji ustug rozwojowych obejmujacych tylko
czes$¢ efektédw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?

Nie

Jesli powyzej zaznaczono , Tak”, opisz, w jakie grupy nalezy zestawia¢ poszczegélne efekty,

zeby planowac ustuge rozwojow3 i jakie warunki (minimalne i optymalne) powinna wtedy spetnia¢:

® realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,
® mozliwe do zweryfikowania,
® zrozumiate dla oséb i podmiotow potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”,
,definiuje”, ,,charakteryzuje”, ,,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, , planuje”, , projektuje”, , organizuje”,
,kontroluje”, ,,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikdw, takich jak ,zna”, ,, wie”, , potrafi”, ,rozumie”.

W przypadku, gdy opisywane efekty uczenia sie wypetniajg wymagania kwalifikacji, rekomenduje sie odniesienie sie
do Sektorowej Ramy ds. Kwalifikacji (jesli istnieje) albo Polskiej Ramy Kwalifikacji i wskazanie poziomu kwalifikacji.
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Kliknij lub nacisnij tutaj, aby wprowadzic¢ tekst.

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych
Pracownicy sektora, w tym w szczegdlnosci pracownicy dziatéw BHP oraz pracownicy dziatéw
logistycznych, tancucha dostaw, zakupdw, pracownicy firm odziezowych lub obuwniczych juz
wykonujacy czynnosci opisane w kwalifikacji, ktérzy chcieliby formalnie potwierdzi¢ zdobyte
umiejetnosci, wiedze i kompetencje spoteczne; - pracownicy firm odziezowych lub obuwniczych, ktérzy
chcieliby awansowac lub zmieni¢ dotychczasowe stanowisko pracy;
W przypadku w/w kwalifikacji istnieje potrzeba rozwoju réwniez wsrdd kadr duzych przedsiebiorstw.

Walidacja i certyfikacja

Jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona cze$¢”) w polu ,,Walidacja i certyfikacja”
zaznaczono , Tak”, to:

w) czy Rada dopuszcza finansowanie ze srodkéw POWER 2.21. samych ustug

rozwojowych albo
X) czy Rada uwazia, ze w kazdym wypadku osiggniecie efektow uczenia sie powinno

zosta¢ poddane procesowi walidacji/certyfikacji?

Tak
W kazdym wypadku osiggniecie efektéw uczenia sie powinno zosta¢ poddane procesowi
walidacji/certyfikacji

Dodatkowe uwagi?’
Ustuga mieszana — e-learning + ustuga zdalna (realizowana w czasie rzeczywistym) lub w ramach ustugi
stacjonarnej

KOMPETENCJA/KWALIFIKACIA

Lp. 13. Nazwa kompetencji/kwalifikacji ||
Wspotpraca z klientem i jego obstuga w warunkach pracy zdalne;j i izolacji spoteczne;j

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie?®

27 Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreslone

kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

28 Kompetencje, kwalifikacje i czesci kwalifikacji opisywane sg poprzez efekty uczenia sie. Przez kwalifikacje nalezy

rozumieé kompetencje, ktdrej opis zostat wigczony d° Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (5K). Jako czeéé kwalifikacji nalezy rozumieé
zestaw efektéw uczenia sie wyodrebniony w kwalifikacji. W przypadku kwalifikacji lub czesci kwalifikacji opis moze odwotywac
sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np. poprzez odpowiedni link).
Przez kompetencje nalezy rozumiec taki opis efektéw uczenia sig, ktdry nie zostat wiaczony do ZSK i nie jest czesciag
kwalifikacji.
Opis efektéw uczenia sig powinien przedstawia ¢ afekty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego wykonywania
okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie
w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretyczneji praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegdlnosci
odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci- Efekty uczenia sie powinny by¢:
® jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnosé interpretacii,
® realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

® mozliwe do zweryfikowania,
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Osoba posiadajgca kwalifikacje ,Wspotpraca z klientem i jego obstuga w warunkach pracy zdalnej i
izolacji spotecznej”, zna narzedzia i techniki do pracy zdalnej, - definiuje potrzeby klienta, - komunikuje
sie, wymienia informacje, negocjuje z klientem w warunkach pracy zdalnej, - uzgadnia warunki umowy
z uwzglednieniem aspektdw prawnych zabezpieczajacych strony umowy w przypadkach kryzysowych
zwigzanych z pandemig, - opracowuje dokumentacje odbioru towaru/ustugi w warunkach pracy
zdalnej, uwzgledniajgca aspekty prawne zabezpieczajgce strony umowy.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji?
Nie

Walidacja i certyfikacja
Czy dla wyzej opisanych efektdw uczenia sie mozna zidentyfikowa¢ procesy walidacji i certyfikacji?
Nie, nie mozna zidentyfikowa¢ - opis jest kompetencja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji
500

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII, KWALIFIKACII

Opis ustugi rozwojowej
Minimalne wymagania dotyczace ustugi:
Zgodnie z zakresem tematycznym ustugi - komputery z dostepem do internetu, subskrypcje programow
niezbednych do przeprowadzenia szkolenia, materiaty szkoleniowe.
Posiada min. 4 lata praktyki w ciggu ostatnich 6 lat w budowie strategii marketingowych i
projektowaniu proceséw zdalnej sprzedazy oraz obstugi klienta i min. 3 letnie doswiadczenie w
prowadzeniu szkoler wskazanych w rekomendacji.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

W/w minimalne wymagania wzgledem ustugi stanowig jednoczes$nie cechy dobrej ustugi — wynika to z
faktu, iz Rekomendacja obejmuje kwalifikacje rynkowe, dla ktérych wymagania sg konkretnie
okreslone.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwosc realizacji ustug rozwojowych obejmujacych tylko
czesé efektédw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?
Nie
Jesli powyzej zaznaczono , Tak”, opisz, w jakie grupy nalezy zestawia¢ poszczegdlne efekty,
zeby planowac ustuge rozwojow3 i jakie warunki (minimalne i optymalne) powinna wtedy spetnia¢:
Kliknij lub nacis$nij tutaj, aby wprowadzi¢ tekst.

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych
Pracownicy sektora, w tym w szczegdlnosci: handlowcy, wtasciciele firm, wtasciciele sklepdw, specjalisci
ds. promocji, pracownicy firm odziezowych lub obuwniczych juz wykonujacy czynnosci opisane w
kwalifikacji, ktorzy chcieliby formalnie potwierdzi¢ zdobyte umiejetnosci, wiedze i kompetencje
spoteczne;

® zrozumiate dla oséb i podmiotdw potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”,
,definiuje”, ,,charakteryzuje”, ,,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, , planuje”, , projektuje”, , organizuje”,
»kontroluje”, ,ocenia”, ,,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikdw, takich jak ,zna”, ,,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”.

W przypadku, gdy opisywane efekty uczenia sie wypetniajg wymagania kwalifikacji, rekomenduje sie odniesienie sie
do Sektorowej Ramy ds. Kwalifikacji (jesli istnieje) albo Polskiej Ramy Kwalifikacji i wskazanie poziomu kwalifikacji.
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- pracownicy firm odziezowych lub obuwniczych, ktérzy chcieliby awansowac lub zmienic
dotychczasowe stanowisko pracy;
W przypadku w/w kwalifikacji istnieje potrzeba rozwoju réwniez wsrdd kadr duzych przedsiebiorstw.

Walidacja i certyfikacja

Jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona cze$¢”) w polu ,,Walidacja i certyfikacja”
zaznaczono ,Tak”, to:

y) czy Rada dopuszcza finansowanie ze sSrodkéw POWER 2.21. samych ustug

rozwojowych albo
z) czy Rada uwaza, ze w kazdym wypadku osiggniecie efektow uczenia sie powinno

zostaé poddane procesowi walidacji/certyfikacji?

Tak
W kazdym wypadku osiggniecie efektéw uczenia sie powinno zosta¢ poddane procesowi
walidacji/certyfikacji

Dodatkowe uwagi®®
Ustuga mieszana —
e-learning + ustuga zdalna (realizowana w czasie rzeczywistym) lub w ramach ustugi stacjonarnej

KOMPETENCJA/KWALIFIKACIA

Lp. 14. Nazwa kompetencji/kwalifikacji ||
Organizacja sprzedazy i promocji w warunkach pandemii

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie*®

29 Np. wskazanie wojewddztw/regionéw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreslone

kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

30 Kompetencje, kwalifikacje i czesci kwalifikacji opisywane sg poprzez efekty uczenia sie. Przez kwalifikacje nalezy

rozumie¢ kompetencje, ktdrej opis zostat wigczony d° Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (5K). Jako czeéé kwalifikacji nalezy rozumieé
zestaw efektédw uczenia sie wyodrebniony w kwalifikacji. W przypadku kwalifikacji lub czesci kwalifikacji opis moze odwotywac
sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np. poprzez odpowiedni link).
Przez kompetencje nalezy rozumieé taki opis efektéw uczenia sie, ktéry nie zostat wigczony do ZSK i nie jest czescig
kwalifikacji.
Opis efektdw uczenia sig powinien przedstawig ¢ afakty uczenia sie konieczne do prawidfowego i sprawnego wykonywania
okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie
w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretyczneji praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegdlnosci
odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci- Efekty uczenia sie powinny by¢:
® jednoznaczne — niebudzgce watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnosé interpretacji,
® realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,
® mozliwe do zweryfikowania,
® zrozumiate dla oséb i podmiotow potencjalnie zainteresowanych ustugg.
Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”,
»definiuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,,monitoruje”, ,planuje”, , projektuje”, ,organizuje”,
,kontroluje”, ,,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikoéw, takich jak ,zna”, ,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”.
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Osoba z kwalifikacjg ,,Organizacja sprzedazy i promocji w warunkach pandemii” opracowuje strategie komunikacji z
klientem przy uzyciu narzedzi do komunikacji zdalnej, - opracowuje strategie dystrybucji w oparciu o obowigzujgce
prawo zwigzanie ze zwalczaniem skutkéw pandemii, - przeprowadza badania rynkowe, - buduje strategie promocji on-
line - stosuje metody i formy prezentacji towardw - stosuje przepisy prawa dotyczace praw konsumenta

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji?

Nie

Walidacja i certyfikacja

Czy dla wyzej opisanych efektédw uczenia sie mozna zidentyfikowa¢ procesy walidacji i certyfikacji?
Nie, nie mozna zidentyfikowac - opis jest kompetencja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji

200

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII, KWALIFIKACJI

Opis ustugi rozwojowej

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Zgodnie z zakresem tematycznym ustugi - komputery z dostepem do internetu, subskrypcje programdw niezbednych
do przeprowadzenia szkolenia, materiaty szkoleniowe. Trener posiada wyksztatcenie wyzsze kierunkowe, min. 5 lat
doswiadczenia w ciggu ostatnich 8 lat w prowadzeniu szkolen wskazanych w rekomendacji, znajomos¢ branzy
odziezowo-tekstylnej, posiada min. 5 letnig praktyke we wdrazaniu projektow e-marketing i e-biznes.

Optymalne cechy dobrej ustugi:
W/w minimalne wymagania wzgledem ustugi stanowig jednoczesnie cechy dobrej ustugi — wynika to z faktu, iz
Rekomendacja obejmuje kwalifikacje rynkowe, dla ktérych wymagania sg konkretnie okreslone.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwosc realizacji ustug rozwojowych obejmujacych tylko czes¢ efektow
uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?

Nie

Jesli powyzej zaznaczono ,, Tak”, opisz, w jakie grupy nalezy zestawiac poszczegdlne efekty, zeby planowac ustuge
rozwojowsq i jakie warunki (minimalne i optymalne) powinna wtedy spetnia¢:

Kliknij lub nacis$nij tutaj, aby wprowadzi¢ tekst.

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych

Pracownicy sektora, w szczegdlnosci handlowcy, pracownicy dziatéw marketingu i reklamy, pracownicy firm
odziezowych lub obuwniczych juz wykonujacy czynnosci opisane w kwalifikacji, ktérzy chcieliby formalnie potwierdzi¢
zdobyte umiejetnosci, wiedze i kompetencje spoteczne;

- pracownicy firm odziezowych lub obuwniczych, ktérzy chcieliby awansowacé lub zmienié dotychczasowe stanowisko
pracy.

W przypadku w/w kwalifikacji istnieje potrzeba rozwoju rowniez wsréd kadr duzych przedsiebiorstw.

Walidacja i certyfikacja

Jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona cze$¢”) w polu ,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono , Tak”, to:

aa) czy Rada dopuszcza finansowanie ze Srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo

bb) czy Rada uwaza, ze w kazdym wypadku osiggniecie efektow uczenia sie powinno zostac
poddane procesowi walidacji/certyfikacji?

Tak
W kazdym wypadku osiggniecie efektéw uczenia sie powinno zostaé poddane procesowi walidacji/certyfikacji

W przypadku, gdy opisywane efekty uczenia sie wypetniajg wymagania kwalifikacji, rekomenduje sie odniesienie sie
do Sektorowej Ramy ds. Kwalifikacji (jesli istnieje) albo Polskiej Ramy Kwalifikacji i wskazanie poziomu kwalifikacji.
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Dodatkowe uwagi3!
Ustuga mieszana — e-learning + ustuga zdalna (realizowana w czasie rzeczywistym) lub w ramach ustugi stacjonarne;j

KOMPETENCJA/KWALIFIKACIA

Lp. 15. Nazwa kompetencji/kwalifikacji ||
Zarzadzanie kryzysowe w obliczu pandemii

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sig3?
Osoba posiadajaca kwalifikacje ,,Zarzadzanie kryzysowe w obliczu pandemii” wdraza procedury zarzadzania
kryzysowego, - reorganizuje tryby pracy zespotdw, - analizuje mozliwosci wsparcia infrastrukturalnego oraz
narzedziowego przedsiebiorstwa, - organizuje komunikacje wewnetrzng i zewnetrzng przedsiebiorstwa, - stosuje
metody i narzedzia zarzadzania taricuchem dostaw w sytuacjach kryzysowych, - wdraza skuteczne narzedzia
zapewniajace zwiekszong ochrone przed cyberatakami, zna systemy zabezpieczenia danych wrazliwych, zarzadza
bazami danych, organizuje i archiwizuje i prace zdalna.

Czy powyzszy opis efektédw uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu Kwalifikac;ji?
Nie

Walidacja i certyfikacja
Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowa¢ procesy walidacji i certyfikacji?
Nie, nie mozna zidentyfikowa¢ - opis jest kompetencja.

31 Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreslone

kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

32 Kompetencje, kwalifikacje i cze$ci kwalifikacji opisywane sg poprzez efekty uczenia sie. Przez kwalifikacje nalezy

rozumieé kompetencje, ktdrej opis zostat wigczony d° Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (5K). Jako czeéé kwalifikacji nalezy rozumieé
zestaw efektéw uczenia sie wyodrebniony w kwalifikacji. W przypadku kwalifikacji lub czesci kwalifikacji opis moze odwotywac
sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np. poprzez odpowiedni link).

Przez kompetencje nalezy rozumied taki opis efektéw uczenia sie, ktdry nie zostat wtgczony do ZSK i nie jest czesScig
kwalifikacji.

Opis efektéw uczenia sig powinien przedstawia ¢ afekty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego wykonywania
okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie
w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretyczneji praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegdlnosci
odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci- Efekty uczenia sie powinny by¢:

® jednoznaczne — niebudzgce watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,
® realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

® mozliwe do zweryfikowania,

® zrozumiate dla 0séb i podmiotow potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”,
,definiuje”, ,,charakteryzuje”, ,,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,,planuje”, , projektuje”, , organizuje”,
,kontroluje”, ,,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikdw, takich jak ,zna”, ,wie”, , potrafi”, ,rozumie”.

W przypadku, gdy opisywane efekty uczenia sie wypetniajg wymagania kwalifikacji, rekomenduje sie odniesienie sie
do Sektorowej Ramy ds. Kwalifikacji (jesli istnieje) albo Polskiej Ramy Kwalifikacji i wskazanie poziomu kwalifikacji.
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Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji
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UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCJI, KWALIFIKACII

Opis ustugi rozwojowej

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Zgodnie z zakresem tematycznym ustugi: stanowisko komputerowe dla prowadzgcego podtgczone do sieci lokalnej z
dostepem do internetu, z drukarka, skanerem i projektorem multimedialnym, z pakietem programoéw biurowych i
programem do tworzenia prezentacji i grafiki, zestaw materiatéw biurowych dla uczestnikéw szkolenia. Trener posiada
wiedze i doswiadczenie w zakresu zarzadzania kryzysowego — min. 3 lata w ciggu ostatnich 5 lat, zna przepisy z zakresu
bezpieczenstwa i higieny pracy oraz zalecenia Gtéwnego Inspektora Sanitarnego, posiada minimum 2 lata
doswiadczenia w prowadzeniu szkoler wskazanych w rekomendacji

Optymalne cechy dobrej ustugi:
W/w minimalne wymagania wzgledem ustugi stanowig jednoczesnie cechy dobrej ustugi — wynika to z faktu, iz
Rekomendacja obejmuje kwalifikacje rynkowe, dla ktérych wymagania sg konkretnie okreslone.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwosc realizacji ustug rozwojowych obejmujacych tylko czes¢ efektow
uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?

Nie

Jesli powyzej zaznaczono , Tak”, opisz, w jakie grupy nalezy zestawiac poszczegdlne efekty, zeby planowac ustuge
rozwojow3 i jakie warunki (minimalne i optymalne) powinna wtedy spetniac:

Kliknij lub nacisnij tutaj, aby wprowadzic tekst.

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych

Pracownicy sektora — osoby odpowiadajace za obszar zarzadzania przedsiebiorstwem, w tym w szczegélnosci:
cztonkowie zarzadu, dyrektorzy, kierownicy, pracownicy firm odziezowych lub obuwniczych nizszych szczebli, ktorzy sg
zainteresowani awansem zawodowym;

- pracownicy firm odziezowych lub obuwniczych juz wykonujgcy czynnosci opisane w kwalifikacji, ale zatrudnieni
oficjalnie na innym stanowisku, z powodu braku propozycji nazwy i opisu zawodu/kwalifikacji w oficjalnych rejestrach;
osoby, ktdre nabyty umiejetnosci w w/w kwalifikacji i chcg zdoby¢ certyfikat je potwierdzajacy.

W przypadku w/w kwalifikacji istnieje potrzeba rozwoju rowniez wsréd kadr duzych przedsiebiorstw.

Walidacja i certyfikacja

Jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona cze$¢”) w polu ,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono , Tak”, to:

cc) czy Rada dopuszcza finansowanie ze sSrodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo

dd) czy Rada uwaza, ze w kazdym wypadku osiggniecie efektow uczenia sie powinno zostaé
poddane procesowi walidacji/certyfikacji?

Tak
W kazdym wypadku osiggniecie efektéw uczenia sie powinno zosta¢ poddane procesowi walidacji/certyfikacji

Dodatkowe uwagi*?

Ustuga mieszana — e-learning + ustuga zdalna (realizowana w czasie rzeczywistym) lub w ramach ustugi stacjonarnej

33 Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreslone

kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.
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Uzasadnienie waznosci (kolejnosci) kompetencji/kwalifikacji zaprezentowanych w punkcie 3.
W przypadku w/w kwalifikacji nie mozna wskazac¢ jednoznacznie, ktére z nich sg wazniejsze, a ktére mniej
istotne, gdyz wytypowano kwalifikacje i kompetencje w przypadku ktérych potrzeba rozwoju jest palaca.

Sam proces hierarchizacji zostat za$ dokonany pod katem skali zapotrzebowania / niedoboru.

Rekomendacje Rady majgce na celu poprawe dopasowania kompetencji do potrzeb sektora
innych niz kompetencje/kwalifikacje, ktérych deficyt zdiagnozowano w sektorze i opisano
w pkt. 3.

Kontynuujac wskazania poprzednich rekomendacji nalezy podkreslié, iz istotnym elementem dziatan jest
dostosowanie oraz reaktywacja ksztatcenia zawodowego tematycznie powigzanego z sektorem, przy czym
kluczowe jest zbudowanie nowoczesnego i atrakcyjnego wizerunku zawoddw zwigzanych z przemystem
mody i nowoczesnych tekstyliow. Problemem w tym zakresie jest bowiem pejoratywna konotacja sektora i
zawoddw z nim zwigzanych wsrdéd mtodziezy. Ksztatcenie w obszarze sektora nadal bowiem w wielu
wypadkach jest ,ztem koniecznym” a nie Swiadomym wyborem mtodych ludzi.

Majac na uwadze szczegdlnga sytuacje zwigzang z pandemig Codiv-19 istnieje realna przestanka do
wzmocnienia kadr w umiejetnosci i kompetencje zwigzane z dziataniami w dobie zagrozenia i ograniczonej

mobilnosci oraz extra ordynaryjnych utrudnien w pozyskaniu surowcéw i zbycie.



