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REGULAMIN REKRUTACIJI | UCZESTNICTWA
W PROJEKCIE POLSKIEJ AGENCJI ROZWOJU PRZEDSIEBIORCZOSCI

,,AKADEMIA MENADZERA MMSP 2”

realizowanym przez Operatora: £tddzka Izbe Przemystowo-Handlowa

w Makroregionie nr 4: wojewddztwo: tédzkie, opolskie, Slaskie.

nr Projektu: nr POWR.02.21.00-00-AM13/20

nazwa Projektu ,,Akademia Menedzera MMSP 2 — Makroregion 4”

Projekt zostat opracowany w Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci.
Realizacja projektu zostata sfinansowana przez Unie Europejska ze Srodkdw Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj.
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Definicje

Uzyte w dokumencie pojecia oznaczaja:

1.

Baza Ustug Rozwojowych (BUR) — internetowa baza ofert ustug rozwojowych oraz podmiotéw je
realizujgcych, prowadzona w formie systemu teleinformatycznego przez PARP pod adresem
www.uslugirozwojowe.parp.gov.pl, o ktérej mowa w ,Wytycznych w zakresie realizacji przedsiewzie¢
z udziatem srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w obszarze przystosowania przedsiebiorcow
i pracownikow do zmian na lata 2014-2020”. BUR umozliwia w szczegolnosci obstuge nastepujacych
proceséw:
- publikacje ofert ustug rozwojowych przez podmioty s$wiadczace ustugi rozwojowe wraz
z danymi identyfikujgcymi te podmioty,
- dokonywanie zapisow na poszczegdlne ustugi rozwojowe,
- zamieszczanie ogtoszen o zapotrzebowaniu na ustugi rozwojowe,
- dokonywanie oceny ustug rozwojowych zgodnie z Systemem Oceny Ustug Rozwojowych,
- zapoznanie sie z wynikiem ocen ustug rozwojowych dokonanych przez innych uczestnikéw ustug.
Beneficjent Pomocy — Przedsiebiorca, ktéry otrzymuje pomoc publiczng lub pomoc de minimis w ramach
Projektu.
ID wsparcia — indywidualny numer identyfikacyjny wsparcia, nadawany w systemie BUR przez Operatora,
ktérego Przedsiebiorca uzywa podczas zapisywania sie na ustugi w ramach BUR ujete w umowie wsparcia.
Makroregion — obszar obejmujgcy swoim zasiegiem wiecej niz jedno wojewddztwo, obstugiwany przez
Operatora.
Mikroprzedsiebiorstwo — przedsiebiorstwo, ktére w co najmniej jednym z dwodch ostatnich lat
obrotowych zatrudniato $redniorocznie mniej niz 10 pracownikéw oraz osiggneto obrét netto ze
sprzedazy towardw, wyrobdw i ustug oraz operacji finansowych nieprzekraczajgcy réwnowartosci
w ztotych 2 miliondw euro, lub sumy aktywdw jego bilansu sporzadzonego na koniec jednego z tych lat
nie przekroczyty rownowartosci w ztotych 2 milionéw euro.
Mate przedsiebiorstwo — przedsiebiorstwo, ktdre w co najmniej jednym z dwdch ostatnich lat
obrotowych zatrudniato sredniorocznie mniej niz 50 pracownikéw oraz osiggneto roczny obrét netto ze
sprzedazy towaréw, wyrobdw i ustug oraz operacji finansowych nieprzekraczajgcy réwnowartosci
w ztotych 10 milionéw euro, lub sumy aktywow jego bilansu sporzgdzonego na koniec jednego z tych lat
nie przekroczyty réwnowartosci w ztotych 10 milionéw euro.
Srednie przedsiebiorstwo — przedsiebiorstwo, ktére w co najmniej jednym z dwéch ostatnich lat
obrotowych zatrudniato sredniorocznie mniej niz 250 pracownikdw oraz osiggneto roczny obrét netto ze
sprzedazy towardéw, wyrobdw i ustug oraz operacji finansowych nieprzekraczajgcy réwnowartosci
w ztotych 50 miliondéw euro, lub sumy aktywow jego bilansu sporzadzonego na koniec jednego z tych lat
nie przekroczyty rownowartosci w ztotych 43 milionéw euro.
Przedsiebiorca/MMSP — mikro, mate, $rednie przedsiebiorstwo w rozumieniu Rozporzgdzenia Komisji
(WE) Nr 800/2008 z dnia 6 sierpnia 2008r., spetniajgce warunki udziatu w projekcie. Wielkos$¢
przedsiebiorstwa mozna okresli¢ postugujac sie Instrukcjg pomagajgcq w okresleniu statusu MMSP, ktéra
stanowi Zatgcznik nr 7 do Regulaminu.
Operator — Beneficjent projektu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci ,Akademia Menadzera
MMSP 2”, z ktérym zawarto umowe o realizacje wsparcia na terenie Makroregionu 4 tj. ,tédzka Izba
Przemystowo Handlowa z siedzibg Pl. Wolnosci 5 lok. 2, 91-415 t8dz —realizujgcym Projekt pn. ,Akademia
Menedzera MMSP 2 — Makroregion 4” wraz z partnerami: Regionalng Izbg Gospodarcza w Katowicach,
Opolska Izbg Gospodarczg oraz ,,HRP Group” Sp. z 0.0.

Projekt zostat opracowany w Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci.
Realizacja projektu zostata sfinansowana przez Unie Europejska ze Srodkdw Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj.
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Opis uniwersalnych kompetencji menadzerskich — dokument, ktéry bedzie obowigzywat podczas

udzielania wsparcia, stanowigcy zbidr niezbednych kompetencji, ktére powinny posiadaé osoby

zatrudnione na stanowiskach menadzerskich/planowane do objecia stanowisk menadzerskich,
niezaleznie od profilu dziatalnosci przedsiebiorstwa/pracodawcy oraz miejsca kierowniczego w strukturze
organizacji. Opis stanowi Zatgcznik nr 1 do Regulaminu.

PARP — Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, dziatajgca na podstawie ustawy z dnia 9 listopada

2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (Dz.U. z 2018 r.,poz. 110 z pdin. zm) z

siedzibg w Warszawie (00-834) przy ul. Panskiej 81/83 bedaca Instytucjg Posredniczacy dla Dziatania 2.21

POWER..

Podmiot swiadczacy ustugi rozwojowe — podmiot, ktory Swiadczy ustugi rozwojowe i utworzyt Profil

w Bazie Ustug Rozwojowych; w trybie okreslonym w regulaminie BUR.

Pomoc de minimis — pomoc, o ktérej mowa w Rozporzadzeniu Komisji (UE) Nr 1407/2013 z dnia 18

grudnia 2013 r. w sprawie stosowania art. 107 i 108 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej do

pomocy de minimis oraz w Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 9 listopada 2015 r.

w sprawie udzielania przez Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczoséci pomocy finansowej w ramach

Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020 (Dz. U 2018 poz. 2256)

Pomoc publiczna — pomoc, o ktérej mowa w Rozporzadzeniu Komisji (UE) Nr 651/2014 z dnia 17 czerwca

2014 r. uznajacym niektdre rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem wewnetrznym w stosowaniu art. 107

i 108 Traktatu oraz Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 9 listopada 2015 r. w sprawie

udzielania przez Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci pomocy finansowej w ramach Programu

Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020 (Dz. U 2018 poz. 2256).

Pracownik przedsiebiorstwa — nalezy przez to rozumie¢ osobe, o ktérej mowa w art.3 ust.3 ustawy

z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci, wykonujgca prace na

rzecz mikroprzedsiebiorcy, matego lub sredniego przedsiebiorcy, nalezy przez to rozumiec:

a) pracownika w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz. U. z 2018 .
poz.917, z péin. zm.),

b) pracownika tymczasowego w rozumieniu art.2 pkt. 2 ustawy z dnia 9 lipca 2003 r. o zatrudnianiu
pracownikéw tymczasowych (Dz. U z 2018 r., poz. 594 i 1608),

c) osobe wykonujaca prace na podstawie umowy agencyjnej, umowy zlecenia lub innej umowy
o $wiadczenie ustug, do ktdrej zgodnie z Kodeksem cywilnym stosuje sie przepisy dotyczace zlecenia
albo umowy o dzieto, jezeli umowe takg zawarta z pracodawcy, z ktérym pozostaje w stosunku
pracy, lub jezeli w ramach takiej umowy wykonuje prace na rzecz pracodawcy, z ktéorym pozostaje
w stosunku pracy,

d) wiasciciela, petnigcego funkcje kierownicze,

e) wspolnika, w tym partnera prowadzgcego regularng dziatalno$¢ w przedsiebiorstwie i czerpigcego
z niego korzysci finansowe.

Projekt — oznacza projekt Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP), pn. ,,Akademia Menedzera

MMSP 2 — Makroregion 4”, nr  POWR.02.21.00-00-AM13/20 realizowany przez Operatora, w ramach

Dziatania 2.21 Poprawa zarzqdzania, rozwdéj kapitatu ludzkiego oraz wsparcie proceséw innowacyjnych w

przedsiebiorstwach, wspétfinansowany ze $Srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach

Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020, OS Priorytetowa Il Efektywne polityki

publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji.

System Operatora AM2 — internetowy system elektroniczny Operatora do rejestracji Przedsiebiorcéow

chcacych wzigé udziat w Projekcie, umozliwiajgcy elektroniczne sktadanie Wnioskdw o umowe oraz

wgrywanie odpowiednich dokumentow.

Uczestnicy Projektu — uczestnicy w rozumieniu Wytycznych w zakresie monitorowania postepu

rzeczowego realizacji programéw operacyjnych na lata 2014-2020, zwanych dalej ,, Wytycznymi w zakresie

monitorowania”, spetniajacy warunki udziatu w projekcie.

Projekt zostat opracowany w Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci.
Realizacja projektu zostata sfinansowana przez Unie Europejska ze Srodkdw Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj.
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Umowa wsparcia — umowa dotyczaca refundacji kosztéw ustug rozwojowych — umowa zawierana
pomiedzy Operatorem a Przedsiebiorcg (MMSP), okreélajaca warunki refundaciji, realizacji i rozliczania
ustug rozwojowych. Operator dopuszcza mozliwosé zawarcia kilku uméw wsparcia. Wzér umowy
wsparcia stanowi Zatgcznik nr 2 do Regulaminu.

Ustuga rozwojowa — ustuga szkoleniowa lub doradcza lub inna ustuga o charakterze doradczym lub
szkoleniowym wspierajgca rozwdj przedsiebiorcy majgca na celu nabycie, potwierdzenie lub wzrost
wiedzy, umiejetnosci lub kompetencji spotecznych przedsiebiorcéw i ich pracownikéw, w tym majaca na
celu zdobycie kwalifikacji, o ktérych mowa w art. 2 pkt 8 Ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r.
o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (Dz.U.2018r. poz. 2153 z pdin. zm.), lub pozwalajaca na ich
rozwaj.

Kwota wsparcia — suma srodkédw poniesionych na zakup ustug rozwojowych z BUR, zgodnych
z potrzebami rozwojowymi Przedsiebiorcy, wynikajagcymi z analizy potrzeb rozwojowych w ramach
projektu stanowigcych podstawe do wyliczenia refundacji (dofinasowania). Na kwote wsparcia sktada sie
dofinansowanie, ktére stanowi¢ bedzie maksymalnie do 80% wartosci ustugi/ustug rozwojowych oraz
wkiad wiasny wnoszony przez MMSP, stanowigcy minimalnie 20% wartosci ustugi/ustug rozwojowych.

§2
Postanowienia ogdlne

Niniejszy Regulamin rekrutacji i uczestnictwa w Projekcie (zwany dalej Regulaminem), okresla
w szczegolnosci grupe docelowa Projektu, kryteria kwalifikowalnosci, zasady przeprowadzania procesu
rekrutacji oraz sposob udzielania i rozliczania wsparcia w ramach Projektu.

Projekt jest wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego - Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-2020 i realizowany przez
Operatora w oparciu o:

a) Whniosek o dofinansowanie ztozony przez Operatora oraz umowe nr UDA-POWR.02.21.00-00-

AM13/20 zawartg w dniu 29.06.2020 r. z Polskg Agencjg Rozwoju Przedsiebiorczosci,
b) Ogdlne wytyczne oraz przepisy prawa zwigzane z wdrazaniem Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozwd;j.

Celem gtéwnym Projektu jest rozwiniecie potencjatu kadr kierowniczych MMSP z wojewddztwa:

tédzkiego, Slaskiego i opolskiego poprzez podniesienie przez min. 90% z 750 objetych wsparciem

uczestnikdw, kompetencji w zakresie zarzgdzania przedsiebiorstwem, do czerwca 2022 roku poprzez
refundacje ustug rozwojowych w zakresie zarzadzania przedsiebiorstwem, w tym zarzgdzania zasobami
ludzkimi.

Projekt jest realizowany na terenie Makroregionu 4, obejmujgcego wojewddztwa:

a) tddzkie,

b) opolskie

c) $laskie.

Kazdy etap realizacji Projektu przebiega zgodnie z zasadg réwnosci szans i niedyskryminacji, w tym

niedyskryminacji oséb niepetnosprawnych, a takze rdéwnosci szans kobiet i meziczyzn zgodnie

z Wytycznymi w zakresie realizacji zasady réwnosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb

z niepetnosprawnos$ciami oraz zasady rownosci szans kobiet i mezczyzn w ramach funduszy unijnych na

lata 2014-2020.

Na potrzeby realizacji Projektu Operator uruchomit Punkty doradczo-informacyjne:

a) Wojewddztwo tddzkie: Pl. Wolnosci 5 lok. 2, 91-415 t6dz

b) Wojewddztwo opolskie: ul. Krakowska 39 (I pietro), 45-075 Opole

c) Wojewddztwo Slgskie: ul. Opolska 15, 40-084 Katowice

Projekt zostat opracowany w Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci.
Realizacja projektu zostata sfinansowana przez Unie Europejska ze Srodkdw Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj.
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Biuro projektu znajduje sie w siedzibie tédzkiej Izby Przemystowo-Handlowej, Pl. Wolnosci 5 lok. 2, 91-
415 todz. Regulamin wraz z zatgcznikami jest dostepny na stronie internetowej Operatora:
https://www.izba.lodz.pl/projekty/akademia-menedzera-2/ oraz na stronie internetowej
Partnera HRP: https://hrp.com.pl/projekty/akademia-menedzera-mmsp-2/

§3
Grupa docelowa Projektu

Projekt skierowany jest do przedsiebiorcéw i pracownikow przedsiebiorstw, spetniajgcych nastepujace

warunki:

a) nalezg do sektora MMSP;

b) posiadajg siedzibe gtéwng (co wynika z zapiséw w KRS/CEiDG) lub adres do doreczen (co wynika
z CEiDG, gdy przedsiebiorstwo nie posiada siedziby gtdwnej) na terenie Makroregionu 4;

c¢) planujg objecie wsparciem w ramach Projektu wtascicieli przedsiebiorstw, osoby zajmujace
stanowiska kierownicze lub osoby przewidziane do awansu na stanowisko kierownicze;

d) posiadajg Analize potrzeb rozwojowych przedsiebiorstwa (dalej: Analiza), a w przypadku nie
posiadania takiej analizy, deklarujg gotowos¢ do jej przygotowania w ramach Projektu;

e) spetniajg warunki uzyskania pomocy de minimis/pomocy publicznej;

f)  nie zostali objeci wsparciem w ramach ,Akademii Menadzera MMSP 2”, tj. nie otrzymaty
dofinansowania w ramach projektéw realizowanych przez innych Operatoréw, wytonionych
w konkursie POWR.02.21.00-1P.09-00-001/20.

g) planuja objecie wsparciem w ramach Projektu pracownikdw, ktérzy nie korzystali dotychczas ze
wsparcia w ramach pierwszej edycji konkursu ,Akademii Menadzera MMSP”, nr POWR.02.21.00-
IP.09-00-003/18 a byli objeci analizg potrzeb rozwojowych.

W ramach Projektu wsparciem z zakresu zarzgdzania przedsiebiorstwem, w tym zarzadzania zasobami

ludzkimi moze zostaé objeta wytacznie kadra menadzerska:

a) wiasciciele MMSP,

b) pracownicy MMSP zatrudnieni na stanowiskach kierowniczych lub

c) pracownicy MMSP, wobec ktérych wtasciciele maja plany zwigzane z awansem na stanowisko
kierownicze.

Operator bedzie weryfikowac, czy Przedsiebiorca otrzymat juz wsparcie w ramach projektu ,Akademia

Menadzera MMSP 2”, realizowanego przez innego Operatora w innym Makroregionie. W przypadku

stwierdzenia otrzymania wsparcia bedzie to skutkowac wytgczeniem z uzyskania wsparcia w ramach

Projektu.

W pierwszej kolejnosci (priorytetowo) Operator rozpatrzy wnioski tych przedsiebiorcow, ktérzy:

a) do tej pory nie korzystali z pomocy na podnoszenie kwalifikacji (nie otrzymali dotychczas pomocy
publicznej /pomocy de minimis na ustugi rozwojowe w ramach wdrazanych w Polsce $rodkéw
pomocowych (bez okreslenia daty poczatkowe] udzielenia wsparcia) lub

b) skorzystali ze wsparcia z Dziatania 2.2 typ 1 PO WER na opracowanie planu rozwoju. Pod uwage
bedzie brany taki sam czas, jak przy obliczaniu otrzymanej pomocy de minimis (tj. w danym roku
kalendarzowym i dwéch poprzedzajacych lat).

W celu weryfikacji warunkéw, o ktérych mowa w ust. 4 Operator bedzie korzysta¢ z informacji

gromadzonych w systemie SHRIMP Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow.

tacznie w Projekcie wsparciem zostanie objetych 750 uczestnikéw/-czek: z terenu woj. tédzkiego (300

0s.), $laskiego (300 os.) oraz opolskiego (150 o0s.) z 375 przedsiebiorstw, w tym:

— minimalnie 35% stanowi¢ bedzie kadra matych przedsiebiorstw;

Projekt zostat opracowany w Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci.
Realizacja projektu zostata sfinansowana przez Unie Europejska ze Srodkdw Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj.
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—  maksymalnie 25% stanowi¢ bedzie kadra mikroprzedsiebiorstw, w tym maksymalnie 10%
jednoosobowe dziatalnosci gospodarcze
spetniajgcych kryteria udziatu w Projekcie, okreslone w ust. 1i 2.

W ramach projektu Operator dopuszcza uruchamianie naboréw dedykowanych dla danej wielkosci
Przedsiebiorstw celem realizacji planowanego poziomu wskaznikéw.

§4
Zakres i kwoty wsparcia

Wsparcie w ramach projektu bedzie realizowane w formie refundacji poniesionych przez Przedsiebiorce
kosztow ustug rozwojowych, wybranych z Bazy Ustug Rozwojowych (BUR), wytgcznie z opcjg
»wspotfinansowane z EFS”, dostepnych na stronie https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/, zgodnie

z podpisang przez Przedsiebiorce Umowg Wsparcia.

Wsparcie w ramach Projektu moze obejmowac refundacje kosztow:

a) opracowania analizy potrzeb rozwojowych,

b) ustug rozwojowych: ustug szkoleniowych, doradczych i innych ustug o charakterze doradczym lub
szkoleniowym dla wtascicieli, pracownikdw zatrudnionych na stanowiskach kierowniczych lub oséb
przewidzianych do objecia stanowiska kierowniczego w zakresie uniwersalnych kompetencji
menedzerskich.

Ze wzgledu na charakter wsparcia szkoleniowo-doradczy dotyczacego rozwoju uniwersalnych

kompetencji menadzerskich w ramach Projektu nie bedg kwalifikowane ustugi rozwojowe w formie

e-learningu/blended learningu.

Wsparcie w ramach Projektu moze dotyczy¢ refundacji kosztéw ustug rozwojowych realizowanych

w formie stacjonarnej oraz zdalnej (odbywajgcej sie w czasie rzeczywistym). Zasady realizacji ustug

rozwojowych w formie zdalnej okresdla Zatgcznik nr 8 do Regulaminu.

Posiadanie przez Przedsiebiorstwo Analizy jest warunkiem udzielenia wsparcia stuzgcego nabyciu

uniwersalnych kompetencji menadzerskich przez wtascicieli, pracownikéw zatrudnionych na

stanowiskach kierowniczych kadre kierowniczg i/lub osoby przewidziane do objecia stanowiska
kierowniczego.

Analiza powinna sie sktadac z:

a) analizy strategicznej przedsiebiorstwa, w ktérej zostang opisane obszary wymagajgce interwencji,
aby zrealizowac strategie,

b) analizy kompetencji kadry zarzadzajgcej lub osdéb przewidzianych do objecia stanowiska
kierowniczego, koniecznych do osiggniecia strategii, na podstawie ktérej mozna:

- stwierdzi¢ kto i w jakim zakresie posiada ewentualne luki kompetencyjne, ktére bedg stanowié
podstawe do udzielenia wsparcia edukacyjnego w ramach Projektu;

- okresli¢ potrzeby edukacyjne grupy docelowej i zakres merytoryczny ustug rozwojowych zgodnych
z Opisem uniwersalnych kompetencji menadzerskich.

Minimalny zakres analizy potrzeb rozwojowych przedsiebiorstwa stanowi Zatgcznik nr 3 do Regulaminu.

W wyjatkowych sytuacjach istnieje mozliwo$é odstgpienia od zastosowania zapiséw zatgcznika, pod

warunkiem spetnienia przez analize wymogoéw, o ktérych mowa w ust. 6.

W przypadku, gdy Przedsiebiorca dysponuje Analizg, Operator dokonuje weryfikacji czy Analiza spetnia

nastepujgce warunki:
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a) analiza zostata przygotowana nie wczesniej niz 3 lata wstecz — pod uwage bedzie brany taki sam
okres, jak przy obliczaniu kwoty pomocy de minimis;

b) zawiera elementy, o ktérych mowa w ust. 6.

Przedsiebiorca moze skorzystaé z nastepujgcych opcji zakresu wsparcia:

a) Opcjal:

— refundacja kosztéw ustug rozwojowych stuzgcych opracowaniu Analizy lub jej czesci opisanej
w ust. 6 b.

oraz

—  refundacja kosztéw ustug rozwojowych wynikajacych z Analizy, stuzgcych nabyciu uniwersalnych
kompetencji menadzerskich przez kadre kierowniczg lub osoby przewidziane do objecia stanowiska
kierowniczego.

b) Opcjall:

— refundacja kosztéw ustug rozwojowych wynikajgcych z Analizy, stuzgcych nabyciu uniwersalnych
kompetencji menadzerskich przez kadre kierowniczg lub osoby przewidziane do objecia stanowiska
kierowniczego.

W przypadku, gdy w wyniku weryfikacji przez Operatora Analizy zostanie stwierdzone, ze dokumenty nie

spetniajg wymogow okreslonych w ust. 6 Przedsiebiorca nie moze uzyskaé wsparcia wytgcznie na ustugi

rozwojowe dla kadry menadzerskiej lub oséb przewidzianych do objecia stanowiska kierowniczego.

W przypadku opisanym powyzej, MMSP moze uzyskaé wsparcie w zakresie przygotowania Analizy,

a nastepnie wsparcie na ustugi rozwojowe. Decyzje o zakresie wsparcia podejmuje Operator na etapie

rozpatrywania Wniosku o umowe.

Analizy potrzeb rozwojowych przedsiebiorstwa poddawane sg walidacji przez Eksperta ds. Analiz, ktéry

ocena je pod katem merytorycznym i jakoSciowym.

W przypadku, gdy z Analizy opracowanej w ramach Projektu lub przedtozonej przez Przedsiebiorstwo, nie

bedzie wynika¢ potrzeba uzyskania przez kadre menadzerskg lub osdb przewidzianych do objecia

stanowiska kierowniczego, wsparcia na ustugi rozwojowe, przedsiebiorstwo nie bedzie mogto uzyskac
dofinansowania na ustugi rozwojowe stuzgce nabyciu uniwersalnych kompetencji menadzerskich przez
pracownikéw Przedsiebiorcy.

Przedsiebiorca sktada pierwszy Wniosek o umowe na maksymalng kwote wsparcia (suma dofinansowania

i wktadu wtasnego) przypadajaca na Przedsiebiorstwo. Tylko w przypadku niewykorzystania catosci

otrzymanego wsparcia MMSP moze ztozyé kolejny Whniosek, ponownie w kolejnym naborze z

zastrzezeniem nieprzekroczenia kwot okreslonych w ust. 14, 15 oraz 23. Kolejny wniosek, w kolejnym

naborze MMSP moze ztozy¢ wytacznie po rozliczeniu otrzymanego wsparcia z poprzednio ztozonych
wnioskow.

MMSP nie ma obowigzku wykorzystania catej kwoty wsparcia.

Maksymalna kwota wsparcia (wartos¢ dofinansowania (refundacji) i wktadu wtasnego) przypadajaca na

Przedsiebiorce, jest uzalezniona od wielkosci firmy i wynosi odpowiednio:

a) mikroprzedsiebiorstwo — 13 332,09 zt;

b) mate przedsiebiorstwo — 24 103,71 zt,

c) s$rednie przedsiebiorstwo — 62 767,56 zt.

Maksymalna kwota wsparcia przypadajaca na jednego Uczestnika/Uczestniczke projektu (sprawdzenie

odbywa sie na podstawie numeru PESEL) wynosi 9 375,00 zt, co oznacza, ze poziom dofinansowania na

jedng osobe wynosi maksymalnie 7 500,00 zt.

Maksymalna kwota dofinansowania godziny ustugi wykonania Analizy wynosi 200,00 zf netto.

Maksymalna kwota dofinansowania osobogodziny ustugi rozwojowej wynosi:

a) dla ustugi rozwojowej o charakterze szkoleniowym: 140,00 zt netto.

b) dla ustugi rozwojowej o charakterze doradczym: 200,00 zt netto.

Maksymalna ilo$¢ godzin stuzgca opracowaniu Analizy potrzeb rozwojowych przedsiebiorstwa wynosi:
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Maksymalna ilo$¢ godzin stuzaca opracowaniu

Wielkosé przedsigbiorstwa Analizy potrzeb rozwojowych przedsiebiorstwa

Mikroprzedsiebiorstwo 17
Mate przedsiebiorstwo 23
Srednie przedsiebiorstwo 28

20.

21.

22.

23.

24,

25.

Wszystkie ustugi realizowane w projekcie muszg by¢ zgodne z Zasadami realizacji ustug rozwojowych
opisanymi w dokumencie: Minimalne wymagania dotyczqce usfug rozwojowych stanowigcym Zatgcznik
nr 9 do Regulaminu.

W uzasadnionych przypadkach, wynikajacych z zatozen budzetowych projektu oraz stopnia wykorzystania
srodkow, Operator zastrzega mozliwos¢ zmiany maksymalnych kwot wsparcia o ktérych mowa w ust. 14
i 15, po uprzedniej akceptacji PARP.

Wsparcie w postaci refundacji ustug rozwojowych udzielone w projekcie Przedsiebiorcy, podlega
regulacjom dotyczgcym pomocy de minimis lub pomocy publicznej na szkolenie lub doradztwo.
Przedsiebiorca otrzymuje dofinansowanie w wysokosci nie wiekszej niz 80% kwoty wsparcia, w przypadku
korzystania przez przedsiebiorstwo z pomocy de minimis (zgodnie z zapisami § 12b ust. 4 Rozporzadzenia
Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 9 listopada 2015 r. w sprawie udzielania przez Polskg Agencje
Rozwoju Przedsiebiorczosci pomocy finansowej w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozwdj 2014-2020; Dz.U 2018, poz. 2256) oraz w wysokosci nie wiekszej niz 50% kwoty wsparcia
w przypadku pomocy publicznej na doradztwo oraz w wysokosci nie wiekszej niz 70% kwoty wsparcia
w przypadku pomocy publicznej na szkolenia (zgodnie z zapisami art. 18 oraz art. 31 Rozporzadzenia
Komisji (UE) nr 651/2014).

Przedsiebiorca wnosi wktad wtasny w wysokosci nie mniejszej niz 20% kwoty wsparcia. Wniesienie wkfadu
wtasnego jest warunkiem udziatu w Projekcie.

Przedsiebiorstwo moze uzyskac wparcie, w ramach maksymalnej kwoty okreslonej w ust. 14, na dziatania
rozwojowe, W zaleznosci od zidentyfikowanych potrzeb rozwojowych kadry menadzerskiej
w nastepujgcej wysokosci:

Mikro- Mate Srednie
. przedsiebiorstwo przedsiebiorstwo przedsiebiorstwo
Lp. Forma wsparcia . i .
Kwota wsparcia Kwota wsparcia Kwota wsparcia
nie wieksza niz nie wieksza niz nie wieksza niz
1 | Przygotowanie Analizy 3957,09 zt 5353,71 zt 6 517,56 zt
Ustuga rozwojowa/ustugi rozwojowe
2 w zakresie uniwersalnych 13 332,09 zt 24 103,71 zt 62 767,56 zt
kompetencji menadzerskich*

*w tym zawarta jest kwota na Analize (jesli dotyczy)

26.

27.

28.

29.

Przedsiebiorca bedzie moégt korzysta¢ ze wsparcia w ramach projektu do wyczerpania limitu
na kwote wsparcia na przedsiebiorstwo, o ktérym mowa w ust. 14.

Operator moze zgda¢ od MMSP przedstawienia dokumentéw i wyjasnier na potwierdzenie spetnienia
warunkow przyznania dofinansowania w danym naborze.

Operator zastrzega sobie dofinansowanie do ustug rozwojowych wytgcznie w ramach okreslonych
limitow, tak aby cena osobogodziny nie budzita watpliwosci w zakresie racjonalnosci wydatkow.

W przypadku zgtoszenia przez przedsiebiorce checi udziatu w ustudze rozwojowej, ktérej cena za
osobogodzine przekraczaé bedzie kwote okreslong w ust. 17 oraz 18, Operator zmniejszy poziom
dofinansowania (refundacji) takiej ustugi i pokryje jej koszty do wysokosci maksymalnie kwoty za
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osobogodzine okreslonej powyzej. W takim wypadku wysokos¢ wktadu wtasnego wnoszonego przez
MMSP zwiekszy sie proporcjonalnie.

§5
Procedura rekrutacyjna przedsiebiorstw

Rekrutacja do Projektu ma charakter otwarty i prowadzona jest w ramach naboréw uruchamianych
na poszczegdlne wojewddztwa. Dany nabdr bedzie prowadzony az do wyczerpania okreslonej kwoty
alokacji przewidzianej w ramach naboru. Z uwagi na funkcjonujgce w ramach projektu limity wsparcia
MMSP danej wielkoéci okreélone w § 4 ust. 14, nabory mogg by¢ w razie potrzeby skierowane tylko
i wytacznie do MMSP okreélonej wielkosci, np. tylko do mikro i matych firm. Informacje o naborach
zostang zamieszczone na stronie internetowej Operatora oraz Partnera wskazanych w §2 ust. 8.
Zgtoszenie do Projektu nastepuje poprzez Formularz rejestracyjny, zamieszczony na stronie internetowe;j
Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci »Akademia Menadzera MMSP 2”7
https://www.parp.gov.pl/component/site/site/akademia-menadzera-msp-formularz-
1#formularz.
W formularzu rejestracyjnym przedsiebiorca wypetnia podstawowe informacje dotyczace
przedsiebiorstwa oraz dane do kontaktu:
—  Nazwa przedsiebiorstwa,
—  NIP przedsiebiorstwa,
—  Wielkos¢ przedsiebiorstwa,
—  Wojewddztwo siedziby gtdwnej przedsiebiorstwa,
— Imie i nazwisko, zajmowane stanowisko osoby do kontaktu,
— Nr telefonu do kontaktu, e-mail,
—  Oswiadczenie dot. przetwarzania danych osobowych.
Potwierdzeniem prawidtowego wypetnienia Formularza rejestracyjnego jest otrzymanie wiadomosci
e-mail wystanej na adres wskazany w formularzu.
Dane z formularza sg przekazywane do Operatora, ktéry mailowo kontaktuje sie z przedsiebiorca
w terminie nie przekraczajgcym 5 (pieciu) dni roboczych od dnia otrzymania zgtoszenia, w celu
prowadzania dalszego procesu rekrutacji do Projektu. Operator rozpocznie kontakt z MMSP
po uruchomieniu SystemuAM?2.
MMSP otrzyma od Operatora informacje o dalszych krokach jakie nalezy podjaé celem zgtoszenia sie
do Projektu, tj.,
a) Zarejestrowaniu sie w BUR,
b)  Zarejestrowaniu sie w Systemie Operatora AM2,
c)  Wypetnieniu Wniosku o umowe i przestaniu go przez System Operatora AM2.
Podczas sktadania Wniosku o umowe w Systemie Operatora AM2 w celu weryfikacji kwalifikowalnosci
do Projektu, ustalenia czy dane MMSP spetnia priorytety dotyczace kolejnoéci rozpatrywania wnioskéw
badz celem weryfikacji zakresu wsparcia Operator wymaga:
a)  Uzupetnienia o$wiadczen/podania informacji w Systemie Operatora AM2:
- Oswiadczenie dotyczgce wielkosci przedsiebiorstwa;
- Oswiadczenie, ze osoby przewidziane do objecia wsparciem to wtasciciel i/lub osoby zajmujace
stanowiska kierownicze lub przewidziane do awansu na takie stanowisko;
- Informacja o formie prawnej MMSP;
- Wybér rodzaju pomocy, z ktérej MMSP chce skorzystaé: pomoc de minimis albo pomoc publiczna;
- Oswiadczenie okreslajgce czy przedsiebiorca korzystat ze wsparcia w postaci analizy potrzeb
rozwojowych lub planéw rozwoju w ramach dziatania 2.2 typ 1 POWER Wsparcie na rzecz
zarzadzania strategicznego przedsiebiorstw oraz budowy przewagi konkurencyjnej na rynku;
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- Oswiadczenie okreslajace czy przedsigbiorca korzystat juz z pomocy na podnoszenie kwalifikacji;

- O$wiadczenie o spetnieniu warunkéw otrzymania pomocy de minimis/pomocy publicznej;

- Oswiadczenie o posiadaniu siedziby gtéwnej na terenie Makroregionu 4;

- Oswiadczenie o byciu zobowigzanym do wniesienia wktadu wtasnego nie mniejszego niz 20%
wartosci wsparcia;

- O$wiadczenie dotyczace posiadania/nieposiadania przez MMSP aktualnej Analizy potrzeb;

- Oswiadczenie o zobowigzaniu do opracowania Analizy, je$li MMSP jej nie posiada lub jedli
posiadana Analiza nie spetnia warunkdw okreslonych w Regulaminie;

b) Wogrania do Systemu Operatora AM2 koniecznych dokumentéw, tj.

- Aktualna Analiza potrzeb - jesli MMSP ja posiada.

Wzér Wniosku o Umowe stanowi Zatgcznik nr 11 do Regulaminu.

Dokumenty ztozone w formie papierowej podczas sktadania Wniosku o umowe nie beda podlegaty

rozpatrzeniu.

Za date ztozenia Whniosku o umowe przyjmuje sie date rejestracji Wniosku o umowe w Systemie

OperatoraAM2.

Whioski o umowe mozna sktada¢ w terminie od rozpoczecia naboru do zamkniecia naboru.

Przed wypetnieniem Whniosku o umowe sktadajacy go podmiot jest zobowigzany do zapoznania sie

z niniejszym Regulaminem i zatacznikami. Przystgpienie MMSP do danego naboru jest réwnoznaczne

z zaakceptowaniem niniejszego Regulaminu wraz z zatgcznikami.

Operator dokonuje weryfikacji Wniosku o Umowe w terminie do 5 (pieciu) dni roboczych od dnia jego

ztozenia. W przypadku, gdy Wniosek o Umowe zostat wypetniony niepoprawnie, niekompletnie lub

zostaty w nim przedstawione nieprawdziwe informacje Wniosek o Umowe zostaje odrzucony, a MMSP

w terminie 5 (pieciu) dni roboczych od dnia ztozenia Wniosku o Umowe otrzymuje informacje

o odrzuceniu poprzez System oraz drogg mailowa. Gdy MMSP po odrzuceniu ztozy kolejny Wniosek

o umowe jest on rozpatrywany przez Operatora jako nowe zgtoszenie.

Operator dokonuje weryfikacji formalnej i merytorycznej Wniosku o Umowe:

a)  weryfikuje prawidtowos¢ i kompletnos¢ ztozonego wniosku,

b) weryfikuje wielko$¢ przedsiebiorstwa,

c) sprawdza wysokos$¢ otrzymanej przez przedsiebiorstwo pomocy de minimis,

d) ocenia czy MMSP posiada aktualng Analize oraz czy na jej podstawie moina stwierdzi¢
kto i w jakim zakresie posiada luki kompetencyjne i czy na jej podstawie mozna dobrac zakres
merytoryczny ustug rozwojowych z zakresu uniwersalnych kompetencji menedzerskich,

e) weryfikuje czy przedsiebiorca spetnia warunki do priorytetowego rozpatrywania wnioskdw opisane
w §3 ust.4 (weryfikacja na stronie: www.sudop.uokik.gov.pl oraz na podstawie oswiadczen

Przedsiebiorcy).
f)  okresla zakres wsparcia jaki MMSP moze otrzyma¢ w ramach projektu, czyli czy moze wnioskowaé
o wsparcie tylko na ustugi rozwojowe czy tez na wykonanie Analizy oraz na ustugi rozwojowe.
W przypadku gdy Wniosek o Umowe jest poprawny i kompletny i przeszedt pozytywnie weryfikacje MMSP
w terminie 5 (pieciu) dni roboczych od dnia ztozenia Wniosku o Umowe, otrzymuje informacje na adres
e-mail o zatwierdzeniu wniosku oraz o proponowanym terminie i miejscu wyznaczonym na podpisanie
Umowy wsparcia.
O zakwalifikowaniu sie do Dofinansowania w ramach danego naboru decyduje: ztozenie kompletnego
i poprawnie wypetnionego Whniosku o Umowe w terminie przewidzianym dla danego naboru,
oraz kolejno$¢ zgtoszen w danym naborze, z zastrzezeniem, iz priorytetowo traktowani na etapie
kazdorazowego naboru bedg przedsiebiorcy, spetniajgcy warunki opisane w §3 ust. 4.
Po zakonczeniu procedury rekrutacyjnej Przedsiebiorca zawiera z Operatorem Umowe wsparcia,
w ramach ktérej udziela Przedsiebiorcy limitu na kwote wsparcia (czyli na warto$¢ wktadu wtasnego
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i warto$¢ refundacji kosztéw poniesionych na zakup ustug rozwojowych, zgodnych z potrzebami
rozwojowymi Przedsiebiorcy wynikajgcymi z Analizy potrzeb).

Podpisanie Umowy wsparcia nastepuje na terenie wojewddztwa tédzkiego, opolskiego lub $laskiego
w miejscu ustalonym z Doradcg w terminie wskazanym przez Operatora, przypadajgcym
nie pozniej niz w terminie 5 (pieciu) dni roboczych od dnia pozytywnej weryfikacji Wniosku o Umowe
przez Operatora.

Przedsiebiorca podpisuje umowe z Doradcg i dostarcza wymagane do umowy zatgczniki
W wersji papierowej.

Doradca lokalny wgrywa skany dokumentéw do Systemu Operatora AM2.

Umowa wsparcia oraz wymagane dokumenty lub oswiadczenia sktadane przez Przedsiebiorstwo
powinny by¢ podpisane i ostemplowane w miejscach do tego przewidzianych przez osobe/y
upowazniong/e do reprezentacji danego Przedsiebiorcy (zgodnie z CEiDG lub KRS). Jezeli upowaznienie
do podpisania dokumentéw lub oswiadczern w imieniu danego Przedsiebiorstwa wynika z udzielonego
okreslonej osobie petnomocnictwa szczegdlnego, petnomocnictwo to musi by¢ zatgczone
do przekazywanych dokumentéw.

Weryfikacja umowy oraz zatgcznikow jest dokonywana w terminie do 5 dni od wgrania dokumentéw
do Systemu Operatora AM2.

Termin wskazany w ust. 21 moze zosta¢ wydtuzony w przypadku duzej liczby zgtoszen oraz w sytuacjach
wymagajacych dodatkowej weryfikacji kwalifikowalnosci przedsiebiorstwa w zakresie: badania powigzan
kapitatowych i/lub osobowych, statusu MMSP, poziomu wykorzystanej pomocy de minimis lub innych
mogacych mieé wptyw na kwalifikowalno$é do Projektu.

Po zatwierdzeniu umowy Operator nadaje Przedsiebiorcy w BUR numer ID wsparcia.

Przedsiebiorca w Systemie Operatora AM2 dokonuje wyboru ustug rozwojowych, z ktérych chce
skorzystaé. Podaje nazwy i numery ID ustug prowadzgcych do opracowania Analizy lub nazwy i numery ID
ustug rozwojowych z zakresu kompetencji menedzerskich wynikajgcych z Analizy wraz z PESELAMI oséb
planowanych do zapisu na dane ustugi.

Wybrane ustugi rozwojowe muszg by¢ zgodne z Opisem Uniwersalnych Kompetencji Menadzerskich oraz
dokumentem: Minimalne wymagania dotyczace ustug rozwojowych (Zatgcznik nr 9 do Regulaminu).

Po wyborze ustug nastepuje etap walidacji kart ustug przez Operatora pod kagtem zgodnosci z Opisem
Uniwersalnych Kompetencji Menadzerskich oraz zakresem wsparcia.

Podczas walidacji Ekspert ds. oceny kart ustug zatwierdza lub nie zatwierdza okreslone ustugi oraz
uczestnikdw przypisanych do danej ustugi.

Po zakonczeniu walidacji MMSP otrzymuje powiadomienie z Systemu Operatora AM2 o wyniku
weryfikacji.

MMSP moze w ramach Projektu skorzysta¢ wytacznie z ustug pozytywnie zwalidowanych oraz moze
zapisa¢ w BUR pracownikow tylko na ustugi pozytywnie zwalidowane dla kazdego uczestnika.
Przedsiebiorca moze skorzysta¢ w ramach jednej Umowy Wsparcia z wiecej niz jednej ustugi rozwojowej.
Podanie nieprawdziwych danych wymaganych niniejszym Regulaminem, w szczegdlnosci dotyczacych
warunkow udziatu w Projekcie oraz odbiorcéw wsparcia, skutkowaé bedzie uznaniem ustug
za niekwalifikowane i brakiem refundacji.

Procedura rekrutacyjna w Projekcie uwzglednia i zobowigzuje osoby odpowiedzialne za realizacje
Projektu do przestrzegania zasad ochrony danych osobowych poprzez wdrozenie i stosowanie
odpowiednich $rodkdw technicznych i organizacyjnych stosownie do art. 24 Rozporzadzenia PE i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (tzw. ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) w szczegdlnosci w oparciu o obowigzujaca
polityke ochrony danych.
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§6
Procedura delegowania uczestnikéw do Projektu

Przedsiebiorcy zakwalifikowani do udziatu w Projekcie wypetniajg podczas podpisania umowy Formularz

zgtoszeniowy przedsiebiorstwa (ktorego wzor stanowi Zatgcznik nr 2a do Umowy wsparcia).

Po podpisaniu umowy, nadaniu numeru ID wsparcia, pozytywnej walidacji ustug MMSP deleguje kadre

menadzersky przedsiebiorstwa lub pracownikow przewidzianych do objecia stanowiska kierowniczego,

ktérzy wypetniajg Formularz zgtoszeniowy uczestnika (ktérego wzér stanowi Zatgcznik nr 2b do Umowy

wsparcia) oraz Oswiadczenie dotyczace przetwarzania danych osobowych (ktérego wzdér stanowi

Zatgcznik nr 3 do Umowy wsparcia). Wtasciciele, ktérzy bedg korzystac z ustug rozwojowych réowniez

wypetniajag Formularz zgtoszeniowy uczestnika oraz Oswiadczenie dotyczace przetwarzania danych

osobowych.

MMSP zobowigzany jest do dostarczenia do Doradcy dokumentéw wymienionych w ust. 2 najpézniej w

przeddzien rozpoczecia udziatu w ustudze rozwojowej. Brak przedtozenia dokumentéw uniemozliwia

udziat danej osoby/podmiotu w Projekcie.

Z udziatu w Projekcie mogg skorzystac¢ osoby, nalezgce do grupy docelowe] projektu wskazanej w § 3,

ktore:

—  zarejestrowaty sie w BUR

—  zostaly przypisane do danej instytucji: MMSP

—  zglosity sie do ustugi rozwojowej w BUR (pozytywnie zwalidowanej) — w przypadku wtascicieli,
lub zostaty zgtoszone przez MMSP na ustuge rozwojowa w BUR z wykorzystaniem przydzielonego
Przedsiebiorcy na podstawie umowy wsparcia ID wsparcia.

—  nie korzystaty ze wsparcia w ramach pierwszej edycji ,Akademii Menadzera MMSP”.

—  nie zostaly objete wsparciem w ramach ,Akademii Menadzera MMSP 2”, tj. nie otrzymaty
dofinansowania w ramach projektéw realizowanych przez innych Operatoréw, wytonionych
w konkursie POWR.02.21.00-1P.09-00-001/20

Uczestnik/-czka Projektu, od momentu zgtoszenia udziatu w projekcie, do dnia rozliczenia (refundacji)

ustugi rozwojowej, z ktérej skorzystat/-a, musi by¢ pracownikiem (w rozumieniu definicji okreslonejw § 1

ust. 15 Regulaminu) przedsiebiorstwa delegujacego na ustugi rozwojowe. Utrata statusu pracownika

wytgcza mozliwos¢ jego udziatu w ustugach rozwojowych, a poniesione przez Przedsiebiorce koszty beda

stanowity koszty niekwalifikowalne.

Przedsiebiorca reguluje samodzielnie kwestie zwigzane z zobowigzaniem Pracownika do korzystania

z ustugi rozwojowej. Przedsiebiorce obcigzajg skutki przerwania przez Pracownika udziatu w ustudze lub

nie osiggniecia przez Pracownika efektu ksztatcenia bez wzgledu na przyczyne.Uczestnicy/-czki Projektu,

zobowigzani/-e sg do przekazania Operatorowi informacji dotyczacych ich sytuacji po zakorczeniu udziatu

w Projekcie (do 4 tygodni od zakonczenia udziatu), zgodnie z zakresem danych okreslonych w Wytycznych

w zakresie monitorowania postepu rzeczowego realizacji programow operacyjnych na lata 2014-2020.

§7
Procedura udzielania wsparcia

Po podpisaniu umowy, na podstawie zakresu wsparcia oraz Analizy potrzeb Przedsiebiorca,
przy wsparciu Operatora, dokonuje wyboru ustug rozwojowych z BUR, ktére w najwiekszym stopniu beda
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zaspakajac zidentyfikowane potrzeby kadry menadzerskiej lub oséb planowanych do objecia stanowisk
kierowniczych w przedsiebiorstwie.

Wybdr ustug odbywa sie przez System Operatora AM2 i zostat opisany w § 5 ust. 24-29.

Wybrane ustugi rozwojowe, kierowane do wtascicieli, kadry menadzerskiej, przedsiebiorstw
lub pracownikéw przewidzianych do objecia stanowiska kierowniczego, muszg wynikaé z Analizy potrzeb
przedsiebiorstwa i analizy luk kompetencyjnych oraz miesci¢ sie w Opisie uniwersalnych kompetenc;ji
menadzerskich, a w BUR zostaty oznaczone jako ,,wspétfinansowane z EFS”.

Ustugi wybrane przez MMSP podlegajg walidacji przez ekspertéw ds. oceny kart ustug.

Eksperci ds. oceny kart ustug sa odpowiedzialni za analize i zatwierdzenie ustug pod katem ich zgodnosci
z Opisem Uniwersalnych Kompetencji Menadzerskich. W przypadku pozytywnej oceny MMSP bedzie
otrzymywac informacje zwrotng przez System Operatora o pozytywnej walidacji ustugi.

Przedsiebiorca zobowigzany jest do zarejestrowania firmy i pracownikow w BUR i utworzenia profilu
uczestnika instytucjonalnego, czyli profilu firmy. W przypadku jednoosobowych dziatalnosci, witasciciel
firmy jest zobowigzany zarejestrowac sie jako pracownik a nastepnie jako pracodawca i utworzy¢ profil
dla firmy.

Uczestnicy Projektu powinni zapoznac sie z Regulaminem BUR i zaakceptowac go. Zgtoszenie zamdwienia
w BUR oznacza zapoznanie sie z Regulaminem BUR i jego akceptacje.

Operator przydziela Przedsiebiorcy indywidualny numer ID wsparcia. Wyznaczony przez Operatora numer
ID wsparcia zobowigzuje Przedsiebiorce do wykorzystania go w momencie zapisu na pozytywnie
zwalidowang ustuge rozwojowg /ustugi rozwojowe.

Realizacja Ustugi rozwojowej, o dofinansowanie ktdérej ubiega sie przedsiebiorca, powinna rozpoczg¢ sie
i zakonczyé w terminach waznosci wsparcia, na ktérego finansowanie zawarto Umowe wsparcia
z uwzglednieniem § 7 pkt. 10, 11.

Przedsiebiorca zobowigzany jest w terminie do 30 dni kalendarzowych od dnia zawarcia Umowy wsparcia
do skorzystania z pierwszej ustugi rozwojowej za posrednictwem BUR, czyli do zapisu na ustuge i do jej
rozpoczecia z wykorzystaniem nadanego mu numeru ID wsparcia (dotyczy Analizy i ustug rozwojowych).
Jezeli MMSP opracowuje Analize w ramach projektu, pierwsza ustuga rozwojowa kierowana do kadry
menadzerskiej, musi sie rozpocza¢ 30 dni od zatwierdzenia Analizy.

W przypadku zapisania sie na ustuge rozwojowg za posrednictwem BUR bez wykorzystania
przydzielonego numeru ID wsparcia, Operator uzna koszty ustug rozwojowych za niekwalifikowane, nie
bedzie wiec mozliwosci dokonania refundacji za taka ustuge.

W przypadku zapisania sie za posrednictwem BUR na ustuge rozwojowa, ktéra nie zostata pozytywnie
zwalidowana z wykorzystaniem przydzielonego numeru ID wsparcia, Operator uzna koszty ustug
rozwojowych za niekwalifikowane, nie bedzie wiec mozliwosci dokonania refundacji za takg ustuge.
Pracownik przedsiebiorcy, skierowany przez niego na Ustuge rozwojowg w trakcie catej Ustugi rozwojowej
w ktérej uczestniczy musi posiadac status Pracownika (w rozumieniu niniejszego Regulaminu) u tego
samego przedsiebiorcy..

MMSP zobowigzane jest do zapewnienia udziatu pracownikéw w Ustudze rozwojowej na poziomie
frekwencji nie mniejszym niz 80%. W przypadku obecnosci Pracownika w wymiarze mniejszym niz 80%,
MMSP w catoéci finansuje koszty Ustugi rozwojowe]j przypisane do Pracownika (nie bedzie refundacji
tej czeéci kosztéw przez Operatora). MMSP przy rozliczaniu ustugi wysyta do Operatora potwierdzenie
zaptaty za catos$¢ ustugi, w tym za Pracownika z frekwencjg nizszg niz 80 %. Operator po otrzymaniu
potwierdzenia zaptaty dokonuje refundacji na rzecz MMSP wytacznie kwoty za kwalifikowanych
uczestnikéw.

Po zakoniczeniu ustugi Przedsiebiorca i/lub jego pracownicy wypetniajg ankiete oceniajacg ustuge zgodnie
z Systemem Oceny Ustug Rozwojowych. Ocena dokonywana jest przez uczestnika ustugi i jego
pracodawce. W przypadku jednoosobowych dziatalnosci wtasciciel firmy jest zobowigzany wypetnic
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ankiete dwukrotnie jako pracodawca i jako pracownik. Brak oceny skutkuje brakiem wyptaty refundacji

kosztéw ustugi rozwojowe;.

Przedsiebiorca dokonuje przelewem ptatnosci za ustuge rozwojowa do podmiotu swiadczacego ustuge

rozwojowg w wysokosci 100% wartosci ustugi.

Cena ustugi rozwojowej wymieniona w dokumentach rozliczeniowych musi byé zgodna z ceng wskazang

w Karcie Ustugi na podstawie, ktérej Przedsiebiorca zapisat sie na ustuge. Jezeli cena ustugi jest wyzsza

Operator dokonuje refundacji tylko do wysokosci wskazanej w karcie ustugi z uwzglednieniem zapiséw

Umowy wsparcia, z zastrzezeniem § 4 ust. 14-16 Regulaminu.

W przypadku, gdy wartosci ustug rozwojowych przekraczaja dopuszczalny poziom refundacji, koszty ustug

rozwojowych powyzej poziomu refundacji s3 ponoszone przez Przedsiebiorce z wtasnych srodkow.

Przedsiebiorca przekazuje Operatorowi dokumenty rozliczeniowe poprzez wgranie ich do Systemu

Operatora AM2 w ciggu 10 dni roboczych od zakonczenia realizacji ustugi rozwojowej, tj.:

a) Kopie faktury/rachunku za ustugi rozwojowe wystawionej przez podmiot $wiadczgcy ustuge
rozwojowa na MMSP jako nabywece,

b) Dokument potwierdzajgcy dokonanie ptatnosci przelewem za ustuge rozwojowa, tj. potwierdzenie
dokonania przelewu kwoty brutto (optfata za ustugi rozwojowe musi zosta¢ dokonana w catosci);

c¢) Dokument potwierdzajacy zakoniczenie ustugi rozwojowej, tj. certyfikat, zaswiadczenie zawierajace
nastepujgce informacje: tytut ustugi rozwojowej, numer ustugi rozwojowej z BUR (ID ustugi) oraz
identyfikatory nadane w systemie informatycznym (ID wsparcia), dane Przedsiebiorcy, date
Swiadczenia ustugi rozwojowej, liczbe godzin ustugi rozwojowej, informacje na temat efektéw
uczenia sie lub innych osiggnietych efektéw tych ustug oraz kod kwalifikacji w Zintegrowanym
Rejestrze Kwalifikacji (jezeli ustuga miata na celu przygotowanie do uzyskania kwalifikacji, o ktorej
mowa w art. 2 pkt. 8 ustawy z dnia 22 stycznia 2015r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji
w sposdb okreslony w tej ustawie), podpisany przez podmiot $wiadczacy ustuge rozwojowa.
W przypadku doradztwa — uzupetniony Formularz wykonania ustugi doradczej (Zatgcznik nr 12 do
regulaminu), a takze moze by¢ dodatkowo wymagany raport lub analiza. Jezeli ukoriczenie ustugi
jest regulowane przepisami prawa, np. studia podyplomowe, to dokument powinien by¢ wydany
zgodnie z tymi przepisami. Potwierdzenie zawierajgce powyzsze elementy moze by¢ wystawione
jako dodatkowy dokument. Wszelkie dokumenty powinny by¢ podpisane przez podmiot $wiadczacy
ustuge rozwojowa.

d) Os$wiadczenie wystawione przez MMSP potwierdzajgce obecno$é Pracownikéw na minimum 80%
godzin ustug rozwojowych. Oswiadczenie powinno zawiera¢ nastepujace informacje: Imie
i nazwisko pracownika, tytut ustugi rozwojowej oraz identyfikatory nadane w systemie
informatycznym (ID wsparcia), dane Przedsiebiorcy, dane Podmiotu S$wiadczgcego ustuge
rozwojowg, date Swiadczenia ustugi rozwojowej, wykaz dni realizacji ustugi z liczbg godzin realizaciji,
podpis Pracodawcy oraz oswiadczenie potwierdzajagcym udziat (frekwencje) pracownikéw
na poziomie min 80 % godzin. Wzér Oswiadczenia o frekwencji stanowi Zatacznik nr 4 do
Regulaminu.

e) Oswiadczenie o miejscu przechowywania oryginatéw list obecnosci wystawione przez MMSP,
ktorego wzor stanowi Zatgcznik nr 5 do Regulaminu.

f) W przypadku zmiany formy ustugi ze stacjonarnej na zdalng nalezy dotgczy¢ odpowiednio wybrane
o$wiadczenie - OSWIADCZENIE O UZYSKANIU AKCEPTACH ZMIANY FORMY UStUGI. Wzér
Oswiadczenia dotyczacego realizacji ustugi w formie zdalnej stanowi Zatgcznik nr 6 do Regulaminu.

Operator w terminie do 14 dni roboczych od otrzymania od Przedsiebiorcy wszelkich wymaganych

dokumentéw wskazanych w ust. 20 dokona ich weryfikacji pod wzgledem formalnym, rachunkowym

i merytorycznym. Bieg terminu na weryfikacje i zatwierdzenie dokumentéw rozliczeniowych moze zostac

zawieszony w przypadku potrzeby uzyskania dodatkowych wyjasnien lub korekt w zakresie dokumentéw

rozliczeniowych, lub potrzeby wyjasnienia kwalifikowalnosci wydatku. W uzasadnionych przypadkach,
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w szczegolnosci w przypadku duzej liczby ztozonych dokumentéw, termin ten moze zosta¢ wydtuzony,
o czym Operator bedzie informowat Przedsiebiorce na biezgco.

W przypadku stwierdzenia brakéw formalnych lub koniecznosci ztozenia wyjasnien do ztozonych przez
Przedsiebiorce dokumentéw rozliczeniowych, Przedsiebiorca zostanie wezwany do ich uzupetnienia
lub ztozenia dodatkowych wyjasnien za posrednictwem poczty elektronicznej lub pisemnie,
W wyznaczonym przez Operatora terminie. Nieztozenie przez Przedsiebiorce wyjasnieri/dokumentéw
w terminie wyznaczonym przez Operatora réwnoznaczne jest z brakiem refundacji kosztéw ustug
rozwojowych.

§8
Podatek VAT

W przypadku wystapienia podatku VAT od Ustug rozwojowych realizowanych w Projekcie nie jest on
objety Dofinasowaniem za$ MMSP zobowiazane jest do wpfaty petnej kwoty faktury wraz z podatkiem
VAT bezposrednio do Podmiotu Swiadczgcego Ustugi Rozwojowe.

Wartosc¢ refundacji ustugi rozwojowej wyliczana jest w odniesieniu do kosztu netto ustugi rozwojowej.

89
Refundacja kosztéw ustug rozwojowych

Refundacja kosztow ustugi rozwojowej nastepuje po spetnieniu tgcznie ponizszych warunkow:

a) Umowa dotyczgca refundacji kosztéw ustug rozwojowych zostata podpisana przed rozpoczeciem
realizacji ustug rozwojowych;

b) Przedsiebiorca najpdiniej w dniu podpisania umowy dostarczyt wszystkie wymagane
zatgczniki/dokumenty, w tym Formularz zgtoszeniowy przedsiebiorstwa wedtug wzoru stanowigcego
Zatacznik nr 2a do Umowy wsparcia.

c) Przedsiebiorca najpdiniej w przeddzien rozpoczecia udziatu w ustudze rozwojowej dostarczyt
Doradcy: Formularz zgtoszeniowy uczestnika dla kazdego uczestnika Projektu wedtug wzoru
stanowigcego Zatgcznik nr 2b do Umowy wsparcia oraz Oswiadczenia uczestnika projektu dotyczgce
przetwarzania danych osobowych dla kazdego uczestnika Projektu wedtug wzoru stanowigcego
Zatgcznik nr 3 do Umowy wsparcia.

d) Ustugi rozwojowe zostaty wybrane za posrednictwem BUR z wykorzystaniem nadanego
Przedsiebiorcy numeru ID wsparcia;

e) Przedsiebiorca skorzystat z ustug pozytywnie zwalidowanych przez Operatora, zgodnych z Analizg
potrzeb rozwojowych.

f)  Wydatek zostat rzeczywiscie poniesiony na zakup ustugi rozwojowej;

g) Przedsiebiorca dokonat zaptaty w formie przelewu, 100% wartosci ustug rozwojowych na rzecz
podmiotu $wiadczgcego ustuge rozwojows;

h)  Wydatek zostat prawidtowo udokumentowany - w tym celu Operator moze zgdac od Przedsiebiorcy
przedtozenia dodatkowych dokumentow;

i)  Ustugi rozwojowe zostaty zakonczone i zrealizowane zgodnie z zatozeniami tj. Umowg wsparcia,
zgodnie z programem, formg, na warunkach i w wymiarze czasowym okreslonym w Karcie Ustugi
dostepnej w BUR;

j) Ustugi rozwojowe realizowane w formie zdalnej zostaty zakoriczone i zrealizowane zgodnie z
zatozeniami tj. Umowa wsparcia, zgodnie z programem, formg, na warunkach i w wymiarze
czasowym okreslonym w Karcie Ustugi dostepnej w BUR, zgodnie z Zasadami realizacji ustug
zdalnych;
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k) Ceny ustug rozwojowych opisanych w dokumentach ksiegowych sg réwne cenie wskazanej
w Karcie Ustugi dostepnej w BUR;

) Przedsiebiorca przedtozyt potwierdzenie wykonania ustug rozwojowych - wydane przez podmiot
Swiadczacy ustuge rozwojowa, tj. zaswiadczenie lub certyfikat o ukonczeniu udziatu w ustudze
rozwojowej wystawione zgodnie z zapisami § 7 ust. 20 c.

m) Przedsiebiorca w przypadku ustug rozwojowych realizowanych w formie doradztwa, majgcych
na celu przygotowanie Analizy, przedtozyt Operatorowi do wgladu dokumenty potwierdzajace
wykonanie ustug rozwojowych w formie doradztwa tj. Analize oraz w razie potrzeby Operatora
dodatkowo raport lub Analize zaakceptowane przez przedsigbiorce;

n) Ustugi rozwojowe zakonczyly sie wypetnieniem przez Przedsiebiorce i jego pracownikéw
korzystajgcych z ustug, ankiety oceniajgcych ustugi rozwojowe, zgodnie z Systemem Oceny Ustug
Rozwojowych przy wykorzystaniu BUR;

o) Raport z monitoringu/kontroli (o ile dotyczy) nie zawiera nieprawidtowosci lub uchybien
wptywajacych na kwalifikowalnos¢ realizacji ustug rozwojowych.

W ramach Projektu nie jest mozliwe refundowanie kosztéow ustugi rozwojowej, ktéra jest swiadczona

przez Podmiot, z ktérym Przedsiebiorca jest powigzany kapitatowo lub osobowo, przy czym

przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie powigzania miedzy Przedsiebiorcg ubiegajgcym sie

o udzielenie wsparcia lub cztonkami organdéw tego Przedsiebiorcy, a Podmiotem realizujgcym ustugi

rozwojowe lub cztonkami organdw tego podmiotu polegajace na:

a. uczestniczeniu w spotce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spétki osobowej;

b. posiadaniu co najmniej 10% udziatow lub akcji;

c.  petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta, petnomocnika;

d pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzi¢ uzasadnione
watpliwosci, co do bezstronnosci w wyborze wykonawcy, w szczegdlnosci pozostawanie
w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.

Operator zastrzega sobie mozliwos¢ odmowy udzielenia wsparcia na ustugi, ktérych karta ustugi w BUR

jest niekompletna, badz opis ustugi nie wynika z Opisu uniwersalnych kompetencji menadzerskich.

Operator dokonuje refundacji w terminie do 14 dni kalendarzowych od zaakceptowania kompletnych

i poprawnych dokumentéw wskazanych w § 7 ust. 20, jezeli spetnione zostaty warunki opisane w ust. 1

oraz po zweryfikowaniu dokonania przez uczestnika i pracodawce oceny ustugi rozwojowej w BUR.

Brak ztozenia przez Przedsiebiorce dokumentéw rozliczeniowych w terminie wskazanym w ust. 4

lub odmowa poddania sie kontroli/monitoringowi lub nie dokonanie oceny ustugi rozwojowej w BUR

moze oznaczaé, ze Przedsiebiorca nie otrzyma refundacji kosztéw ustugi rozwojowej/ustug rozwojowych.

Operator zastrzega sobie mozliwos¢ odmowy udzielenia wsparcia na ustugi, ktérych realizacja zostata

przeprowadzona na zasadach niezgodnych z Regulaminem BUR m.in. w zakresie powierzania ustug.

Rozliczenie ustug rozwojowych nastepuje na podstawie i warunkach okreslonych w Regulaminie

oraz Umowie wsparcia.

Refundacja zostanie przekazana Przedsiebiorcy w formie przelewu na rachunek bankowy Przedsiebiorcy

wskazany w Umowie wsparcia. Wzor formularza przekazania informacji o rachunku bankowym do

wyptaty refundacji stanowi Zatacznik nr 7 do Umowy Wsparcia. W przypadku zmiany wskazanego podczas
podpisywania umowy rachunku Przedsiebiorca jest zobowigzany dotaczy¢ ponownie wypetniony
formularz podczas przekazania dokumentéw rozliczeniowych do Systemu Operatora.

§10
Monitoring i kontrola
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Przedsiebiorca zobowigzuje sie w zakresie realizacji umowy wsparcia poddac sie kontroli/monitoringowi

przeprowadzanej przez Operatora lub Instytucje Posredniczgcy /Instytucje Zarzadzajagcg POWER lub inng

instytucje uprawniong do przeprowadzania kontroli na podstawie odrebnych przepiséw
lub upowaznienia wyzej wymienionych instytucji oraz zobowigzuje sie do przedstawiania na pisemne
wezwanie Operatora wszelkich informacji i wyjasnien zwigzanych z korzystaniem z ustug rozwojowych,

o ktorych mowa w umowie wsparcia, w terminie okreslonym w wezwaniu.

Kontrole, o ktérych mowa w ust. 1, mogg by¢ przeprowadzane przez okres 10 lat podatkowych, liczac

od dnia przyznania wsparcia.

Operator prowadzac monitoring lub kontrole w szczegdlnosci weryfikuje:

— dokumentacje sktadang przez Przedsiebiorcow;

—  realizacje ustugi rozwojowej w formie wizyty monitorujgcej przeprowadzanej bez zapowiedzi
w miejscu Swiadczenia ustugi. Celem wizyty monitoringowej jest stwierdzenie faktycznego
dostarczenia ustug rozwojowych i ich zgodnosci ze standardami okreslonymi w karcie ustugi z BUR
w tym zgodnosci uczestnikdw ustugi rozwojowej ze zgtoszeniem dokonanym przez Przedsiebiorce;

—  dane wprowadzane w systemie BUR;

—  dokonywanie oceny ustug w BUR zgodnie z Systemem Oceny Ustug Rozwojowych;

—  w przypadku ustug doradczych — dostarczone dokumenty np. raporty, analizy;

—  stopien wykorzystania limitu dofinansowania przypadajgcego na przedsiebiorce;

Jezeli kontrola lub monitoring wykaza nieprawidtowosci lub uchybienia w realizacji ustugi rozwojowej

Operator moze uznaé¢ dang ustuge za niekwalifikowang i odstgpi¢ od refundacji kosztow ustugi

rozwojowe;.

Zasady przeprowadzenia kontroli stanowig Zatgcznik nr 10 do Regulaminu.

§11
Pomoc de minimis/ pomoc publiczna

Dofinansowanie, ktére otrzymuje przedsiebiorca w ramach kwoty wsparcia, stanowi pomoc de minimis
lub pomoc publiczna.

Pomoc publiczna oraz pomoc de minimis w Projekcie sg udzielane zgodnie z zasadami okreslonymi
w odrebnych przepisach krajowych i unijnych, w tym w szczegdlnosci w rozporzadzeniu Komisji (UE)
nr 1407/2013, w rozporzadzeniu Komisji (UE) nr 651/2014 oraz w rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury
i Rozwoju z dnia 9 listopada 2015 r. w sprawie udzielania przez Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci
pomocy finansowej w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020 (Dz.U 2018,
poz. 2256).

Przedsiebiorca, zgodnie z Ustawa z dnia 30 kwietnia 2004 r. o postepowaniach w sprawach dotyczacych
pomocy publicznej, zobowigzany jest do zwrotu pomocy przyznanej niezgodnie z zasadami wspdlnego
rynku oraz pomocy wykorzystanej niezgodnie z przeznaczeniem.

Podstawowym rodzajem pomocy udzielanej w Projekcie jest pomoc de minimis.

W przypadku, gdy Przedsiebiorca wykorzysta dozwolony limit pomocy de minimis (200 tys. EUR lub 100
tys. EUR w przypadku prowadzonej dziatalnosci w transporcie drogowym towardw), o ktérym mowa
w art. 3 pkt. 2 Rozporzadzenia Komisji (UE) nr 1407/2013, moze byé mu udzielona pomoc publiczna
na szkolenia lub na ustugi doradcze zgodnie z § 5.1 rozporzadzenia Ministra Infrastruktury i Rozwoju
z dnia 9 listopada 2015 r. w sprawie udzielania przez Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci pomocy
finansowej w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdéj 2014-2020 (Dz. U 2018,
poz. 2256).

Po podpisaniu umowy wsparcia Operator przekazuje Przedsiebiorstwu zaswiadczenie o przyznanej
pomocy de minimis, zgodnie ze wzorem okreslonym w zatgczniku nr 1 do rozporzadzenia Rady Ministrow
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z dnia 20 marca 2007 r. w sprawie zaswiadcze o pomocy de minimis i pomocy de minimis w rolnictwie
lub rybotowstwie. Za date przyznania pomocy de minimis uznaje sie date podpisania umowy wsparcia.
Jezeli w wyniku rozliczenia ustug rozwojowych Przedsigbiorstwo przedstawi dokumenty $wiadczace
o wykorzystaniu mniejszej kwoty niz wartos¢ okreslona w umowie wsparcia, Operator zobligowany jest
do wydania nowego zaswiadczenia, o ktorym mowa w art. 5 pkt 3a ustawy z dnia 30 kwietnia 2004r.
o postepowaniu w sprawach dotyczacych pomocy, w ktdrym wskazuje wtasciwg wartos¢ pomocy
oraz stwierdza utrate waznosci poprzedniego zaswiadczenia.

W sytuacji, gdy Przedsiebiorca wykorzystat dostepne limity w ramach pomocy de minimis, o ktérym mowa
w art. 3 pkt. 2 rozporzadzenia Komisji (UE) nr 1407/2013, lub prowadzi dziatalno$¢ w sektorach
wytgczonych ze stosowania rozporzadzenia 1407/2013, moze ubiegac sie o refundacje kosztéw ustug
rozwojowych w ramach pomocy udzielanej zgodnie z rozporzadzeniem 651/2014, tzn. moze by¢ mu
udzielana pomoc publiczna na szkolenia lub pomoc publiczna na ustugi doradcze.

Przedsiebiorca ubiegajagcy sie o pomoc de minimis, jest zobowigzany do przedstawienia,
przed podpisaniem umowy wsparcia wszystkich zaswiadczen o pomocy de minimis, jakie otrzymat w roku,
w ktérym ubiega sie o pomoc, oraz w ciggu 2 poprzedzajgcych go lat, albo oswiadczenia o wielkosci
pomocy de minimis otrzymanej w tym okresie lub o nieotrzymaniu takiej pomocy w tym okresie (ktérego
wzér stanowi Zatgcznik nr 4 do Umowy wsparcia); informacji niezbednych do udzielenia pomocy
de minimis, dotyczacych w szczegdlnosci Przedsiebiorcy i prowadzonej przez niego dziatalnosci
gospodarczej oraz wielkosci i przeznaczenia pomocy publicznej otrzymanej w odniesieniu do tych samych
kosztow kwalifikujgcych sie do objecia pomocy, na pokrycie ktérych ma by¢ przeznaczona pomoc
de minimis; informacje, o ktérych mowa, podmiot ubiegajacy sie o pomoc de minimis przekazuje
na Formularzu informacji przedstawianych przy ubieganiu sie o pomoc de minimis, ktérego wzér okresla
zatgcznik do rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 29 marca 2010 r. w sprawie zakresu informacji
przedstawianych przez podmiot ubiegajacy sie o pomoc de minimis (wzér stanowi Zatacznik nr 5
do Umowy wsparcia).

Przedsiebiorca ubiegajgcy sie o pomoc publiczng, jest zobowigzany do przedstawienia przed podpisaniem
umowy wsparcia informacji wymaganych zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 29 marca
2010r. w sprawie zakresu informacji przedstawianych przez podmiot ubiegajacy sie o pomoc inng
niz pomoc de minimis lub pomoc de minimis w rolnictwie lub rybotéwstwie (Wzér stanowi Zatgcznik nr 6
do Umowy wsparcia).

W zakresie nieuregulowanym w Regulaminie lub w przypadku zmiany stanu prawnego opisanego
powyzej, zastosowanie znajdujg przepisy powszechnie obowigzujace.

Operator przed podpisaniem umowy wsparcia z Przedsiebiorcg weryfikuje poziom wykorzystanej pomocy
de minimis na podstawie dokumentdw dostarczonych przez Przedsiebiorce oraz za pomocg systemow
SHRIMP i SUDOP.

§12
Ochrona danych osobowych

Administratorem danych osobowych Przedsiebiorcy i/lub jego pracownikéw w odniesieniu do zbioru
pn. ,Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020” (dalej: PO WER 2014-2020)
jest Minister witasciwy do spraw rozwoju regionalnego, petnigcy funkcje Instytucji Zarzadzajgcej
dla Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020, majacy siedzibe przy ul. Wspdlnej 2/4,
00-926 Warszawa (dalej: Instytucja Zarzgdzajaca).

Administratorem danych osobowych w odniesieniu do zbioru pn. ,Centralny system teleinformatyczny
wspierajgcy realizacje programodw operacyjnych” jest Minister wtasciwy do spraw rozwoju regionalnego.
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Instytucja Zarzadzajgca powotata Inspektora Ochrony Danych, z ktérym kontakt jest mozliwy pod adresem
email: iod@miir.gov.pl.
Dane osobowe przetwarzane sg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c oraz art. 9 ust. 2 lit. g Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych). Oznacza to,
ze dane osobowe Pracownika s niezbedne do wypetnienia przez Instytucje Zarzadzajacg obowigzkéw
prawnych cigzgcych na niej w zwigzku z realizacjg PO WER 2014-2020. Wspomniane obowigzki prawne
cigzace na Instytucji Zarzadzajgcej w zwigzku z realizacjag PO WER 2014-2020 okreslone zostaty przepisami
m.in. nizej wymienionych aktach prawnych:

a) rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013r.
ustanawiajgcego wspdlne przepisy dotyczgce Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spdjnosci, Europejskiego Funduszu Rolnego
na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego
oraz ustanawiajacego przepisy ogdlne dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spdéjnosci i Europejskiego Funduszu Morskiego
i Rybackiego oraz uchylajgcego rozporzadzenie Rady (WE) nr 1083/2006 (Dz. Urz. UE L 347
2 20.12.2013, str. 320, z pdzn. zm.),

b) rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1304/2013 z dnia 17 grudnia 2013r.
w sprawie Europejskiego Funduszu Spotecznego i uchylajgcego rozporzadzenie Rady (WE)
nr 1081/2006 (Dz. Urz. UE L 347 2 20.12.2013, str. 470, z pdzn. zm.),

¢) ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programéw w zakresie polityki spdjnosci
finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z pdin. zm.);
przepisy dotyczace wymiany informacji miedzy beneficjentami a instytucjami zarzadzajacymi,
certyfikujgcymi, audytowymi i posredniczgcymi.,

d) rozporzadzenia wykonawczego Komisji (UE) nr 1011/2014 z dnia 22 wrzesnia 2014r.
ustanawiajgcego szczegdtowe przepisy wykonawcze do rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) nr 1303/2013 w odniesieniu do wzoréw stuzacych do przekazywania Komisji
okreslonych informacji oraz szczegétowe przepisy dotyczace wymiany informacji miedzy
beneficjentami a instytucjami zarzadzajacymi, certyfikujagcymi, audytowymi i posredniczgcymi
(Dz. Urz. UE L 286 z 30.09.2014, str. 1).

Dane osobowe beda przetwarzane wytgcznie w celu wykonania przez Instytucje Zarzadzajgcg okreslonych

prawem obowigzkow w zwigzku z realizacjg Projektu, w szczegdlnosci potwierdzenia kwalifikowalnosci

wydatkow, udzielenia wsparcia, monitoringu, ewaluacji, kontroli, audytu i sprawozdawczosci oraz dziatan

informacyjno-promocyjnych w ramach PO WER 2014-2020.

Dane osobowe zostaty powierzone do przetwarzania, Instytucji Posredniczgcej - Polska Agencja Rozwoju

Przedsiebiorczosci z siedzibg w Warszawie (00-834) przy ul. Panskiej 81/83, Operatorowi realizujgcemu

projekt: tdédzkiej lzbie Przemystowo-Handlowej w todzi (91-415) przy ulicy Pl. Wolnosci 5 lok. 2,

Partnerom Operatora: Regionalnej Izbie Gospodarczej w Katowicach, Opolskiej Izbie Gospodarczej, HRP

Group sp. z 0.0.

Dane osobowe mogg zosta¢ rowniez powierzone specjalistycznym firmom, realizujgcym na zlecenie

Instytucji Zarzadzajacej, Instytucji Posredniczgcej oraz beneficjenta kontrole i audyt w ramach PO WER.

Dane osobowe, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, sg udostepniane uprawnionym podmiotom

i instytucjom, w tym Ministrowi wtasciwemu do spraw rozwoju regionalnego.

Dane osobowe, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, mogg zosta¢ przekazane podmiotom

realizujgcym badania ewaluacyjne na zlecenie Instytucji Zarzadzajacej, Instytucji Posredniczacej

lub Operatora.
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Dane osobowe mogg zostaé réwniez powierzone specjalistycznym firmom, realizujgcym na zlecenie
Instytucji Zarzadzajacej, Instytucji Posredniczgcej oraz beneficjenta kontrole i audyt w ramach PO WER,
w szczegdlnosci na zlecenie Instytucji Zarzadzajgcej PO WER, Instytucji Posredniczacej lub Operatora.
Dane osobowe bedg przechowywane do czasu akceptacji sprawozdania koncowego z realizacji Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-2020 przez Komisje Europejska oraz zakonczenia
archiwizowania dokumentacji.

W kazdym czasie przystuguje Uczestnikowi/Uczestniczce projektu prawo dostepu do danych osobowych,
jak roéwniez prawo zadania ich sprostowania. Natomiast prawo do usuniecia danych, prawo
do ograniczenia przetwarzania danych, prawo do przenoszenia danych oraz prawo do sprzeciwu,
przystuguje w przypadkach i na zasadach okreslonych odpowiednio w art. 17-22 RODO.

Jezeli Uczestnik projektu uzna, ze przetwarzanie jego danych osobowych narusza przepisy o ochronie
danych osobowych, ma prawo wnies¢ skarge do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

Podanie danych jest dobrowolne, aczkolwiek odmowa ich podania jest rdwnoznaczna z brakiem
mozliwosci udzielenia wsparcia w ramach Projektu.

Dane osobowe nie bedg przekazywane do panstw trzecich poza obszar Unii Europejskiej.

Dane osobowe nie beda podlegaty profilowaniu.

Dane osobowe nie bedg poddawane zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji.

§13
Postanowienia koricowe

MMSP ma obowigzek przechowywaé oryginaty wszelkich dokumentéw zwigzanych z udziatem
w projekcie, tj. Umowe Wsparcia wraz z kompletem zatgcznikow oraz dokumenty rozliczeniowe po
odbytych ustugach przez okres dziesieciu lat podatkowych.

Operator zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w niniejszym Regulaminie. O wszelkich zmianach
w Regulaminie Operator bedzie informowad na stronie internetowej Projektu.

Terminy wskazane w Regulaminie mogg zosta¢ wydtuzone w uzasadnionych przypadkach, w szczegdlnosci
przy duzej liczby ztozonych dokumentéw, o czym Operator bedzie informowat Przedsiebiorce na biezaco.
W sytuacjach skomplikowanych i wymagajgcych indywidualnego podejscia, Operator moze podjgé
decyzje o rozpatrzeniu sprawy w inny sposob niz okreslony w niniejszym Regulaminie, w szczegdlnosci
po konsultacji z IP.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie zapisy Regulaminu konkursu
nr POWR.02.21.00-1P.09-00-001/20 ,Akademia Menadzera MMSP 2”, odpowiednie dokumenty
programowe oraz zasady regulujagce wdrazanie POWER, a takze przepisy witasciwych aktow prawa
wspolnotowego i polskiego, w szczegdlnosci kodeksu cywilnego i przepiséw z zakresu ochrony danych
osobowych.

Regulamin obowigzuje w okresie realizacji Projektu tj. od dnia 1.07.2020 r. do dnia 30.06.2022 r.
Integralng czes¢ Regulaminu sg zatgczniki.

Zatgczniki do Regulaminu:

Zatacznik nr 1 — Opis uniwersalnych kompetencji menadzerskich.

Zatacznik nr 2 — Wz6r umowy wsparcia.
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Zatacznik nr 3 — Minimalny zakres analizy potrzeb rozwojowych przedsiebiorstwa.
Zatacznik nr 4 — Oswiadczenie o frekwencji.

Zatacznik nr 5 — Oswiadczenie o miejscu przechowywania oryginatéw list obecnosci.
Zatacznik nr 6 — Oswiadczenia dotyczace realizacji ustug w formie zdalnej.

Zatacznik nr 7 — Instrukcja pomagajaca w okresleniu statusu MMSP.

Zatacznik nr 8 — Zasady realizacji ustug zdalnych.

Zatacznik nr 9 — Minimalne wymagania dotyczace ustug rozwojowych.

Zatacznik nr 10 — Zasady przeprowadzania kontroli.

Zatacznik nr 11 — Wz6r wniosku o Umowe Wsparcia.

Zatacznik nr 12 — Formularz wykonania ustugi doradczej
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