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Zatgcznik nr 3 do Regulaminu rekrutacji i uczestnictwa w Projekcie:

,Przepis na rozwéj — Akademia HR”

Nr FERS.01.03-1P.09-0057/23

MINIMALNE WYMAGANIA DOTYCZACE UStUG ROZWOJOWYCH

Ustugi rozwojowe realizowane przez BUR powinny by¢é zgodne z obowigzujgcymi
przepisami prawa, aktualnym regulaminem BUR i aktualnymi wytycznymi BUR
dotyczacymi swiadczenia ustug realizowanych zdalnie (jesli dotyczy).

Przedsiebiorcy biorgcy udziat w projekcie po otrzymaniu od Operatora
indywidualnego numeru ID Wsparcia samodzielnie wybierajg ustugi rozwojowe,
ktére odpowiadaja naich potrzeby rozwojowe, wynikajace z zatwierdzonej przez
Operatoraautodiagnozy, a takze wpisujg sie w OKHR. Ustugi te moga prowadzi¢
do nabyciakwalifikacji, w tym kwalifikacji wpisanych do Zintegrowanego Rejestru
Kwalifikacjil.

Aby otrzymaé refundacje w ramach projektu ,,Przepis na rozwoj — Akademia HR”
ustugi rozwojowe w BUR powinny spetniaé co najmniej nastepujace warunki:

1. Karta ustugi rozwojowej, w szczegdlnosci w polach dotyczgcych opisu gtdbwnego
celu ustugi, ramowego programu ustugi, efektéw uczenia sie, sposobu weryfikacji
osiggniecia efektdw uczeniassie, powinna zawieraé opis szczegotowo odnoszgcy sie
do OKHR, tak by mozna byto:

a) okreslic kompetencje rozwijane w ramach danej ustugi;

b) oceni¢, czy wymienione w karcie ustugi efekty uczenia sie majg swoje
odzwierciedlenie w programie ustugi rozwojowej, tj. sg mozliwe do zrealizowania
na podstawie programu tej ustugi;

2. Ustugi rozwojowe realizowane przez BUR powinny by¢ zgodne z obowigzujgcymi
przepisami prawa oraz aktualnym Regulaminem BUR.

3. Jeden dzien szkoleniowy nie moze byc¢ diuzszy niz 8 godzin zegarowych (wraz z
przerwami). Uczestnicy/Uczestniczki w trakcie kazdego dnia szkoleniowego
trwajgcego wiecej niz4 godziny majg prawo do co najmniej 1 przerwy, trwajgcej co
najmniej 15 minut.

4. Jedna godzina trwania ustugi zaréwno o charakterze szkoleniowym jak i o
charakterze doradczym(Coaching i Mentoring) rozumiana jest jako godzina
zegarowa (60 minut).

! Nabycie kwalifikacji wpisanych do ZRK powinno byé sprawdzone w formie walidacji oraz formalnie
potwierdzone przez instytucje uprawniong do certyfikowania. Informacje o kwalifikacjach zarejestrowanych w
ZRK znajdujg sie na stronie Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji: https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl/
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5. Liczebnos¢grupy szkoleniowej okreslonejw karcie ustugi nie moze by¢ wieksza niz
16 0sbéb?. W przypadku przekroczenia maksymalnej liczebnoscigrupy szkoleniowej,
wydatki dotyczgce tego szkolenia nie bedg kwalifikowalne.

6. Coaching i mentoring powinny by¢ co do zasady realizowane jako ustugi
indywidualne. W wyjagtkowych sytuacjach dopuszcza sie, aby liczebnos¢ grupy
ustugi doradczej tj. coaching i mentoring okreslonej w karcie ustugi wynosita
maksymalnie 4 osoby. Zagadnienie liczby uczestnikow nalezy bardzo starannie
rozwazyc¢ i uzasadni¢ zasadnos¢ mentoringu
i coachingu grupowego w karcie ustugi. Musi to tez wynika¢ z autodiagnozy. Nie
moznatgczy¢ w ramach jednej ustugi osoéb z kilku przedsiebiorstw. W przypadku
realizacji ustugi doradczej niezgodnie z powyzszym opisem, w tym przekroczenia
maksymalnej liczebnosci grupy doradczej, wydatki dotyczgce tej ustugi nie beda
kwalifikowalne.

7. Po zakohczeniu udziatu w ustudze rozwojowej (szkoleniu lub doradztwie),
Uczestnik/Uczestniczka otrzyma odpowiednie zaswiadczenie/certyfikat o jej
ukonczeniu oraz dokona oceny ustugi w BUR.

8. Warunkiem otrzymania refundacji jest uczestnictwo w co najmniej 80% zajec¢ ustugi
rozwojowej oraz zaliczenie zajeé, np. w formie testu wiedzy, testu
kompetencyjnego, zadanh praktycznych do wykonania lub innych form zaliczenia
zajecC, przy czym nalezy pamieta¢ o zachowaniu rozdzielnosci funkcji pomiedzy
procesem ksztatcenia i walidacji3.

9. Wydatki zwigzane z udziatem w ustudze rozwojowej osoby, ktdra nie spetnia
warunku okreslonego w ust. 8, nie bedg kwalifikowalne.

10. Prowadzone w ramach szkolenia zajecia powinny byc¢ realizowane metodami
interaktywnymii aktywizujgcymi, rozumianymi jako metody umozliwiajgce uczenie
sie w oparciu o doswiadczenie i pozwalajgce uczestnikom na ¢éwiczenie
umiejetnosci. Informacje te powinny zosta¢ wskazane w karcie ustugi;

11. W ramach Projektu przedsiebiorcy bedg mogli skorzysta¢ z ustug rozwojowych
realizowanych zarébwno w formie stacjonarnejjak i w zdalnej realizowanej w czasie
rzeczywistym*na warunkach okreslonych w Regulaminie Projektu. Przedsiebiorcy
nie bedg mogli skorzysta¢ z ustug Swiadczonych w formie zdalnej (dawniej: e-
learning).

12. Kwalifikacje i doswiadczenie trenera zgtoszonego do prowadzenia zaje¢ powinno
by¢ adekwatne do tematyki prowadzonych zajec i powinno by¢ szczegotowo

2 Nie dotyczy studiow podyplomowych.

3 Zgodnie z Wytycznymi dotyczgcymi monitorowania postepu rzeczowego realizacji programéw na lata 2021 -
2027 (Zatacznik 2 Podstawowe informacje dotyczace uzyskiwania kwalifikacji w ramach projektow
wspoffinansowanych z EFS+) walidacja nabycia danej kompetencji moze by¢ prowadzona w instytucji
szkoleniowej (u dostawcy ustug) przez inng osobe anizeli proces ksztatcenia.

4 Ustuga realizowana zdalnie w czasie rzeczywistym oznacza proces uczenia sie, realizowany na odlegto$¢ za
pomocg potgczenia internetowego, z wykorzystaniem urzgdzen takich jak komputer, tablet, inne urzgdzenia
mobilne, ktéry odbywa sie z réwnoczesnym udziatem zaréwno uczestnikow, jak i eksperta czy trenera (osoby
prowadzgcej ustuge) za pomocg komunikatora. W przypadku szkolen liczba uczestnikdw musi umozliwic¢
wszystkim interaktywng swobode udziatu we wszystkich przewidzianych elementach zaje¢ (¢wiczenia,
rozmowa na zywo, chat, testy, ankiety, wspdtdzielenie ekranu itp.). Materiaty dydaktyczne mogag przybraé
forme e-podrecznikéw, plikow dokumentéw przygotowanych w dowolnym formacie, materiatow VOD, itp.
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Grupa PFR

opisane w karcie ustugi. Trener prowadzgcy zajecia powinien mie¢ co najmniej 120 -
godzinne doswiadczenie w prowadzeniu szkoleh o podobnej tematyce dla os6b
dorostych w ostatnich dwéch latach (24 miesigcach) wstecz od dnia rozpoczecia
szkolenia. Stosowne informacje powinny zosta¢ umieszczone w karcie ustugi.
Ustugi doradcze powinny by¢ realizowane przez doradce posiadajgcego kwalifikacje
i doSwiadczenie adekwatne do tematyki prowadzonych zajec¢. Minimalne
doswiadczenie doradcy to co najmniej 60 godzin doradztwa w podobnym zakresie w
ostatnich dwéch latach (24 miesigcach) wstecz od dnia rozpoczecia doradztwa.
Stosowne informacje powinny zosta¢ umieszczone w karcie ustugi.

Fakt uczestnictwa w kazdym dniu ustugi rozwojowej musi zosta¢ potwierdzony
przez uczestnika wlasnorecznym podpisem ztozonym na udostepnionej przez
organizatora szkolenia/doradztwa liscie obecnos$ci zgodnejze wzorem stanowigcym
zatgcznik 7 do Regulaminu rekrutacji. W przypadku ustug rozwojowych w formie
zdalnej, potwierdzeniem uczestnictwa bedg m.in. raporty z logowania oraz
dokumentacja wytworzona na zakonhczenie realizacji ustugi (doradztwo) zgodnie ze
wzorem stanowigcym zatgcznik nr 11 do Regulaminu rekrutacji, podpisana przez
przedsiebiorce i dostawce ustugi.

Ustugi rozwojowe, w ktérych uczestniczy¢ bedg Uczestnicy/Uczestniczki projektu
powinny zawiera¢ oznaczenie, iz sg realizowane w ramach projektu ,Akademia HR -
doskonalenie kompetencji kadry zarzgdzajgcej zasobami ludzkimi”.
Operatormoze zakwestionowa¢ cene wybranej Ustugi rozwojowej opublikowanej
w BUR w przypadku, gdy razgco odbiega ona od cen rynkowych lub jest
nieadekwatna do zakresu Ustug rozwojowych.



